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1. Yöneticinin örgütte olan biten her şeyi bilmesi, 
örgütün tamamını görebilme yeteneği aşağı-
dakilerden hangisi ile ifade edilmektedir? 

A) Teknik beceri 
B) Fiziksel beceri 
C) Kavramsal beceri 
D) Analitik beceri 
E) Beşeri beceri 

 
 
 
 
 
 
 

2. Aşağıdakilerden hangisi örgütlenmenin temel il-
kelerinden biri değildir? 

A) Açıklama ilkesi 
B) Esneklik ilkesi 
C) İstisna ilkesi 
D) Denge ilkesi 
E) Sabit değişim ilkesi 

 
 
 
 
 
 

3. Yöneltme işlevinin asıl konusu aşağıdakilerden 
hangisidir? 

A) Açıklık 
B) İnsan 
C) Denge 
D) İkna 
E) Amaç 

 
 
 
 
 
 
 

4. Günlük faaliyetlerin yürütülmesinden ve başa-
rılmasından sorumlu olan yönetsel düzey aşa-
ğıdakilerden hangisi ile ifade edilmektedir? 

A) Operasyonel yöneticiler 
B) Alt düzey yöneticiler 
C) Orta düzey yöneticiler 
D) Üst düzey yöneticiler 
E) Profesyonel yöneticiler 

 
 
 
 
 
 

5. Aşağıdakilerden hangisi yöneticilik yetenekle-
rinden biri değildir? 

A) Beşeri ilişkiler becerisi 
B) Teknik beceri 
C) Kavramsal beceri 
D) Zaman kullanımı becerisi 
E) İletişim becerisi 

6. Yönetim işlevlerinin ilki ve en genel fonksiyonu 
aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Planlama 
B) Örgütleme 
C) Yöneltme 
D) Kontrol 
E) Eş güdüm 

 
 
 
 
 
 

7. Aşağıdakilerden hangisi planlamanın aşamala-
rından biri değildir? 

A) Misyon açıklama ve vizyon 
B) Amaç ve hedeflerin belirlenmesi 
C) Amaçlara ulaştıracak alternatif yolların belir-

lenmesi 
D) Alternatifler arasında seçim yapma 
E) Personelin atanması 

 
 
 
 
 
 

8. Aşağıdakilerden hangisi matris bölümlendir-
menin avantajlarından biri değildir? 

A) Tek hiyerarşiye nazaran kaynakların daha ve-
rimli kullanılması 

B) Her bölüm için var olan uzmanlar 
C) Çok fazla toplantı, faaliyetten daha çok tartışma 
D) Değişen çevreye uyum yeteneği 
E) Disiplinler arası iş birliği 

 
 
 
 
 
 
 

9. Bir kişinin sahip olduğu bilgi ve tecrübeden kay-
naklanan gücü aşağıdakilerden hangisi ile ifade 
edilmektedir? 

A) Yasal güç 
B) Uzmanlık gücü 
C) Ödüllendirme gücü 
D) Otorite güç 
E) Karizmatik güç 

 
 
 
 
 
 

10. Aşağıdakilerden hangisi etkin bir denetim sis-
teminin özelliklerinden biri değildir? 

A) Esnek olmalıdır. 
B) İleri bakmalıdır. 
C) Sık sık gözden geçirilmelidir. 
D) Düzeltici tedbirler almalıdır. 
E) Taraflı olmalıdır. 
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11. Fonksiyonel açıdan ilgili ve aynı amaca yö-
nelmiş kısımların bir bölümde toplanması aşa-
ğıdaki örgütleri ayırma konusundaki ilkelerden 
hangisi ile ifade edilir? 

A) Faaliyetlerin yakınlık ilkesi 
B) Faaliyetlerin benzerliği ilkesi 
C) Giderleri azaltma ilkesi 
D) Koordinasyonu kolaylaştırma ilkesi 
E) Kontrolü kolaylaştırma ilkesi 

 
 
 
 
 

12. Aşağıdakilerden hangisi bölge temeline dayanan 
örgütlemenin faydalarından biri değildir? 

A) Haberleşme kolaylaşır. 
B) Bölge yöneticilerine yetki devri ile üst yönetime 

yetenekli yöneticilerin seçilmesi sağlanabilir. 
C) Satış elemanları belirli bir bölgede çalışırlarsa 

zamanlarını satış bölgelerinde geçireceklerdir. 
D) Bazı işletmelerin hammaddeye yakın olması 

daha faydalı olur. 
E) Her ürünün başına getirilecek ve eğitilecek 

yöneticileri bulmak zorlaşır. 
 
 
 
 
 

13. İnsan kaynağının önemli yer tuttuğu örgütlerde 
aşağıdaki örgüt bölümleme yapılarından hangisi 
kullanılır? 

A) Sayı temelli yapı 
B) Fonksiyonel yapı 
C) Müşteri yapısı 
D) Süreç ve makine örgüt yapısı 
E) Matriks yapı 

 
 
 
 
 

14. Aşağıdaki örgüt yapılarından hangisi iki ya da 
daha fazla örgütsel boyutun aynı zamanda kul-
lanılmasını içerir? 

A) Matriks yapı 
B) Süreç ve makine örgüt yapısı 
C) Karma yapı 
D) Fonksiyonel yapı 
E) Sayı temelli yapı 

 
 
 
 
 

15. Aşağıdakilerden hangisi örgütleri ayırma konu-
sundaki ilkelerden biri değildir? 

A) Kontrolü kolaylaştırma ilkesi 
B) Giderleri azaltma ilkesi 
C) Faaliyetlerin benzerliği ilkesi 
D) Faaliyetlerin yakınlığı ilkesi 
E) Eşgüdümü zorlaştırma ilkesi 

16. Yöneticilerin karar verme, emir verme ve kay-
nakların dağıtılmasında sahip olduğu biçimsel 
ve yasal haklara ne ad verilir? 

A) Statü 
B) Rol 
C) Yetki 
D) Mevki 
E) Güvence 

 
 
 
 
 
 

17. Yetkinin kaynağının aşağıdan yukarıya doğru 
astların üstlerini benimseyip kabul etmeleri so-
nucu gerçekleştiğini savunan görüş aşağıdaki-
lerden hangisidir? 

A) Biçimsel yetki teorisi 
B) Kabul teorisi 
C) Bilgisel yetki teorisi 
D) Karizmatik yetki teorisi 
E) Geleneksel yetki teorisi 

 
 
 
 
 
 

18. Kaynaklarına göre yetki türlerini ilk kez aşağı-
dakilerden hangisi ortaya koymuştur? 

A) Locke 
B) Fayol 
C) Maslow 
D) Weber 
E) Comte 

 
 
 
 
 
 

19. Aşağıdakilerden hangisi kişisel güç kaynakla-
rından biridir? 

A) Benzeşim gücü 
B) Zorlayıcı güç 
C) Ödüllendirme gücü 
D) Yasal güç 
E) Sınırlanabilir güç 

 
 
 
 
 
 
 

20. Aşağıdakilerden hangisi yetki devri sürecinin 
aşamalarından biri değildir? 

A) Sonuçların değerlendirilmesi 
B) Yetki devri yapılacak kişinin izlenmesi 
C) Yetki devrinin kullanılması 
D) İhtiyacın ortaya çıkması 
E) Toplum bilincinin oturtulması 
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CEVAP ANAHTARI 
1 C 11 A 
2 E 12 E 
3 B 13 A 
4 B 14 C 
5 D 15 E 
6 A 16 C 
7 E 17 B 
8 C 18 D 
9 B 19 A 

10 E 20 E 
 


