GORUSME TEKNIKLERI / ARASINAV

Asagidakilerden hangisi iletisim siirecinde yer
alan 6gelerden biri degildir?

A) Kuramlar

B) Kaynak

C) Geri bildirim
D) Guriltd

E) Kodlama

iletiye yiiklenen anlamin g¢éziimlenmesi islemini
gerceklestiren kavram asagidakilerden hangisi-
dir?

A) Gurdlta

B) Kod agma
C) Geri bildirim
D) Alici

E) Kaynak

Asagidakilerden hangisi iletisimin ilkeleri ara-
sinda yer almaz?

A) lletisim kendinizde baslar.

B) lletisimin hem bir igerigi hem de iligkili bir boyu-
tu vardir.

C) lletisim karmasik bir surectir.

D) lletisimin niceligi, iletisimin niteligini arttirmaz.

E) lletisim geriye déndiiriilebilir ve tekrar edilebilir.

I. Gozleri yere dikmek

Il. Ayaklarin yerini degistirmek

Il. Strekli esnemek

Yukarida verilenlerden hangileri ikincil jest ve
mimikler yer alir?

A) Yalnizl
B) lvell
C) lvelll
D) lvell
E) I 1lvell

Asagidakilerden hangisi mekani iligkiler ve etki-
lesimler baglaminda degerlendirenlerin vurgula-
diklar mesafe tiirleri arasinda yer almaz?

A) Mahrem mesafe
B) Uzak mesafe

C) Kisisel mesafe
D) Sosyal mesafe
E) Genel mesafe

Asagidakilerden hangisi goériisme ve sohbet
kavramlarinin arasindaki farklardan biri degil-
dir?

A) Sohbetin bilingli, Gzerinde distiniimus bir plani,
amaci veya hedefi yokken goriismenin bilingli
olarak tanimlanmig, planlanmis bir amaci veya
hedefi vardir; gérev odakhdir.

B) Sohbetin acikga tanimlanmis, olusturulmus
farkli rolleri ve yukiumlUlikleri sz konusuyken
gorismenin olusturuimus farkh rolleri ve yu-
kumlulukleri yoktur.

C) Sohbetin gérisme zamani, yeri, suresi ve sikli-
g1 gibi resmi bir duzenlemesi yoktur; ancak go-
rismenin Uzerinde duslnulerek ayarlanmis ye-
ri, zamanli, siresi ve sikligi vardir.

D) Sohbet etkilesim, sosyal beklentiler ve normlar
cercevesindedir; gérismede sosyal beklentiler
ve normlar yerini mesleki nhorm ve yukumlulik-
lere birakir.

E) Sohbette konusma kaliplari gayri resmidir; do-
lambacgli sézleri, duraksamalari, tekrarlari var-
dir; gérismenin konugma kaliplari resmi, yapi-
lanmig ve organize edilmistir.

Asagidakilerden hangisi sosyal hizmet goriis-
melerindeki amaglar arasinda yer almaz?

A) Basvuranin i¢ diinyasini, hislerini kesfetmek

B) Basvuran ve goérismeci arasinda karsilikli bir
iliski gelistirmek

C) Basgvuranin sorunlari, ihtiyaglari, kaynaklari
hakkinda bilgi sahibi olmak

D) Sadece bagvuranin sorunu hakkinda bilgi top-
lamak

E) Bagvuranin zihinsel durumunu anlamak

I. Yapilandiriimig gérisme

II. Yari yapilandiriimig goriisme

lIl. Yapilandiriimamis gérisme

Yukarida verilenlerden hangileri goriisme tek-
nikleri arasinda yer alir?

A) Yalniz |
B) lvell
C) lvelll
D) llvell
E) I, 1lvelll

I. Gorismeci

Il. Gorusulen kisi

lll. Gérismeci-gorustlen etkilesimi

Yukarida verilenlerden hangileri kigisel yanhlkta
yanilgi kaynaklan arasinda yer alir?

A) Yalnizl
B) lvell
C) lvell
D) lvell

E) I 1lvell
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Asagidakilerden hangisi goriigsmecilerin aras-
tirmaci roliinden c¢ikip bir terapist gibi hareket
etmesine neden olmaktadir?

A) Duygusal yogunluk

B) Gerginlik

C) Stres

D) Goérugmecinin uzmanhgi
E) Gorisgmecinin yanliligi

Asagidakilerden hangisi sosyal hizmetlerin en
eski ve en yayqin kullanilan yéntemidir?

A) Bireyle sosyal galisma
B) Psikoterapi

C) Psikolojik danisma

D) Rehberlik

E) Kilinik psikoloji

Asagidakilerden hangisi sosyal hizmetlerde te-
mel uygulama ilkelerinden biri deqildir?

A) Bilimsel dayaniklilik

B) Sosyal adaletten yana olma

C) Bireyin bitiin olarak ele alinmasi
D) Goérismeci merkezlilik

E) Gigclu yonlere vurgu

Asagidakilerden hangisi yardim iligkisinin bo-
yutlan arasinda yer almaz?

A) Sezgisel iligki

B) Gercek iligki

C) Profesyonel iligki

D) Calisma is birligi

E) Karsit aktarim iligkisi

Asagidakilerden hangisi goriisme becerilerinden
biri deqildir?

A) Yapilandirma

B) Yansitma

C) Netlestirme

D) Geri bildirim

E) Ozetleme

Asagidakilerden hangisi sosyal hizmetlerde ele
alinan bireysel 6zelliklerden biri degildir?

A) Esneklik
B) Dogallik
C) Zeka

D) Yas

E) Cinsiyet
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Asagidakilerden hangisi kendini olusturan her-
hangi bir parca ortamdan ¢ekildiginde ya da ih-
mal edildiginde isleyisi aksayan etkilesimsel bir
yapl ya da biitiin olarak tanimlanmaktadir?

A) Sirec
B) Sistem
C) Asama
D) Problem
E) Guicluk

Asagidakilerden hangisi goriismenin kuramsal
dayanaklarindan biri degildir?

A) Islevsel yaklasim

B) Ekolojik yaklagim
C) Psikodinamik kuram
D) Gestaltcl yaklasim
E) Davranisgl kuram

Asagidakilerden hangisi davranig¢i kuramin
onemli temsilcileri arasinda yer almaz?

A) Watson
B) Skinner
C) Pavlov

D) Maslow
E) Thorndike

Danisan-merkezli terapi anlayisini ilk kez ortaya
atan disiinir asagidakilerden hangisidir?

A) Carl Rogers

B) Abraham Maslow
C) Sigmund Freud

D) Urie Bronfenbrenner
E) B.F. Skinner

Asagidakilerden hangisi Trevithick’e gore sos-
yal hizmet alaninda goériigmeye neden olan ve
sik rastlanan problemlerden biri degildir?

A) Yanlis kararlar alma

B) Kisiler arasi gatigsmalar

C) Sosyal iligkilerde doyumsuzluk
D) VYetersiz kaynaklar

E) Psikolojik ve davranissal sorunlar
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