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I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1. Bagvuran Proje Okulu olan Diyarbakir Tlgesi Fen Lisesine
atamasinin yapilmasin talep ettigini fakat sebep belirtilmeksizin talebinin ret edildigini belirterek bahsi
gecen okula atamasinin yapilmasini talep etmektedir.

I1. IDARENIN BASVURUYA ILISKIiN ACIKLAMALARI

2. Bagvuruya konu iddialar hakkindaki bilgi ve belge talep yazimiza istinaden Milli Egitim Bakanhg
Personel Genel Miidiirliigiiniin sayil cevabi yazisi1 ve eklerinde
Ozetle;

2.1 652 sayil1 Kanun Hiikmiinde Kararname'nin 37'nci maddesinin dokuzuncu fikrasinda: "Yurt i¢i veya
yurt diginda, yerli veya yabanci kurum ve kuruluslarla veya baska tilkelerle isbirligi anlagmasi ¢ercevesinde
kurulan ve ulusal veya uluslararasi proje yiiriiten okul ve kurumlar, Bakan onay1 ile proje okulu olarak
secilen ve belirli egitim reformu ve programlar1 uygulanan okul ve kurumlar ile Bakan onayiyla dogrudan
Bakanlik merkez teskilatina baglanan kurumlara yapilacak Ogretmen atamalar1 ve ydnetici
gorevlendirmeleri Bakan tarafindan yapilir." hiikmii yer aldigi,

2.2. Bu hiikiim cer¢evesinde hazirlanan ve egitim-6gretim hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde
yurdtilebilmesi icin aday ogretmenlige ve Ogretmenlige yapilacak atamalar ile Ogretmenlerin yer
degistirmelerine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla ¢ikarilan Milli Egitim Bakanligi Ogretmen
Atama ve Yer Degistirme YOnetmeliginin "Atamalar1 Bakan tarafindan yapilacak 6gretmenler" baslikli
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61'inci maddesinde: "652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 37'nci maddesinin dokuzuncu fikrasi
kapsaminda yapilacak 6gretmen atamalarina iligskin usul ve esaslar Bakanlik¢a diizenlenir." denildigi.

2.3. 08.02.2023 tarihli ve 32098 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim Bakanligina Bagl Ozel
Program ve Proje Uygulayan Egitim Kurumlarma Ogretmen Atama ve Yonetici Gorevlendirme
Yénetmeliginin "Ogretmen olarak atanacaklarda aranacak sartlar" baslikli 4'iincii maddesinde:

"(1) Ogretmen olarak atanacaklarda asagidaki sartlar aranir:

a) Okul/kurumlarda 657 sayili Kanunun 4'incli maddesinin birinci fikrasinin (A) ve (B) bentleri
kapsaminda 6gretmen olarak gorev yapiyor olmak.

b) Adaylik siiresi dahil en az dort y1l 6gretmenlik yapmis olmak.

¢) Zorunlu ¢alisma yiikiimliiliigii 5ngdriilen yerler disindaki proje okullarina atanacaklar bakimindan, ilgili
mevzuata gore zorunlu ¢alisma yiikiimliliglini tamamlamis, erteletmis ya da bu yiikiimliilikten muaf
tutulmus olmak.

(2) Ogretmen ihtiyacinin birinci fikra kapsaminda karsilanamamasi durumunda, éncelikle birinci fikranin
(b) bendinde Ongoriilen siire dikkate alinmaksizin diger sartlara gore, bu sekilde de ihtiyacin
kargilanamamasi halinde ilk atama yoluyla karsilanabilir.

(3) Ogretmen ihtiyaci, oncelikle proje okulunun bulundugu ildeki okul/kurumlarda gérev yapan
ogretmenler arasindan atama yapilarak karsilanir. fhtiyacin bu sekilde karsilanamamasi durumunda, diger
illerdeki okul/kurumlarda gorev yapan dgretmenler arasindan da atama yapilabilir" denildigi

2.4. "Ogretmen atama ve yonetici gorevlendirmelerine iliskin duyuru ve basvuru" bashkli 9'uncu
maddesinde:
"(1) Ogretmen ve yonetici ihtiyact bulunan proje okullar1 ile dort veya sekiz yillik gorev siiresini
dolduranlardan bosalacak proje okullarinin 6gretmenlik ve yoneticilikleri, Bakanlik¢a belirlenen takvim
cergevesinde Bakanlik internet sitesinde duyurulur.

(2) Ogretmen olarak atanmak veya yonetici olarak gorevlendirilmek isteyenlerin bagvurular1 elektronik
ortamda alinir.

(3) Ogretmenlik ya da ydneticilik gorevlerinden yalmz biri igin bagvuru yapilabilir. Yoneticilige
gorevlendirilmede ise miudiir, miidiir bagyardimcisi, miidiir yardimcisi gorevlerinden yalniz biri igin
bagvuru yapilabilir." Hiikmiine yer verildigi,

2.5. "Ogretmenlige atama" baslikli 10 uncu maddesinde:

"(1) Ogretmenlige, Bakan onayi ile dort yilligina atama yapilir. Ogretmenlerin gorev siiresi ayn1 usulle
dort y1l daha uzatilabilir.

(2) Ogretim elemanlari, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayil Yiiksekogretim Kanununun 38'inci maddesine
gore proje okullarinda ders vermek iizere gorevlendirilebilir.

(3) Ogretmen atamalarina iliskin is ve islemler, Genel Miidiirliik¢e belirlenen takvime gore yapalir."
hiikiimlerine yer verildigi

2.6. Belirtilen hiikiimler dogrultusunda, Diyarbakir Baglar Fatih Anadolu Lisesinde kimya 6gretmeni olarak
gorev yapan 'un, elektronik ortamda bagvuruda bulundugu okullar 6zel program ve proje
uygulayan egitim kurumu kapsaminda olup bu egitim kurumunun yonetici gorevlendirmeleri ve 6gretmen
atamalari, 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname'nin 37'nci maddesinin dokuzuncu fikras1 kapsaminda
Bakan Onayi ile yapildigi, bagvuran hakkinda yapilan islemin ilgili mevzuata uygun olarak tesis edilmis
olup bu islemde kanuna aykir1 bir husus bulunmadig: belirtilmistir.

1. iLGILI MEVZUAT

3. 18/10/1982 tarihli ve 2709 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasimin “Dilekge, bilgi edinme ve
kamu denetc¢isine basvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesinin iiciincii ve dordiincii fikralarinda;
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“Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Bagkanligina bagl olarak kurulan Kamu Denet¢iligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.”

4.14/6/2012 tarihli ve 6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun " Kurumun Gorevi' bashkh
5 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kurum, idarenin isleyisiyle ilgili sikayet {izerine, idarenin her tiirlii
eylem ve islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye dnerilerde bulunmakla gérevlidir.”

5. 14/9/2011 tarih ve 28054 sayilh Resmi Gazete’ de yayimlanan 652 sayih Kanun Hiikmiinde
Kararname'nin “Atama” bashkh 37 inci maddesinin dokuzuncu fikrasinda; “Yurt i¢i veya yurt
disinda, yerli veya yabanci kurum ve kuruluslarla veya baska {ilkelerle isbirligi anlasmasi ¢ergevesinde
kurulan ve ulusal veya uluslararasi proje yliriiten okul ve kurumlar, Bakan onay1 ile proje okulu olarak
secilen ve belirli egitim reformu ve programlari uygulanan okul ve kurumlar ile Bakan onayiyla dogrudan
Bakanlik merkez teskilatina baglanan kurumlara yapilacak ogretmen atamalari ve yOnetici
gorevlendirmeleri Bakan tarafindan yapilir. .”

6. 17.04.2015 tarihli ve 29329 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Milli Egitim Bakanlig Ogretmen
Atama ve Yer Degistirme Yonetmeliginin '"Atamalar1 Bakan tarafindan yapilacak égretmenler"
bashkh 61'inci maddesinde; “(1) 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 37 nci maddesinin
dokuzuncu fikras1 kapsaminda yapilacak Ogretmen atamalarma iliskin usul ve esaslar Bakanlik¢a
diizenlenir.”

7.08.02.2023 tarihli ve 32098 sayih Resmi Gazete *de yayimlanan Milli Egitim Bakanligina Bagh Ozel
Program ve Proje Uygulayan Egitim Kurumlarina Ogretmen Atama ve Yonetici Gorevlendirme
Yonetmeliginin;

7.1 "Ogretmen olarak atanacaklarda aranacak sartlar" bashkh 4'iincii maddesinde: "(1) Ogretmen
olarak atanacaklarda asagidaki sartlar aranir:

a) Okul/kurumlarda 657 sayili Kanunun 4'Yincii maddesinin birinci fikrasinin (A) ve (B) bentleri
kapsaminda 6gretmen olarak gérev yapiyor olmak.

b) Adaylik siiresi dahil en az dort y1l 6gretmenlik yapmis olmak.

¢) Zorunlu ¢aligma yiikiimliiliigii 6ngoriilen yerler disindaki proje okullarina atanacaklar bakimindan, ilgili
mevzuata gore zorunlu calisma yiikiimliiliigiini tamamlamis, erteletmis ya da bu yiikiimliiliikten muaf
tutulmus olmak.

(2) Ogretmen ihtiyacinin birinci fikra kapsaminda karsilanamamasi durumunda, dncelikle birinci fikranin
(b) bendinde oOngorilen siire dikkate alinmaksizin diger sartlara gore, bu sekilde de ihtiyacin
karsilanamamasi halinde ilk atama yoluyla karsilanabilir.

(3) Ogretmen ihtiyaci, oncelikle proje okulunun bulundugu ildeki okul/kurumlarda gorev yapan
ogretmenler arasindan atama yapilarak karsilanir. Thtiyacin bu sekilde karsilanamamasi durumunda, diger
illerdeki okul/kurumlarda gorev yapan dgretmenler arasindan da atama yapilabilir"

7.1. "Ogretmen atama ve yonetici gorevlendirmelerine iliskin duyuru ve bagvuru" bashkli 9'uncu
maddesinde:

"(1) Ogretmen ve yonetici ihtiyact bulunan proje okullar1 ile dort veya sekiz yillik gérev siiresini
dolduranlardan bosalacak proje okullarinin 6gretmenlik ve yoneticilikleri, Bakanlik¢a belirlenen takvim
cergevesinde Bakanlik internet sitesinde duyurulur.

(2) Ogretmen olarak atanmak veya yonetici olarak gorevlendirilmek isteyenlerin bagvurulari elektronik
ortamda alinir.
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(3) Ogretmenlik ya da yéneticilik gorevlerinden yalmz biri igin basvuru yapilabilir. Yoneticilige
gorevlendirilmede ise mudir, midiir bagyardimecisi, midiir yardimcist gorevlerinden yalniz biri igin
basvuru yapilabilir."

7.2. "Ogretmenlige atama" bashkh 10 uncu maddesinde:

"(1) Ogretmenlige, Bakan onayu ile dort yilligina atama yapilir. Ogretmenlerin gérev siiresi ayni usulle dért
yil daha uzatilabilir.

(2) Ogretim elemanlari, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 38'inci maddesine
gore proje okullarinda ders vermek tzere gorevlendirilebilir.

(3) Ogretmen atamalarina iliskin is ve islemler, Genel Miidiirliikge belirlenen takvime gore yapilir."
Hukumleri diizenlenmistir.

IV. KAMU DENETCISi SAADETTIN KALKAN’IN KAMU BASDENETCISI'NE ONERISI

8. Kamu Denetgisi tarafindan yapilan inceleme ve arastirma neticesinde; bagvuranin yetkinliklerinin
esdeger dlzeydeki 6gretmenlere kiyasen degerlendirme yapilmasi suretiyle talep konusu atamanin
yapilmast hususunun kurumumuzca Ol¢tilmesi ve degerlendirilmesi miimkiin olmadigindan atanma
talebinin reddi, 6zel program ve proje uygulayan egitim kurumlarina yapilacak 6gretmen atamalarinda
ilgili isin gerektirdigi yetkinlige sahip 6gretmenlerin tespitinin saglanarak gerekli kriterleri karsilayan
ve gereken yetkinlikler bakimindan emsallerine gore temayiiz ettigi belirlenebilen 6gretmenlerin
atanmasimin yapilmasi gerektigi kanaati ile; nesnel ve Olcllebilir kriterler olusturularak usul ve
esaslarin belirlenmesi suretiyle atama yapilmasi gerektigi kanaatine varilarak idareye bu yonde tavsiye
verilmesine iliskin 6neri Kamu Basdenet¢isi’ne sunulmustur.

V.DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

9. Bagvuran Proje Okulu olan Diyarbakir lgesi Fen Lisesine
atamasinin yapilmasini talep ettigini fakat sebep belirtilmeksizin talebinin ret edildigini belirterek bahsi
gecen okula atamasinin yapilmasini talep etmektedir.

10. Yapilan incelemede uyusmazligin; bagvuranin talep ettigi okula atamasinin yapilmayarak yerine baska
bir 6gretmenin atanmasti ve yapilan bu atamanin gerekg¢esinin belirlenememesinden dolayr meydana geldigi
anlagilmaktadir. Uyusmazligin kaynagmi ise 6zel program ve proje uygulayan egitim kurumlarina
yapilan 6gretmen atamalarinda nesnel ve dlctilebilir kriterler ile usul ve esaslarin belirlenmemesinden
dolayr bu okullara yapilan atamalarin hukuki gerekgelerinin tespitinin miimkiin olmamasinin
olusturdugu goriilmektedir.

11. Ozel program ve proje uygulayan egitim kurumlarina yapilacak dgretmen atamalarma iliskin
mevzuat incelendiginde 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile atamalarin Bakan onayi ile proje
okulu olarak segilen ve belirli egitim reformu ve programlart uygulanan okul ve kurumlara Bakan onayiyla
yapilacaginin diizenlendigi bu KHK ya dayanilarak Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Atama ve Yer
Degistirme Yonetmeliginin ilgili hiikmii ile yapilacak 6gretmen atamalarina iligkin usul ve esaslarin
Bakanlik¢a diizenleneceginin belirlendigi anlagilmistir. Bu usul ve esaslari belirlemek tizere ¢ikarilan Milli
Egitim Bakanligina Bagli Ozel Program ve Proje Uygulayan Egitim Kurumlarina Ogretmen Atama ve
Yonetici Gorevlendirme Yonetmeliginde ise bu okullara atanma i¢in ise Okul/kurumlarda 657 sayili
Kanunun 4'{incli maddesinin birinci fikrasinin (A) ve (B) bentleri kapsaminda 6gretmen olarak gorev
yapiyor olmak, adaylik siiresi dahil en az dort y1l 6gretmenlik yapmis olmak, zorunlu ¢alisma ytikiimliiliigi
ongoriilen yerler disindaki proje okullarina atanacaklar bakimindan, ilgili mevzuata gére zorunlu ¢aligma
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ylikiimliliglinii tamamlamis, erteletmis ya da bu yiikiimliiliikten muaf tutulmus olmak sartlariin
belirlendigi goriilmiistiir.

12. Belirlenen sartlar incelendiginde bu sartlarin olmasi gerekende ¢ok genel, ilgili okullarin 6zellikleri
dikkate alindiginda atanacak 6gretmenlerin gereken yetkinlikler yoninden emsallerin arasinda temayiiz
edip etmedigi ve isin gerektirdigi yetkinlikleri saglayip saglamadigi noktasinda l¢iilebilir sartlar olmadigi
anlasilmaktadir. Ozel program ve proje uygulayan egitim kurumlar diger egitim kurumlarindan farklilasan,
belirlenmis 6zel programlar ve hedeflenmis projeler uygulayarak egitim veren ve bu okullarda egitim géren
ogrencilerin 6zel yetkinlikler kazanmasi hedeflenen kurumlardir. Bu okullarda gorev yapacak
Ogretmenlerin bu proje ve hedeflerin gergeklestirilmesinde belirli yetkinliklere de sahip olmasi
gerekmektedir.

13. Milli Egitim Bakanligiin en temel gorevlerinden biri egitim kurumlarinda 6gretmen istihdaminm
saglamak ve egitim kurumlar1 arasinda ihtiyaca gore 0gretmen atamalarini yapmaktir. Bu temel gorev
yerine getirilirken temel hak ve hiirriyetlere uygun standartlar belirlenerek, esitlik ilkesine de uyulmalidir.
Esitlik emsaller arasinda en uygunun secilmesi ile saglanabilecektir. Ilgili okullara atama yapilirken okulun
gerektirdigi yetkinlikler belirlenmeli bu yetkinlikleri saglayan Ogretmenler arasinda temayiiz edenin
secilmesi saglanmalidir. Burada nesnel, objektif ve Olgiilebilir kriterler belirlenerek ilgili atamalarin
yapilmasi gerekmektedir, temel sartlar belirlenip, objektif, 6lgiilebilir kriterler olmadan atama yapilmasi en
temel halde takdir yetkisi kapsaminda bir eylem olarak ifade edilebilir. Fakat en temel gérevi 6gretmen
istihdam1 ve atamasi olan Milli Egitim Bakanliginda 6nemli bir sayida 6gretmen kadrosunun temel atama
esas ve usullerinden ayristirilarak takdir yetkisi ile atanabileceginin kabulii de miimkiin olmamalidir.

14 Takdir yetkisi sinirsiz bir yetki degildir. 657 sayih Devlet Memurlar1 Kanunu, “kariyer” ve
“liyakat” ilkelerini temel ilkeler arasinda sayarak Devlet memurlugunu bir meslek olarak kabul
etmekte ve bunlara simiflari icinde en yiiksek derecelere kadar ilerleme imkanm saglanmasini, siniflar
icinde ilerleme ve yiikselme islemlerinin yeterlik sistemine dayandirilmasini1 6ngormektedir. Bu iki
ilkenin temelinde, objektif kurallar cercevesinde isin ehline verilmesi ve hak etme kavram yatmakta
olup, kamu hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesinin tek giivencesinin de,
hizmetin yetismis, ehil kamu gorevlilerince yerine getirilmesiyle saglanabilecegi tabiidir. (D2D,
02/03/2016, E:2016/309, K: 2016/997; D5D 10/12/2004, E:2004/3658 ve K:2004/5187) Yerlesik yiiksek
yargl igtihatlarinda da belirtildigi lizere kariyer ve liyakat ilkeleri de takdir yetkisinin temel dayanagim
olusturmalidir. Bagvuruya konu atamalar yapilirken de kariyer ve liyakat ilkelerini esas alarak belirlenecek
kriterlere uygun atamalarin yapilmasi gerekmektedir.

15. Kurumumuzca yapilan degerlendirme neticesinde; Yukarida sozii edilen mevzuat hiikiimleri ve
ilgili idarenin agiklamalar1 birlikte g6z onilinde bulundurularak ; 6zel program ve proje uygulayan egitim
kurumlarina yapilacak Ogretmen atamalarinda ilgili isin gerektirdigi yetkinlige sahip Ogretmenlerin
tespitinin saglanarak gerekli kriterleri karsilayan ve gereken yetkinlikler bakimindan emsallerine gore
temayiiz ettigi belirlenebilen 6gretmenlerin atanmasinin yapilmasi gerektigi kanaatine varilarak; nesnel ve
Olculebilir kriterler belirlenmek suretiyle usul ve esaslarin belirlenmeden atama yapilmasinda hukuka ve
hakkaniyete uyarlik bulunmadigi bu nedenle bu yonde idareye tavsiye karari, bagvuranin yetkinliklerinin
esdeger diizeydeki Ogretmenlere kiyasen degerlendirme yapilmasi suretiyle talep konusu atamanin
yapilmasi hususunun kurumumuzca Ol¢ullip, degerlendirilmesi miimkiin olmadigindan atanma talebine
yonelik olarak ret karar1 verilmesi gerektigi sonug ve kanaatine varilmistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

16. lyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®onetmeligin "lyi
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yonetim ilkeleri" baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup; s6z konusu ilkeler yoniinden yapilan
degerlendirmede, basvuru kapsaminda, idareden istenilen bilgi ve belgelerin siiresi icinde Kurumumuza
gonderildigi ayrica idarenin basvuranla ilgili islemlerinde ‘“kanunlara wygunluk”, “makul siirede karar
verme”, “kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi” ilkelerine uygun davrandigi; ancak idarenin, bagvuruya
konu s6zlii sinav degerlendirmesine iligskin islemlerinde gerekgelere yer vermemesi nedeniyle “kararlarin
gerekgeli olmast”, “seffaflik” ve “hesap verilebilirlik” ilkeleri ile sikayetgiye verdigi cevapta hangi siirede
hangi mercilere bagvurabilecegini géstermedigi, bu nedenle “karara karst bagvuru yollarinin gosterilmesi”
ilkesine uymadig1 anlasilmis olup, idareden bundan bdyle bu ilkelere de uymasi beklenmektedir

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN ACIKLAMA

17. 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin birinci fikrast uyarinca bagvurunun Kurumumuz tarafindan
reddedilmesi halinde, durmus olan dava agma siiresi gerekgeli ret kararinin ilgiliye tebliginden itibaren
kaldig1 yerden islemeye baglayacaktir. 21 inci maddenin ikinci fikrasi uyarinca ise tavsiye karari iizerine
otuz gilin i¢inde herhangi bir islem tesis edilmez veya eylemde bulunulmaz ise durmus olan dava agma
stiresi kaldig1 yerden islemeye bagslayacaktir. Buna gore; ilgili idarenin eylem ve islemlerine karsi (varsa)
dava agma siiresinden arta kalan siirede Ankara Idare Mahkemelerinde yarg: yolu agiktir.

VIil. KARAR

Aciklanan gerekgelerle;
Basvuranin 6zel program ve proje uygulayan egitim kurumuna atanma talebinin REDDINE,

Ozel program ve proje uygulayan egitim kurumlarma yapilacak Ogretmen atamalarinda ilgili isin
gerektirdigi yetkinlige sahip 6gretmenlerin tespitinin saglanarak gerekli kriterleri karsilayan ve gereken
yetkinlikler bakimindan emsallerine gore temayiiz ettigi belirlenebilen Ogretmenlerin atanmasinin
yapilmasi gerektigi kanaatine varilarak; nesnel ve Olgiilebilir kriterler olusturularak usul ve esaslarin
belirlenmesi suretiyle atama yapilmasi yoninde MILLi EGITiM BAKANLIGINA TAVSiYEDE
BULUNULMASINA,

6328 sayili Kanunun 20 nci maddesinin ti¢iincii fikras1 uyarinca, Milli Egitim Bakanlhiginca bu karar lizerine
tesis edilecek islemin otuz giin i¢inde Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Kararin BASVURANA ve MiLLi EGITIM BAKANLIGINA tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetgcisi’nce karar verildi.

Seref MALKOC
Kamu Basdenetgisi

Bu belge, gilivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ ANKARA
Telefon : 0 (312) 46522 00 Faks : 0 (312) 465 22 65
e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr
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