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PIKTES Projesinin Ogretmen Boyutu:

Istihdam, Ozliik Haklar: ve
Uygulamada Karsilasilan Sorunlar

Girig

2011 yiinda Suriye'de baglayan i¢ savag, milyonlarca insanun zorunlu gé¢ etmesine
neden olmug ve Tirkiye, cografi konumu ile agik kap: politikas: dogrultusunda en
fazla siginmaciya ev sahipligi yapan ilke haline gelmistir. Gé¢ hareketlerinden en
fazla etkilenen gruplardan birini egitim ¢agindaki gocuklar olugturmus; dil farklilid,
egitim slireglerinin kesintiye ugramasi, sosyoekonomik giigliikler ve uyum sorunlari,
bu ¢ocuklarin editim sistemine erigiminde énemli engeller meydana getirmigtir (Emin,
2016; Tastan ve Celik 2017; Sahin ve Celik, 2020). Bu nedenle Milli Egitim Bakanlud:
(MEB) tarafindan gegici koruma altindaki Suriyeli gocuklann egitim hizmetlerine
erigsimini artirmaya ve Tiirk egitim sistemine uyumlarini desteklemeye yonelik gesitli

politika ve uygulamalar gelistirilmigtir.

Bu uygulamalarin en kapsamllarindan biri, Avrupa Birligi mali destegi ve MEB
koordinasyonunda 2016 yiinda uygulanmaya baslayan Suriyeli Cocuklarin Tiirk
Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PIKTES) olmugtur. Proje
kapsaminda Tirkge dil 6gretimi, rehberlik ve psikososyal destek hizmetleri, sosyal
uyum faaliyetleri, egitim materyallerinin saglanmasi, 6gretmen egitimleri ve farkl
destek hizmetleri yiriitiilerek gegici koruma altindaki 6grencilerin 6rglin egitime
katibimlannin artirilmas: amaglanmigtir. PIKTES, uygulama siiresi boyunca ¢ok sayida
ilde faaliyet gostermis, binlerce 6gretmen ve egitim personeli araciiiyla yiiz binlerce

ogrenciye egitim destegdi sunmusgtur.
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Projenin basarisindaki en énemli unsurlardan biri, PIKTES kapsaminda gérev yapan
ogretmenler olmugtur. Tirkge 6gretmenleri, simif 6gretmenleri, rehber 6gretmenler
ve diger egitim personeli yalmizca égretim faaliyetlerini ylritmekle kalmamis; farkh
dil, kiiltir ve gé¢ deneyimine sahip 6grencilerin egitim sistemine uyum siireglerinde
de aktif rol Gistlenmigtir. Ancak 6gretmenlerin proje kapsarminda stireli is sézlegmeleri
ile istihdam edilmeleri, 6zlik haklari, ig glivencesi, kariyer planlamas: ve proje
sonrasindaki ¢alisgma durumlar zaman igerisinde hem akademik ¢galismalarda hem de
kamuoyunda siklikla tartigilan konular arasinda yer almigtir. Ozellikle uzun yillar ayn
proje kapsaminda gérev yapan 6gretmenlerin kadro talepleri, Tiirkiye Biiyik Millet
Meclisi giindeminde, sendikalarin raporlarinda ve akademik aragtirmalarda farkl

yonleriyle ele ainmigtir.

Alanyazin incelendiginde PIKTES zerine yapilan arastirmalarnn biyik boliminin
proje faaliyetleri, Suriyeli 6grencilerin egitim siiregleri, Tirkge 6gretimi ve sosyal
uyum ¢aligmalar: Gizerine yogunlastigi gériilmektedir. Buna kargilik proje kapsaminda
gorev yapan 6gretmenlerin istihdam yapisi, galigma kogullar, 6zlik haklar ve kadro
taleplerinin tarihsel gelisimini biitiinciil bigimde ele alan ¢alismalarnn sinirli oldugu
gorilmektedir.

Bu politika notunda, dncelikle Tiirkiye'de gegici koruma altindaki Suriyeli gocuklarin
egitim siireci ile PIKTES Projesi'nin ortaya ¢ikigi, amaci, geligim siireci ve uygulama
yapist ele alinmaktadir. Ardindan proje kapsaminda gérev yapan &gretmenlerin
istihdam bigimleri, hukuki statiileri, galigma kogullar ve 6zlik haklar resmi belgeler
ve akademik g¢alismalar dogrultusunda incelenmektedir. Son olarak alan yazininda
yer alan aragtirmalar temel alinarak PIKTES 6gretmenlerinin karsilagtiklan sorunlar
ile 2016 yiindan giniimize uzanan kadro taleplerinin hukuki, mesleki ve orgitsel
gerekeeleri degerlendirilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda literatiirde 6ne
¢ikan oneriler de dikkate alinarak politika 6nerilerine yer verilmektedir.
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PIKTES Projesinin Kapsami

MEB’in resmi PIKTES web sayfasinda, projenin Tirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanl@: tarafindan yiritilen ve Avrupa Birligi'nin FRIT kapsamindaki dogrudan
hibesiyle finanse edilen bir egitim projesi oldugu; 3 Ekim 2016’da baglatildigy; ikinci
fazin Aralik 2018’de bagladig: ve Ekim 2022’ye kadar siirecegdi belirtilmektedir. Ayni
sayfa, projenin 26 ilde uygulandigini ve genel amacinin Suriyeli gocuk ve genglerin
nitelikli 6rgiin egitime kayit ve devam oranlarini artirmak oldugunu vurgulamaktadir
(MEB, 2026). Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirligiiniin (HBOGM) 2022 raporu da
ikinci fazin Aralik 2018'de baglayip Ocak 2023’ kadar stirdiigiinii kaydetmektedir
(HBOGM, 2023). Giincel “PIKTES IV” sayfasinda ise 29 proje ilinden ve Ocak 2023’te
baglayan, Kasim 2025’e kadar siirecek bir fazdan s6z edilmektedir (MEB, 2026).

Avrupa Komisyonu'nun 2021 tarihli eylem belgesinde, PIKTES+ daha genig bir egitim
destek paketinin bir bilegeni olarak tanimlanmig; toplam eylem biitgesi 530 milyon avro
olarak belirlenmigtir. Ayni belgede PIKTES+ bilegeninin MEB’e dogrudan hibe yoluyla
uygulanacadi ve gosterge setinde 6grencilerin ulagim, malzeme, psikososyal destek,
personel istihdamu, telafi-destekleme egitimleri ve Tirkge 6gretimi gibi bagliklar yer
aldig: gériilmektedir. 2025 tarihli ek eylem belgesinde ise yliksek enflasyon nedeniyle
PIKTES+ biitgesinin éngoriilen giderleri kargilamakta yetersiz kaldigini; bu nedenle
2024 ve 2025 mali yillar igin toplam 240 milyon avroluk ilave AB katkis: 6ngérildigi
kaydedilmektedir (European Commission, 2021, 2025).

Avrupa Birligi ve MEB kaynaklarinda fazlar farkli bigimlerde adlandirilsa da resmi
web sitesinde lglincli fazin Ocak 2023’te baglayip Kasim 2025’¢ kadar silirecedi
belirtilmektedir. Giincel “Hakkimizda” sayfasinda ise PIKTES IV'in temel amacinin
“yabanci gocuklarin, Tirkiye'deki egitime erigimlerine ve sosyal uyumlarina katki
saglamak” oldugu; bunun 29 proje ilinde yiiriitilldiigii yaziidir (MEB, 2026). HBOGM’nin
2025 raporu da 29 proje ilini Adana, Adiyaman, Afyonkarahisar, Ankara, Antalya,
Batman, Bursa, Corum, Denizli, Diyarbakir, Eskigehir, Gaziantep, Hatay, istcmbul,
izmir, Kocaeli, Konya, Kayseri, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Mardin, Mersin,
Nevsehir, Osmaniye, Sakarya, Samsun, Sanlurfa ve Yalova olarak siralamaktadir
(HBOGM, 2026).
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Yillara gére incelendiginde PIKTES projesinin, 2017'de fiili personel gdrevlendirmesi
23 il tzerinden duyurulmugtur. Mart 2017 tarihli “Yedek Adaylar Ek Yerlestirme
Sonuglar” duyurusunda, “23 ilde gdrevlendirilen gegici siireli editim personelinin
(Turkge Sgreticileri ve Rehberlik Danigmanlari)” goéreve baslama iglemlerinin 28-31
Mart 2017'de yapilacad: belirtilmigtir. Ayni yil kasim ayindaki yeni duyuru ile kapsam
Turkge 6gretici, Arapga 6gretici ve rehberlik danigmanini igerecek bigimde geniglemis;
gorevlendirme ihtiyacin bulundugu proje illerindeki okul, gegici egitim merkezi ve diger
kurum agiklarina gére tanimlanmigtir (MEB, 2017b; MEB, 2017c).

2018-2019 déneminde proje, dil 6gretimi ve erken gocukluk/uyum uygulamalanyla
genigletilmigtir. 2018 tarihli resmi haberde, PIKTES'in “Suriyeli ntifusun yogun oldugu
26 ilde” uygulandi@y; yaz dénemi erken gocukluk programiyla “20 bini Suriyeli 20 bini
Tiirk yaklagik 40 bin gocuga” ulagilmasinin hedeflendigi belirtilmistir. 2019’da ise proje
kapsamindaki erken gocukluk egitiminin etki degerlendirmesi igin Ankara, Gaziantep,
Kilis, Sakarya, Antalya, Mardin ve Malatya'da saha ¢aligmas: yapildid: agiklanmigtir
(MEB, 2018; MEB, 2019).

2020 sonrasindaki uygulama degisimlerinden biri, uyum siniflarinin merkezilegmesidir.
2023 tarihli hakemli Bursa c¢aligmasi, “2020 yiindan sonra uygulanan uyum
siniflanyla birlikte Suriyeli 6grencilerin okul ortamina ve arkadas gevresine daha hizl
bir gekilde uyum gdésterdigi” sonucunu aktarmaktadir. Ayni dénemde MEB SSS (Sik
Sorulan Sorular) sayfasi, uyum siniflarinda éncelikle “26 PIKTES uygulama ilinde proje
kapsaminda istihdam edilen Tiirkge 3@reticileri"nin gérevlendirilece@ini belirtmigtir
(Turan ve Solak, 2023; Milli Egitim Bakanlgi, 2026).

2023’ten itibaren resmi PIKTES+ sayfalarinda kapsamin 29 ile giktig: gériilmektedir.
Aralik 2023 tarihli bir haberde “29 Proje ilinde gdérevli 150 Psikolojik darugman/
Rehber 8gretmen” ibaresi kullanilmig; Mayis 2024’te Genel Midiirlikk, “29 Proje
flinde gérev yapan PIKTES Ogreticileri” ile cevrim ici stireg degerlendirme toplantisi
yaptigini agiklamigtir. Aralik 2024’te ve Mayis 2025’te yayimlanan PIKTES+ duyuru/
haberlerinde de 29 il vurgusu siirmektedir (MEB, 2023; MEB, 2024b; MEB, 2024c;
HBOGM, 2025).
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2024 yiina iligkin resmi PIKTES+ fadliyet verileri, yararlanic: &lgegini faaliyet
basliklan bazinda géstermektedir. HBOGM’nin 2024 raporunda 109 bin 611 yabanci
ve Tiirk 6grenciye tasima hizmeti verildigi, 32 bin 590 6grencinin burs desteginden
yararlandidi, 175 bin 505 materyal seti dagitildidi, 225 bin 346 yabanc: 6grenciye
Turkge dil egitimi ve 5 bin 742 yabanci 6grenciye Arapga dil egitimi verildigi, 71 bin
618 Sgrenciye telafi, 39 bin 48 6grenciye destekleme egitimi saglandig, sosyal uyum
etkinlikleriyle 70 bin 619 6grenci ve veliye ulasildigi, 202 bin 150 yabanci 6grenciye
psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmeti sunuldugu belirtilmektedir. Aym rapor
toplam 3 bin 80 Tiirkge 6gretici, Arapga 6gretici ve rehber danigman ile 274 rehber
danigman verisini igermektedir (HBOGM, 2025).

2025 raporu, 29 ilde yuritiilen PIKTES+ kapsamindaki faaliyetlerin stirdirilmekte
oldugunu goéstermektedir. Bu raporda 17.057 yabanci ve Tiirk 6grenciye tasima
hizmeti, 32 bin 590 6grenciye burs, 8 bin 908 MEB personeline hizmet i¢i egitim, proje
kapsaminda gérev yapan toplam 3 bin 80 Tiirkge 6gretici, Arapga 6gretici ve rehber
danigmana mesleki geligim egitimi, 2 bin 137 ebeveyne aile bilgilendirme seminerleri,
89 bin 457 yabanc: 6grenciye psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmeti ile 2 bin
464 temizlik personeli ve 1 bin 214 giivenlik gorevlisi istihdami kaydedilmektedir. Bu
veriler, proje personeli ile faaliyet personelinin farkl kategoriler altinda raporlandigin
da g8stermektedir (HBOGM, 2026).

Avrupa Birligi'nin 2024 egitim bilgi notu, PIKTES projelerinin kiimilatif degerini 997
milyon avro olarak vermekte; binlerce okula destek saglandigini, 15 milyon 101 bin
769 d6grenme materyali kiti dagitildigini, 93 bin 124 6gretmen, okul ydneticisi, okul
psikolojik danigmani ve diger MEB personelinin egitim aldigini, 198 bin 874 miilteci
ve Tiirk gocuga okul 6ncesi destek verildigini, yaluzca Ocak-Mart 2024 déneminde
55 bin 226 milteci 6grencinin psikososyal destek faaliyetlerinden yararlandigini
belirtmektedir. Ayrica bu belge, PIKTES’in okullarda personel kapasitesini gliglendirme,
egitim ortamlarin iyilestirme ve sosyal uyumu artirma iglevlerini de vurgulamaktadir
(EEAS, 2024).
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6§retmenlerin Istihdam ve Ozliik Haklan

PIKTES 8greticilerinin hukuki statiisli, resmi belgelerde “6gretmen alimi” degil, “gegici
stireli e@itim personeli” olarak tanimlanmigtir. MEB’in 2017 tarihli aim duyurusu
agik bigimde “Bu duyuru Milli Egitim Bakanlt ‘Ogretmen Alim Duyurusu’ degildir”
ifadesini igermekte; Tlrkge 6greticisi ve rehberlik danigmaninin proje kapsaminda bir
yil slireyle gorevlendirilecedini, sézlegme siiresinin bir yil oldugunu ve 4857 sayili ig
Kanunu kapsaminda “belirli stireli ig sdzlegmesi” imzalanacagini belirtmektedir (MEB,
2017c). Ayni duyuru, bu personelin sézlegsmeli 6gretmen atama miilakatina girip
atamasi yapilmayan adaylar arasindan segildigini ve proje illerindeki okul/kurumlarda
gérevlendirildigini gdstermektedir (MEB, 2017c).

MEB Strateji Geligtirme Bagkanlhiginin 12 Haziran 2025 tarihli TBMM yazili soru
cevabinda, PIKTES koordinatorligi tarafindan istihdam edilen Tirkge ve Arapga
dgreticileri ile rehber danigmanlarin “4857 sayilh i§ Kanunu kapsaminda gérev
yapmakta” oldudu, “istihdam siiresi, proje siiresi ile egdeger bir nitelik tagimaktadir”
ifadesiyle belirtilmistir. Ayn1 cevapta ndbet tlcretleri ile egitim-6gretime hazirlk
6deneginin kadrolu/soézlegsmeli Ogretmenlerle es deger bigimde odendigi de
kaydedilmistir. Bununla birlikte, ayni cevap “su an i¢in projenin sona ermesiyle ilgili
bir husus bulunmamaktadir” demekte; proje sonrasi personel statiisiine iligkin ayr bir

kadro dizenlemesi agiklamamaktadir (MEB Strateji Geligtirme Bagkanligi, 2025).

Yillik izin ve galisma rejimi bakimindan, PIKTES &greticilerinin 4857 sayili Is Kanunu
rejiminde yer aldigi resmi kaynaklarda agiktir. Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin
Yiluk Ucretli Izin Yénetmeligi, 4857 sayili Is Kanunu'nun 53. maddesi uyarinca iggilere
verilecek yillik Gcretli izinlerin usul ve esaslarini diizenledigini belirtmektedir. Sosyal
givenlik bakimindan SGK’'nin “Sigortalilik Statiileri” ve “Sigortalilik Kapsami” baglikl
resmi web sayfalari, hizmet akdiyle ¢aliganlarin 5510 sayii Kanun'un 4/1(a) bendi
kapsaminda degerlendirildigini géstermektedir. PIKTES 6greticilerinin MEB cevabinda
4857 kapsaminda “hizmet akdi” niteliginde ¢aligtig: belirtildigi i¢in, SGK ydniinden
4/a kapsaruyla iligkilendirilmektedir (Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2026;
Sosyal Guivenlik Kurumu, 2022; MEB Strateji Geligtirme Bagkanlgi, 2025).
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égretmenlik kariyer basamaklari bakimindan 6énemli bir degisiklik, MEB Personel
Genel Midurliginin 2024 tarihli kariyer basamaklar kilavuzunda goriilmektedir. Bu
kilavuzun “Ogretmenlikte ve Uzman Ogretmenlikte Gegmis Sayilacak Siireler” bashi:
altinda, “yabanci uyruklu é6grencilerin egitimine yénelik Bakanlik tarafindan yiritiilen
projelerde 8gretici/6gretmen veya rehber darugman olarak gegirilen siireler”in hizmet
sliresine ddhil edilecegi yazilmigtir. Bu diizenleme, PIKTES kapsamindaki 6gretmenlik
ve rehber danigmanlik sliresinin en azindan kariyer basamaklar: bakimindan hesaba
katildigina igsaret etmektedir (MEB Personel Genel Mudurligl, 2024).

Buna kargilik literatiirde de gesitli sorun alanlarn rapor edilmistir. Taneri ve Ugur’un
2024 tarihli nitel ¢aligmasinin &zetinde PIKTES &8gretmenlerinin  “istihdam
kosullarinda dnemli egitsizlikler” yagadigy; bunlarin “glivencesiz sdzlegmeler, yetersiz
Ucretler ve dizenli 6gretmenlere kiyasla sinirl haklara erigim” geklinde ortaya
ciktig1 belirtilmektedir. Tagay ve Erdem’in 2023 tarihli caligmasinda ise 6gretmen ve
yoneticilerin projedeki olumsuzluklan “catigmalar, gruplagmalar, Tirkge gretiminin
yetersizligi, kalabalk simuflar ve ek ig yikid” olarak siraladiklan gériilmektedir.
Glinay ve Akcan’'in 2025 ¢aligmasi, PIKTES 8gretmenlerinin Hayat Bilgisi dersinde
karsilastiklarn sorunlarin temelinde 6grencilerin dil yetersizligi bulundugunu; materyal
eksikligi, kiltlrel farklliklar ve okula uyum problemlerinin de siireci etkiledigini
bildirmektedir. Turan ve Solak'in 2023 ¢aligmas: ise égretmen katilimeilarin 6zlitk
haklarnin iyilestirilmesini ve okul idaresi tarafindan daha kapsayic: bir yaklagim
sergilenmesini proje verimliligi bakimindan énemli gérdiigint aktarmaktadir (Taneri
ve Ugur, 2024; Tagay ve Erdem, 2023; Glinay ve Akcan, 2025; Turan ve Solak, 2023).

Kadro Tartigmasi

Kadro tartigmasi, TBMM tutanaklar, soru onergeleri, resmi cevaplar ve sendika
aciklamalarinda dogrudan goériinir durumdadir. 2023 tarihli bir TBMM yazili soru
onergesinde PIKTES &6gretmenlerinin sekiz yildir kadroya alinmadid, belirli streli ig
so6zlegmesiyle ¢aligtiklar, 6zlik haklarn bakimindan 4857 sayili ig Kanunu'na, disiplin

bakimindan ise 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'na tabi olduklari; 6gretmen kimlik
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kartlar, ek ders, sinav gérevi ve gesitli mali haklara erigim sorunlan yasadiklarn ifade
edilmigtir (TBMM, 2023). 2024 tarihli bagka bir TBMM konugmasinda da PIKTES
dgretmenlerinin “diigiik maagla ve glivencesiz gekilde” ¢aligmasinin kabul edilemez
oldugu, kidem ve derece ilerlemelerinin saglanmadid: ve kadrolu istihdam talebinin
bulundugu belirtilmigtir (TBMM, 2024).

Resmi belgelerde ise proje personelinin proje rejimi iginde tutuldugu goérilmektedir.
MEB’in 2025 tarihliTBMM cevabi, PIKTES'in biitge kalemlerive personel rejiminin proje
baslangicinda belirlendigini, ihtiyag duyulan bazi alanlarda hizmet alimi yapildigini
ve Ogreticilerin proje siiresiyle baglantili 4857 rejiminde ¢aligtigini kaydetmektedir.
Dogrudan kisa alinti ile ifade etmek gerekirse, resmi cevapta égreticilerin “4857 sayilu
Is Kanunu kapsaminda” gérev yaptig: ve istihdam siiresinin “proje siiresi ile esdeger”
oldugu belirtilmigtir (MEB Strateji Geligtirme Bagkanligi, 2025). Ayni dénemde kariyer
basamaklarn kilavuzu, PIKTES’te gegen siireyi hizmet hesabina ddhil ederek farkl bir
resmi adim atmigtir (MEB Personel Genel Mudirligl, 2024).

Projeye atfedilen 6nem de resmi belgelerde giicli bigimde ifade edilmektedir. Avrupa
Dis Iligkiler Servisi (EEAS), PIKTES projelerinin binlerce okula destek verdigini,
personele egitim sagladigini, 6grenme materyalleri ve psikososyal destek sundugunu
ve okul dncesi hazirlid: destekledigini kaydetmektedir. MEB’in gilincel web sayfasi ise
PIKTES IV'in yabanci gocuklarin editime erigimi ve sosyal uyumuna katk: saglamay:
amagladigini; beklenen sonucun da 29 ilde érgiin egitimin erisilebilirliginin artmas:
ve glvenli, destekleyici, kaliteli 6grenme ortamlarinin strdirilmesi oldugunu
belirtmektedir (EEAS, 2024; MEB, 2026.). Bu nedenle kadro tartigmasi, kaynaklarda
yalmizca bir personel rejimi meselesi olarak degil; egitim erigimi, sosyal uyum ve

kurumsal kapasiteyle baglantili bir uygulama baslig: olarak da gériinmektedir.
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PIKTES Ogretmenlerinin Yasadiga Sorunlar

Alanyazinda PIKTES 6gretmenlerinin yasadig: sorunlarn; istihdam ve 6zlik haklari,
Ogretim siireci ve materyal yetersizlikleri, 6grenci ve veli kaynakl sorunlar, mesleki
destek ve yoOnetsel siiregler ile is yiiki ve tlkenmiglik temalan altinda toplandig:

gorilmektedir.

Arastirmalarda en sik dile getirilen sorunlardan biri 6gretmenlerin istihdam bigimi
ve Ozlik haklarina iligkindir. Proje kapsaminda goérev yapan &gretmenler, ¢alisma
statiilerinin gegici olmasina bagl olarak ig glivencesine iligkin belirsizlik yagadiklarini
ifade etmektedir. Bunun yaninda 6zlik haklarinin yetersizligi, 6gretmenlerin en énemli
sorun alanlarindan biri olarak belirtilmektedir. Ayrica proje kapsaminda standart
bir uygulama programinin bulunmamas: ve hizmet igi egitimlerin yetersiz olmas: da
6gretmenler tarafindan dile getirilen diger sorunlar arasinda yer almaktadir (Ustiin
ve Alimcan, 2021). Benzer sekilde Kiigiiksiileymanoglu ve Kurt (2020), 6gretmenlerin
gegici proje kapsaminda ¢aligmalar: nedeniyle gelecek kaygis: yagadiklarin ve galisma

kosullarina iligkin belirsizliklerin énemli bir sorun olugturdugunu belirtmektedir.

Ogretim siirecine iligkin sorunlar incelendiginde, egitim materyallerinin yetersizligi
ve uygun olmayan fiziksel 6grenme ortamlarn én plana gikmaktadir. Ogretmenler,
derslerde kullanilabilecek kaynak kitap, yardimc: materyal ve 6gretim araglarinin
yetersiz oldugunu ifade etmektedir. Fiziksel ortamlarin 6gretime uygun olmamasi da
6gretim siirecini gliglestiren unsurlar arasinda gésterilmektedir (Ustiin ve Alimcan,
2021). Akéz (2025) tarafindan gergeklegtirilen anlat: galigmasinda da 6gretmenlerin
materyal eksikligini kendi hazirladiklarn 6gretim materyalleriyle gidermeye ¢alistiklar
belirtilmektedir.

Arastirmalarda 6égrenci kaynakl sorunlar da énemli bir tema olarak éne gikmaktadir.
Ogretmenler, dgrenciler arasinda Tiirkge yeterlik diizeylerinin birbirinden oldukga
farkli oldugunu, bu durumun 6gretimin planlanmasin zorlagtirdiginu ifade etmektedir.
Bununyaninda égrencilerin Tiirkge 6grenmeye yénelik motivasyonlarinin diigiik olmasi,
glinlik yasamlarinda Tirkgeyi yeterince kullanmamalar: ve hedef dile sinirli diizeyde

maruz kalmalarn 6gretim stirecini gliglestiren faktorler arasinda yer almaktadir. Ayrica
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simuf i¢i disiplin sorunlarinin da égretmenler tarafindan dile getirildigi gériilmektedir
(Akdz, 2025).

Bir diger sorun alani veli ile iletigimdir. Aragtirmalarda velilerin egitim siirecine
yeterince katiim gdstermemeleri, 6Jretim faaliyetlerine sinirli destek vermeleri ve
ogretmenlerle etkili iletigim kurulamamasi, 6gretmenlerin yagadig: giigliikler arasinda
belirtilmektedir (Ustiin ve Alimcan, 2021). Akéz (2025)'de ailelerin egitim siirecine
ilgisinin distik olmasinin &6gretmenler tarafindan Snemli bir sorun olarak ifade

edildigini aktarmaktadir.

Alanyazinda mesleki destek ve yonetsel siireglere iligkin sorunlar da yer almaktadir.
Ogretmenler, hizmet ici egitimlerin mesleki ihtiyaglarini yeterince karsgilamadigin
belirtmektedir (Ustiin ve Alimcan, 2021). Bunun yaninda géreve baglama siirecinde
yasanan belirsizlikler ile okul yoneticilerinin proje hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmamalarinin uygulama siirecini olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir (Akdz, 2025).

Aragtirmalarda ayrica is yliki ve tiikenmisglik énemli bir sorun alam olarak rapor
edilmektedir. Kugiliksileymanoglu ve Kurt'un (2020) arastirmasinda PICTES
ogretmenlerinin duygusal tikenme diizeylerinin orta, duyarsizlagma ve kigisel
basarnsizlik algilarinin ise yliksek diizeyde oldugu belirlenmigtir. Arastirmada gegici
calisma statiisii, gelecek kaygisi, materyal eksikligi ve sosyoekonomik agidan
dezavantajli 6grenci grubuyla ¢galigmanin 6gretmenlerin yasadig: gigliikler arasinda
yer aldiq: belirtilmektedir.
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Sonug ve Oneriler

Turkiye, 2011 yilindan itibaren Suriye'de baglayan i¢ savag nedeniyle yaganan kitlesel
go¢ hareketi sonrasinda gegici koruma altindaki Suriyeli gocuklarin egitim hizmetlerine
erigsimini saglamak amaciyla énemli egitim politikalan geligtirmigtir. Bu kapsamda
yuriutilen PIKTES Projesi, Avrupa Birligi finansmani ve Milli Egitim Bakanlig:
koordinasyonunda; Tirkge dil egitimi, psikososyal destek, sosyal uyum faaliyetleri,
egitim materyali destegi, tasima ve burs uygulamalarn gibi ¢ok boyutlu hizmetlerle
yabanci uyruklu o6grencilerin 6rglin egitime erigimini destekleyen en kapsaml
projelerden biri olmustur. Resmi raporlar, proje kapsaminda yiiz binlerce égrencinin
egitim hizmetlerinden yararlandigini, binlerce égretici ve rehber danigmanin gorev

aldigini ve projenin zaman igerisinde kapsaminin genigletildigini géstermektedir.

Projenin ilk fazinda 6.000 civarinda gegici stireli s6zlesmeli olarak atanan 6gretici
sayist bulunurken (Siiliiklii ve Savas, 2018), HBOGM’nin 2025 yili izleme raporuna
gore proje bliinyesinde gérevine devam eden toplam 3 bin 80 Tiirkge/Arapga 6greticisi
ve rehber danigsman sayisi oldugu ifade edilmektedir (HBOGM, 2026). Projenin ilk
yillarinda yaklasik 6 bin olan &gretici sayisi, yillar iginde 6gretmenlerin KPSS ile
kadrolu 6gretmenlige gegis yapmalan gibi nedenlerle 3 bin civarina gerilemigtir.
Bununla birlikte, proje kapsaminda gérev yapan 6gretmenlerin istihdam yapis: ve
ozlik haklar, resmi belgeler, TBMM tutanaklarn ve akademik ¢aligmalarin ortak olarak
dikkat gektigi temel konular arasinda yer almaktadir. Ogretmenlerin 4857 sayil i§
Kanunu kapsaminda belirli stireli is sézlegmeleri ile istihdam edilmesi, is glivencesi,
kariyer planlamasi ve baz: 6zliik haklarn bakimindan tartigmalara neden olmaktadir.
Resmi kaynaklarda proje personelinin hukuki statiisii ve galigma esaslarn agiklanmus,
son yillarda kariyer basamaklarina iligkin baz: iyilegtirmeler yapilmis olsa da proje
sonrasindaki istihdam durumuna yonelik kapsaml bir diizenleme yer almamaktadir.
Akademik ¢alismalar ve TBMM gilindeminde ise kadro, ig glivencesi ve 6zliik haklarina
iligkin taleplerin devam ettigi gorilmektedir.
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Sonug olarak, PIKTES Projesi Tiirkiye'de yabanci uyruklu égrencilerin egditime erigimi
ve sosyal uyumunun desteklenmesinde 6nemli bir kamu politikas1 araci olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bunun yaninda, projenin uzun yillar boyunca olusturdugu kurumsal
deneyimin siirdiriilebilir egitim politikalarina aktarilmas: ve proje kapsaminda gérev
yapan ogretmenlerin istihdam yapis: ile 6zlik haklarina iligkin mevcut durumun
gelistirilmesine yoOnelik Onerilerin degerlendirilmesi, hem egitim hizmetlerinin
niteliginin korunmasi hem de kurumsal kapasitenin giiglendirilmesi agisindan 6nem
tasimaktadir. Bu kapsamda sunulan éneriler de resmi belgeler, akademik ¢aligmalar ve
ilgili paydaslarin gériiglerinde 6ne ¢ikan sorun alanlar: dikkate ainarak hazirlanmigtir.

is giivencesini giiglendirecek siirdiiriilebilir istihdam modeli olugturulmalidar.

Proje bazl istihdam modeli nedeniyle 6gretmenler s6zlegsme yenileme siireglerinde
belirsizlik yasayabilmektedir. Akademik aragtirmalarda is gilivencesine iligkin
kaygilarin 6gretmen motivasyonu tzerinde etkili oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle

uzun vadeli ve stirdiiriilebilir bir istihdam modelinin gelistirilmesi énerilmektedir.
Tiirkge 6gretimine yonelik materyal gegitliligi artinlmalidar.

Akademik galismalarda ogretmenler, 6zellikle yas ve dil dlizeyine uygun o6gretim
materyallerine ihtiyag duyduklarin ifade etmektedir. Farkl yas gruplarina ve yeterlik
dizeylerine uygun dijital ve basilh materyallerin geligtirilmesi 6gretim slirecini

destekleyecektir.
Psikososyal destek hizmetleri 6gretmenleri de kapsayacak sekilde genisletilmelidir.

PICTES kapsaminda psikososyal destek faaliyetleri agirlikli olarak &grencilere
yoneliktir. Ancak arastirmalarda &gretmenlerin de yogun is yikd, travmatik
yasantilarla kargilagma ve kiiltlrleraras: egitim siiregleri nedeniyle destek ihtiyac:
yasayabildikleri belirtilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlere yonelik psikososyal destek

mekanizmalarn geligtirilmelidir.
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Projede edinilen kurumsal deneyim siirdiiriilebilir egitim politikalarina

aktarnlmalidar.

PICTES kapsaminda gelistirilen 6gretim materyalleri, hizmet i¢i egitim programlar,
sosyal uyum faaliyetleri ve kurumsal uygulamalar, yalizea gegici koruma altindaki
ogrenciler igin degil, gelecekte farkli yabanci uyruklu &égrencilere yoénelik egitim
politikalarinin geligtirilmesinde de 6nemli bir bilgi birikimi olusturmaktadir. Bu
deneyimin Milli Egitim Bakanliginin uzun vadeli kapsayici egitim politikalarina

aktarlmalidur.
PICTES 6gretmenlerine kadro diizenlemesi yapilmalidar.

PICTES kapsaminda uzun yillar gérev yapan ogretmenler, proje siiresince Tirkge
Ogretimi, psikososyal destek, rehberlik ve sosyal uyum faaliyetlerinde dnemli gorevler
{istlenmistir. Ancak gretmenlerin 4857 sayili Iy Kanunu kapsaminda belirli siireli ig
sozlegmeleri ile istihdam edilmeleri, is glivencesi ve mesleki devamlilik agisindan gesitli
sorunlara neden olmaktadir. Akademik ¢alismalarda égretmenlerin kadrolu istihdam
talebi siklikla dile getirilmektedir. Bu nedenle uzun siire proje kapsaminda gérev yapan
ogretmenlerin mesleki deneyimleri dikkate alinarak uygun bir kadro dizenlemesi
yapilmalidir. Literatiirde PICTES 6gretmenlerinin maasg, ek ders, izin, sinav gérevi, tayin
ve diger sosyal haklar bakimindan gesitli farkliliklarla kargilagtiklan belirtilmektedir.
Ayni egitim kurumlarinda benzer gorevleri yerine getiren ogretmenlerin 6zlik

haklarinin uyumlagtirilmasi, galigma barisinin saglanmasina katk: saglayacaktir.

PICTES ogretmenleri kadroya gegirilerek gorev siiregleri ve kazanilmis haklar

giivence altina ainmalidar.

PICTES kapsaminda gérev yapan ogretmenlerin Milli Egitim Bakanld: biinyesinde
kadrolu 6gretmenlik statiisiine gegirilmeleri, proje tamamlanincaya kadar mevcut
gorevlerini ayn gekilde kadrolu olarak stirdiirmeleri ve kazandiklarn kamusal tecribeyi
proje sonrasinda da milll egitim sisteminde devam ettirmeleri saglanmalidir.
Dolayisiyla, 6gretmenlerin proje siiresince ¢alistiklan tim siirelerin kadroya gegisle
birlikte kidem, hak ayligi/derece ilerlemesi ve diger 6zlik haklan kadroya gecgisle
korunarak, hem gegmis hizmetlerin hukuki ve mesleki agidan karsibk bulmasini
saglayacak hem de ¢galisma barigini ve kurumsal hafizay: gliglendirecektir
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