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BASVURUYA KONU iDARE : NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI REKTORLUGU
BASVURUNUN KONUSU . Kitap satin alma zorunlulugunun kaldirilmas1 ve notlandirma bileseni

olarak kullanilmamasi talebi hakkindadir.

BASVURU TARIHI : 23/03/2026

I. BASVURANIN iDDIiA VE TALEPLERI

1. Kurumumuza yapilan basvuruda basvuran, Necmettin Erbakan Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulunun hazirlik programinda kullanilan ders kitabinin zorunlu sekilde satin alinmasi gerektigini,
kitabi satin almayan 6grencilerin 6dev, quiz ve 6lgme-degerlendirme siireclerinde eksik puan iizerinden
degerlendirilecegini, puanlama sisteminin ddevlere bagli olmasindan dolay1 ve ddevleri ise yalnizca kitap
alan 6grencilerin online olarak yapabilmesi aksi takdirde 6devleri kitap alamayan 6grencilerin yapamamasi
ve 15 puan alamayarak degerlendirmenin 100 puan {lizerinden degil 85 puan iizerinden degerlendirilecegini
belirterek, s6z konusu uygulamanin sonlandirilmasini talep etmektedir.

II. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2. Kurumumuzun bilgi ve belge talep yazisina istinaden Necmettin Erbakan Universitesi Rektorliigii
Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig: tarafindan gonderilen 10.03.2026 tarih ve E-J- 3 0 sayih
cevabi yazi ve eklerinde Ozetle;

Universitede hangi kitaplarm tercih edilecegine Materyal Komisyonunca karar verildigini, kitap seciminde
ogrencilerin dil 6grenimine maksimum fayda saglayacak fiyat olarak da en uygun olan1 segme konusunda
titizlikle galisma yiiriitiildiigiinii, segilen kitaplarin gevrim igi (online) ddev boliimleri de bulunmakta olup,
bu 6devlerden alinacak puanlarin %70’1 tamamlanma oranina, %30’u ise dogruluk oranina dayali olarak
hesaplandigini, yayimevi, 6grenciler i¢in kolaylik saglamak amaciyla kitaplar1 birinci ve ikinci dénem
paketi seklinde diizenledigini; Odemelerde kredi kartina taksit imkani sunuldugunu, yayinevi ile her yil
yapilan goriismelerde temel beklentilerin; 6gretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi, sehir
disindaki etkinliklere yilda iki veya li¢ kez dgretmenlerin Ucretsiz katiliminin saglanmasi, akreditasyon
strecine destek olunmasi ve ihtiya¢ sahibi 6grencilere iicretsiz kitap temin edilmesi oldugunu, nitekim
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egitim-6gretim donemi basindan itibaren 6grencilerine diizenli duyurular yapildigini; ortalama 25 ihtiyac
sahibi 6grenciye Ucretsiz kitap gonderimi saglandigini, bu donem igin de duyurularin sik araliklarla devam
etmekte olup, Miidiirliige bagvuran ve gercekten kitap temin etme imkani bulunmayan higbir 6grencinin
geri ¢cevrilmedigi,

aciklamalarina yer verilmistir.

I11. ILGILI MEVZUAT

3. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin,

3.1. Baslangi¢ boliimiiniin altinci fikrasinda;

“Her Tiirk vatandaginin bu Anayasadaki temel hak ve hiirriyetlerden esitlik ve sosyal adalet gereklerince
yararlanarak milli kiltir, medeniyet ve hukuk diizeni iginde onurlu bir hayat strdirme ve maddi ve manevi
varligini bu yonde gelistirme hak ve yetkisine dogustan sahip oldugu,”

3.2. “Kanun oniinde esitlik” baslikli 10’ uncu maddesinin dordiincii fikrasinda;

“Devlet organlart ve idare makamlart biitiin islemlerinde (...) kanun Oniinde esitlik ilkesine uygun olarak

1

hareket etmek zorundadirlar.”,

3.3. “Egitim ve ogretim hakki ve odevi” baglikl1 42°nci maddesinin birinci fikrasinda;

)

“Kimse, egitim ve ogrenim hakkindan yoksun birakilamaz.”,

3.4. “Dilekge, bilgi edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakki” baslikli 74’(incii maddesinin dordunci
ve besinci fikrasinda;

“Herkes, bilgi edinme ve kamu denetcisine bagvurma hakkina sahiptir.

Tiirkiye Briyiik Millet Meclisi Baskanlhigina bagli olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin

2

isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.”,
3.5. “Yiiksekogretim kurumlar:” baglikli 130’uncu maddesinin birinci fikrasinda;

“Cagdas egitim-ogretim esaslarina dayanan bir diizen i¢inde milletin ve iilkenin ihtiya¢larina uygun insan
giicti yetistirmek amact ile; ortadgretime dayali ¢esitli diizeylerde egitim-6gretim, bilimsel arastirma, yayin
ve damsmanlik yapmak, iilkeye ve insanliga hizmet etmek iizere cesitli birimlerden olusan kamu

’

tiizelkisiligine ve bilimsel ozerklige sahip tiniversiteler Devlet tarafindan kanunla kurulur.”,

4. Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi'nin Ek 1 No’lu Protokolii'niin “Egitim hakki” bashkli 2’nci
maddesinde;

i

“Hi¢ kimse egitim hakkindan yoksun birakilamaz. ...”,

5. Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararast Sozlesmesi’nin 13’iincii
maddesinin ikinci fikrasinin ¢ bendinde;

“Bu Sozlesmeye Taraf Devletler bu hakki tam olarak gergeklestirmek amaciyla;

C- Yiiksek 6grenimin, her uygun yolla ve ozellikle iicretsiz egitimin giderek yayginlastirilmasiyla herkese
becerisine gore esit olarak agilmasini;
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kabul eder.”,

6. 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun gérevi” bashikli 5’inci maddesinin birinci
fikrasinda;

“Kurum, idarenin igleyisiyle ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve
davranislarini,; insan haklarina dayali adalet anlayisi igcinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla gorevlidir.”,

7. 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu’nun;
7.1. “Ana ilkeler” baslikl1 5’inci maddesinin e bendinde;

“Yiiksekogretim, asagidaki "Ana ilkeler” dogrultusunda planlanir, programlanir ve diizenlenir:

)

e) Yiiksekogretimde imKan ve firsat esitligini saglayacak énlemler alimir.”,
7.2. “Yiiksekogretim Kurulunun gorevleri” baslikli 7°nci maddesinde;

“Yiiksekogretim Kurulunun gorevleri;

1) Yiiksekogretim kurumlarinda ve bu kurumlara giriste imkan ve firsat esitligi saglayacak onlemleri almak,

2
L]

8. Necmettin Erbakan Universitesi On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Smav Y®netmeligi'nin
“Yabanci dil destekli egitim” baghkli 21°inci maddesi; “(1) Senatoca belirlenen sartlara uygun olmak
kaydiyla, ilgili kurulun onerisi ve Senatonun onayt ile hazirlik sinifi olan boliimlerde yabanci dil destekli
egitim yaptirtlabilir. Bu egitimin sartlar: Senatoca belirlenir.”

9. Necmettin Erbakan Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Dil Ogretimi Ve Yabanci Dil ile
Ogretim Yé&nergesi’nin “Sinaviar ve Sinav Uygulamalarina Iliskin Esaslar” bashkls;

9.1. 10’uncu maddesi; “(1) Yabanct dil hazirlik sinifinda, ogrencilerin basarisint degerlendirmek tizere
final sinawi, yeterlik sinavi, ara sinavlar, ogrencilere tarihi 6nceden bildirilmemis anlik sinaviar (pop quiz),
ogretim elemani degerlendirme notu, online odevler, online sinavlar ve/veya projeler vb. ¢esitli élgme
araglart kullanilir. (2) Yabanct dil hazirlik 6gretimi ile ilgili sinavlar sunlardwr: a)(Degisik:SK-06/08/2025-
2025/15-10) Yeterlik sinavi; giiz yariyi basinda akademik takviminde dnceden belirtilen tarihte yapulir.
Yeterlik sinavinda basart notu yiiz (100) iizerinden en az yetmistir (70). Giiz yariyui basindaki bu sinav
seviye tespit sinavi olarak da kullamlabilir veya ayri bir seviye tespit sinavi yapilabilir. Devam
zorunlulugunu yerine getirmediginden bagarisiz olan ogrenciler yeterlik sinavina girebilirler. Bu sinava,
1) Universitenin zorunlu hazirlik sinifi bulunan programlarina yeni kayit yaptiran, 2) Hazirlhik sinifimin ilk
yilt veya tekrar yili sonunda basarisiz olan veya devamsizliktan kalan, 3) Hazirlik sinifi siiresinde kayit
donduran, 4) Hazirlik sinifinda devam sartini saglamis ancak basarili olamadan kendi programina devam
eden, 5) Yurt disinda veya yurt i¢inde yabanci dil hazirlik sinifi olmayan baska bir yiiksekogretim
kurumundan Universitenin zorunlu yabanci dil hazirlik simifi olan programlara yatay gecis yapmak isteyen
ogrenciler girebilir. b) Bir 6gretim yilinda hangi sinav tiirtinden ka¢ sayida sinavi yapilacagi ve sinavlarin
esaslart her 6gretim yiuli basinda YADAM Yonetim Kurulu tarafindan belirlenerek égrencilere ilan edilir.
c) Final sinavi, 6gretim yili sonunda yilda bir kez yapilir. Ogrencinin, bahar yariyili sonunda yapilan bu
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simava girme hakkini elde edebilmesi i¢cin 14 ’tincii maddede belirtilen devam zorunlulugunu yerine
getirmesi gerekir. Ogrenci, YOK ’iin esdegerlik tablosundaki ulusal ve uluslararas: sinavlardaki gerekli
basariy1 sagladiginda Hazirlik Yabanct Dil Ogretiminde basarili sayilir. d) Mazeret sinavi, sadece ara
smavlar olmak iizere, mazeretleri Yiiksekokul Yonetim Kurulunca kabul edilen 6grencilere yapilir.”

9.2. 11’inci maddesi; “(1) Zorunlu hazirlik suifi olan programlara kayitly olup bir yil hazirlik sinifi
sonunda her ne sebeple olursa olsun basarisiz olan égrenciler, ikinci yil hazirlik sinifina devam etmek
zorundadirlar. (2) Zorunlu hazirlik simifini iki yil icinde basari ile tamamlayamayan o6grencilerin
programla ilisigi kesilir. (3) Ogretim dili tamamen Tiirkce olan programlara kayit yaptiran égrenciler,
istege bagli hazirlik yabanct dil 6grenimi gérebilirler. Bu 6grenciler hazirlik sinifinda basarisiz olmalari
durumunda kazandiklar: programa baslarlar. Hazirlik yabanci dil 6grenimine devam etmis ancak bagarisiz
olmus ogrenciler istege bagl hazirlik 6grenimine ikinci yil devam edemezler. Mezuniyetlerine kadar
yapilan tiim yeterlik sinaviarina girebilirler. Bu durumdaki ogrencilerin akademik takvimde belirtilen
veterlik sinav tarihinden bes is giinii oncesine kadar YADAM a dilekge ile basvurmalari gerekir. (4)
(Degisik:SK-06/08/2025-2025/15-10) Hazirlik sinifinda 6grenci basarisi, final sinavi ve yil i¢i her tiirlii
siav, odev ve proje notlariyla égretim elemanlarinin notlarinin onceden belirlenerek ogrencilere ilan
edilmis agirliklarina gore hesaplanarak belirlenir. Ogrencinin basarisinn tespitinde; yil icinde yapilan
ara siavlar, tarihi onceden ogrenciye bildirilmemis sinavlar (pop quiz) ve 6grencinin derse devami,
katilimi, 6dev ve proje hazirlamadaki gayreti ve basari diizeyi gibi sinif i¢i degerlendirmeyi iceren ogretim
elemani notlari ve final sinavi notu esas alimr. Final sinavimin %401 ile yil i¢i basart notunun
hesaplanmasinda sayilan notlarin %60 1min toplami en az 70 olan 6grenciler basarili kabul edilir. (5) Yil
ici basar tespiti i¢in yapilan degerlendirme sonuglart Yiiksekokul Yonetim Kurulu tarafindan karara
baglanir ve ogrenci bilgi sistemine girilir.”

hiikiimlerine yer verilmistir.
IV. KAMU DENETCIiSi OZCAN YILDIZ’IN KAMU BASDENETCIiSINE ONERISi

10. Bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsamu birlikte
degerlendirilerek hazirlanan “Tavsiye Karar1 Onerisi” Kamu Basdenetgisine sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve Insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

11. Basvuru; notlandirmaya 15 puan tesirli ders materyaline fiyatindan kaynakli erisim gilicliigli ve ders
materyali alimmin zorunlu tutulmasinin ve ders notu degerlendirmesinde dikkate alinmasinin egitim
hakkina etkisine iliskindir.

12. Idare tarafindan sunulan bilgi ve belgelerden; Materyal Komisyonunca secilen kitaplarin ¢evrim igi
(online) 6dev bolimlerinin bulunmakta oldugu, bu 6devlerden alinacak puanlarin %70’i tamamlanma
oranina, %30’u ise dogruluk oranina dayali olarak hesaplanarak puanlamaya etkili oldugu agiklamalar
gorilmiistiir.

13. Ders materyallerine erisim, egitim hakki kapsaminda degerlendirildiginden (Anayasa Mahkemesi,
Fikret Ugar Basvurusu, Basvuru Numarasi:2019/3929, Karar Tarihi:26.03.2025.) uyusmazligin ¢6zimii
icin talebin egitim hakki bakimindan incelenmesi gerekmektedir.

14. Anayasa'nin 42°nci maddesinin birinci fikrasinda; kimsenin egitim ve 6grenim hakkindan yoksun
birakilamayacagi ve 6grenim hakkinin kapsaminin kanunla belirlenecegi diizenlenmistir. Benzer sekilde,
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Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nin Ek 1 No’lu Protokolii'niin 2’nci maddesinde hi¢ kimsenin egitim
hakkindan yoksun birakilamayacagi hiikiim altina almistir.

15. ATHM egitimin toplum icin tasidig1 dSneme karsin, bircok temel hak ve dzgiirliikte oldugu gibi egitim
hakkinin da mutlak ve sinirsiz bir hak olmadigini, niteligi geregi devlet tarafindan diizenleme yapilmasini
gerektirdiginden bazi kisitlamalara tabi tutulmasmin da dogal oldugunu, egitim kurumlarin1 diizenleyen
kurallarin, toplumun ihtiya¢ ve kaynaklari ile egitimin farkli diizeylerine has 6zelliklerine gore, zaman ve
mekan i¢inde degisiklik gosterebilecegini, bu nedenle, devletlerin bu konuda yapacaklar1 diizenleme ve
uygulamalarda belli bir takdir marjina sahip olduklarini, devletin bu takdir alaninin, egitim kurumunun
seviyesinin yiikseldikce arttigin1 (A/HM, Ponomaryovi/Bulgaristan, 5335/05, 21.06.2011), ancak, hichir
kisitlamanin s6z konusu hakki, esasina halel getirecek ve etkililigini ortadan kaldiracak olgiide
engellememesi gerektigini, s6z konusu kisitlamalarin ilgililerce 6ngériilebilir olmas1 ve ATHS 1 No’lu
Protokol’{in 2’nci maddesi uyarinca mesru bir amag izlemesi gerektigini (4IHM, Leyla Sahin /Tiirkiye,
44774/98, 10.11.2005) belirtmektedir.

16. Diger taraftan, Anayasa'nin 10’uncu maddesinde diizenlenen esitlik ilkesi Anayasa'da giivence altina
alman hak ve oOzgiirliiklerden yararlanilirken nesnel ve hakli bir neden olmaksizin ayni veya benzer
durumda bulunan kisilere farkli muamelede bulunulmasini yasaklamakta olup ayricalikli kisi ve
topluluklarin olusmasini engellemektedir.

17. Bireylerin toplumsal, ekonomik, kiiltiirel gibi sebeplerle aym1 hak ve olanaklardan esit sekilde
faydalanamadigi durumlar ise firsat esitsizligi olarak ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle, mevcut
kaynaklara erisimde kisinin dogustan gelen 6zellikleri ya da i¢inde bulundugu ¢evrenin kosullari sebebiyle
dezavantajli konuma diismesi firsat esitsizligine viicut verir.(John Rawls, A Theory of Justice, Cambridge,
MA: Harvard University Press, 1971, s.53.) Egitim ise firsat esitsizliginin en belirginlestigi alanlardan
birini olusturmaktadir.

18. Devletin olumlu katkisinin zorunlu oldugu sosyal haklardan biri olan egitim hakki, anayasal
giivencelere sahip kilindigindan devletin bu hakkin amaglarina uygun birtakim aksiyonlarda bulunmasini
zorunlu kilmaktadir. Egitim hakkinin mevzuatta yer almasi1 bu hakkin 6ngoriilen sekilde kullanimi igin
yeterli olmadigindan hakkin kullanimini garanti edecek diger kosullarin saglanmasi da gerekmektedir. Ki
bu da, egitimde firsat esitliginin saglanmasi ve egitime erisim noktasinda adil bir sistemin olusmasiyla
mimkindiir.(Biilent Algan, Miiberra Algan, “Egitim Hakki ve Ozgiirliigii Baglaminda Egitim
Hizmetlerinin Ruhsat Usulii ile Ozel Kigilere Gordiiriilmesi”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Cilt:17, Sayi:3, 147-194, 2013, s.147.) Zira, Anayasa’nin 42’nci maddesinin devlete yiikledigi pozitif
edimlerden birini egitimde firsat esitligini bir nebze saglamak ve kendi basina egitim hakkindan yeterli
diizeyde faydalanmasi olanakli olmayan Ogrencilerin egitime erisimini kolaylastirmak igin maddi
olanaklardan yoksun basarili 6grencilerin burslar ve baska yollarla desteklenmesi olusturmaktadir.(Bulent
Algan, Muberra Algan, s.163.)

19. 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu'nda 6grencilerin belirli bir kitabir satin almaya zorunlu tutulmasina
iliskin agik bir hiikiim bulunmamakla birlikte elbette yiiksekdgretim kurumlar1 egitim politikalar1 uyarinca
ogrencilerine belli bazi kitaplar1 tavsiye edebilir. Ancak, bu kitaplarin alinmasinin zorunlu kilinmasi gibi
bir uygulama kabul edilemez. Zira, her 6grencinin kitaba erisebilme olanagi ayn1 olmamakla beraber bu
durum erisim imkani bulunmayan 6grencinin egitim hakkinin engellenmesi veya etkilenmesi sonucu
doguracaktir. Unutulmamalidir ki, 2547 sayili Kanun’da yer alan yiiksekogretim ana ilkelerinden biri
yiiksekogretimde imkan ve firsat esitligini saglayacak onlemler alinmasidir.
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20. Uyusmazlik konusu olaya gelince; idarenin bilimsel 6zerkligi ve egitim politikalarini belirleme
serbestisi dikkate alindiginda egitim silirecinde bazi kitaplari kullanmasinin olagan oldugu, ancak S0z
konusu cevrimigi uygulamalarin &grencinin basarisinda tek basma belirleyici nitelik tasimasa da
notlandirmaya olan etkisinin géz ard1 edilemeyecegi, uyusmazlik konusu ders materyallerinin bu kitaplari
alabilen ve alamayan Ogrenciler arasinda degerlendirme/notlandirma farkliligina sebebiyet verdigi ve bu
durumun firsat esitsizligine neden oldugu, bu haliyle egitim hakkinin gerekli kaynaklara erigim
saglayabilme yoniniin ihlal edildigi sonug¢ ve kanaatine varilmistir. Bu itibarla; idarenin kitap satin alma
zorunlulugu aramaksizin s6z konusu ders materyallerinde yer alan uygulamalari notlandirma
bilesenlerinden biri olarak degerlendirmemesi yerinde olacaktir.

21. Tiim bu anlatilanlar 15181nda; s6z konusu ders materyallerinde yer alan uygulamalar1 notlandirma
bilesenlerinden biri olarak degerlendirmesi isleminin hukuka ve hakkaniyete uygun olmadigi sonug ve
kanaatine varilmistir.

B. Iyi Yonetim lkeleri Yoniinden Degerlendirme

22. Iyi yonetim ilkelerine 28.03.2013 tarih ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®onetmelik’in 6 nc1
maddesinde yer verilmis olup idareden istenilen bilgi ve belgeler suresi icinde ve gerekceli olarak
Kurumumuza gonderilmistir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLISKIiN ACIKLAMA

23. 6328 sayil1 Kanun’un 21’inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, bu Tavsiye Kararinin idareye teblig
tarihinden itibaren 30 glin i¢inde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da islem tesis edilmezse dava agma
stiresinden (varsa) arta kalan siire islemeye devam edecek olup gorevli ve yetkili mahkemelerde yargi yolu
aciktir.

VIl. KARAR
Yukarida agiklanan gerekcelerle; BASVURUNUN KABULUNE,

Idarenin kitap satin alma zorunlulugu aramaksizin s6z konusu ders materyallerinde yer alan uygulamalar
notlandirma bilesenlerinden biri olarak degerlendirmemesi hususunda NECMETTIN ERBAKAN
UNIVERSITESI REKTORLUGUNE TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

6328 sayili Kanun’un 20°nci maddesinin iigiincii fikras1 uyarinca, idare tarafindan bu karar iizerine tesis
edilecek islemin otuz giin icinde Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Kararin BASVURANA ve NECMETTIN ERBAKAN UNIiVERSITESi REKTORLUGUNE tebligine,

Turkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

Mehmet AKARCA
Kamu Basdenetcisi

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.

| /
Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ ANKARA

Telefon : 0 (312) 46522 00 Faks : 0 (312) 465 22 65

e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr Internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr

Kep Adresi: kamudenetciligikurumu@hs01.kep.tr
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