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KARAR TARIHI : 23/09/2026

RET KARARI

BASVURAN . GIZLi, TCKN: GIZLI

Adres: GIZLI
BASVURUYA KONU iDARE : DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI REKTORLUGU
BASVURUNUN KONUSU : Dokuz Eyliil Universitesi kampiis giris iicretlerine itiraz hakkindadur.
BASVURU TARIHI : 28/04/2026

I. BASVURANIN iDDIiA VE TALEPLERI

1. Kurumumuza yapilan bagvuruda basvuran, Dokuz Eyliil Universitesi’nin daha énce “mezuniyete kadar
gecerli” oldugu duyurulan 6grenci ara¢ giris hakkini sonradan kaldirarak PTS adi altinda yillik {icret
uygulanmasinin hukuka aykir1 bigimde geriye yiiriitiildiigiinii, kazanilmis hakk: ile hukuki giivenlik ve
egitim hakkinin ihlal edildigini belirterek 6demek zorunda birakildigi 1000 TL’nin iadesini, mezuniyetine
kadar arag girisinden iicret muafiyeti taninmasini ve liniversitenin bu uygulamalarina iligkin tavsiye karari
verilmesini talep etmektedir.

II. IDARENIN BASVURUYA ILISKIiN ACIKLAMALARI

2. Bagvuranin talebine iligkin bilgi ve belge talebine istinaden; Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii Bilgi
Islem Daire Baskanliginin 31.07.2026 tarih ve E-J il - ) say1l cevabi yazisinda;

2.1. 2025 yilinda Universitede kurulu bulunan “Akilli Kart ve Ara¢ Gegis Sistemi”nin a¢ik ihale yontemi
ile yenilenmesiyle HGS sistemi yerine “Plaka Tanima Sistemi (PTS)” tesis edildigi, PTS sistemine gecisin
teknolojideki degisim, mali sebepler ve yazilim sistemindeki degisiklik nedeniyle gerceklestirildigi, bilgi
sisteminin degismesi iizerine gerekli mevzuat degisikliklerinin yapildigi ve “Kurumsal Kimlik Kartt ve
Arag Gegis Sistemi Yonergesi’nin Universitenin 05.09.2025 tarihli ve ] sayili Senato Toplantisinda
alinan kararla onaylandigi,

2.1.1. Anilan Yonergenin 6, 7 ve 12 nci maddeleri uyarinca yerleskelerde arag trafiginin giivenliginin
saglanmasi ve sistem bakim maliyetlerinin karsilanmasi amaciyla akilli kart basim ve plaka tanima sistemi
ticretlerinin her yil Universite Yonetim Kurulunca belirlendigi,

2.1.2. 11.09.2025 tarihli Kurumsal Kimlik Kart1 ve Ara¢ Gegis Sistemi Ucret Belitleme Komisyonu
toplantisinda ticret politikasinin belirlendigi ve s6z konusu toplantida diger liniversitelerdeki iicretlendirme
politikalarinin degerlendirildigi,

2.1.3. Universitenin 18.09.2025 tarihli ve I sayili Yonetim Kurulu karari ile 2025-2026 6gretim yilina
ait akilli kart basim ve plaka tanima sistemi iicretlerinin belirlendigi,

2.2. Universitede arag gegis sistemi uygulanmasinin amacinin yerleskelerde giivenligin saglanmasi ve trafik
yogunlugunun azaltilmasi oldugu, RFID etiketi gerektiren “DE-HGS” sisteminden etiket gerektirmeyen
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“PTS” sistemine gecilmesinin artan maliyetlerin 6niine ge¢ilmesi ve gelisen teknolojiye uyum saglanmasi
amaciyla gerceklestirildigi, gerekli teknik ve hukuki altyapi saglandiktan sonra sistem degisikligine
gidildigi,

2.3. Kamu kurumlarmin kamu hizmetini yiiriitiirken kullandiklar1 sistemleri siiresiz olarak devam ettirme

taahhiidiinde bulunmalarinin miimkiin ve makul olmadigi, kamu yarar1 ilkesi geregi hizmetin daha etkin ve
diisiik maliyetle sunulabilmesi i¢in sistem degisikligine gidilebilecegi,

2.4. “Kurumsal Kimlik Karti1 ve Ara¢ Gegis Sistemi Yonergesi”nin 12 nci maddesinde kayit iicreti talep
edilmeyecek 6grencilerin agik¢a sayildigi, bunlarin engelli, sehit veya gazi yakini 6grenciler oldugu ve
basvuranin bu kapsamda bulunmadiginin dikkate alinmasi gerektigi,

2.5. Tiim &grencilerin Universite yerleskelerine kurumsal kimlik kart: ile giris imkaninin bulundugu,
hususlar1 belirtilmistir.

III. iLGILI MEVZUAT

3. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Dilekge, bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakk1”
baslikli 74’tinci maddesinde; “Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakkina sahiptir.
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanlhigina bagh olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin
isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler...”

4. 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun gorevi” baslikli 5’inci maddesinin birinci
fikrasinda; “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet tizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum
ve davramiglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk
yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla goreviidir.”

5. 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu’nun

5.1.“Senato” baslikli 14’tincii maddesinde; * ...b. Gorevleri: Senato, iiniversitenin akademik organi olup
asagidaki gorevleri yapar: (2) Universitenin biitiiniinii ilgilendiren kanun ve yonetmelik taslaklarini
hazirlamak veya goriis bildirmek

5.2. “Universite Yonetim Kurulu" bashkli 15'inci maddesinde; “(1) Yiiksekogretim iist kuruluslart ile
senato kararlarinin uygulanmasinda, belirlenen plan ve programlar dogrultusunda rektore yardim etmek,
(2) Faaliyet plan ve programlarinin uygulanmasini saglamak; tiniversiteye bagli birimlerin onerilerini
dikkate alarak yatrim programimi, biitce tasarisi taslagini incelemek ve kendi onerileri ile birlikte
rektorliige, vakif iiniversitelerinde ise miitevelli heyetine sunmak,”

6. Yiiksekogretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltir Ve Spor Isleri Dairesi Uygulama
Yonetmeliginin “Sosyal Hizmetler” baslikli 15. Maddesinde; “Dairede, Sosyal Hizmetler olarak asagidaki
hizmetler yiritiliir:...d) Ogrencilerin ve ¢alisanlarin ulasim hizmetlerinin goriilmesini temin etmek veya
bu konuda faaliyet gésteren kuruluslarla anlagarak, hizmetin en iyi sekilde yiiriitiilmesini saglamak”

7. Dokuz Eylul Universitesi Kurumsal Kimlik Kart1 ve Arag Gegis Sistemine Iliskin Yénerge’nin

7.1. 6’nc1 maddesinde; “Kurumsal kimlik kart, ilk defa veya yeniden olmak iizere diizenlenir. Kurumsal
kimlik karti bedeli her yil Bilgi Islem Daire Baskanligi 'nin teklifi iizerine Universite Yonetim Kurulunca
belirlenir.,

7.2. 7°nci maddesinde; “Kurumsal kimlik kartimn kullamimina iliskin usul ve esaslar Bilgi Islem Daire
Baskanhiginca belirlenir. Kartin kaybolmasi, ¢alinmasi veya kullanilamaz hale gelmesi durumunda yeniden
diizenlenmesine iliskin islemler ve iicretlendirme Universite Yonetim Kurulu karari dogrultusunda
yaratalur.

7.3.“Arag gegcisleri” baslikli 12 nci maddesinin birinci fikrasinda; “Ara¢ gegis sistemleri kapsaminda
verleskelere girig/cikis yapabilecek araglarin bilgi sistemlerinde varligi ile ilgili kontroller kurumsal kimlik
karti veya uygulanan bir teknoloji yardimi (arag etiketi, plaka tanima vb.) ile yapilir. Arag giris/cikis yetkisi
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ile ilgili tiim is ve islemler iiniversitenin Genel Sekreter tarafindan yonetilir. Arag etiket bedelleri her yil
Bilgi Islem Daire Baskanligi’'min teklifi iizerine Universite Yonetim Kurulu'nca belirlenir” hiukimleri yer
almaktadir.

IV. KAMU DENETCIiSI OZCAN YILDIZ’IN KAMU BASDENETCISI'NE ONERIiSi

8. Bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsami birlikte
degerlendirildiginde; ilgili idare tarafindan basvurana yonelik uygulanan idari islemde hukuka ve
hakkaniyete aykirilik bulunmadigi tespit edildiginden, bagvurunun reddi yoniinde hazirlanan “Ret Karari
Onerisi” Kamu Basdenetcisi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

9. Basvuru, Dokuz Eyliil Universitesi yerleskelerine 6grenci arag girisinde daha 6nce uygulanan DE-HGS
sisteminin kaldirilarak Plaka Tanima Sistemi (PTS) kapsaminda yillik {icret uygulanmasi nedeniyle tahsil
edilen 1.000 TL’nin iadesi, bagvuranin mezuniyetine kadar ara¢ girisinden {licret muafiyeti taninmasi ve
Universitenin uygulamasina iliskin tavsiye karar1 verilmesi talebine iliskindir.

10. Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii Bilgi Islem Daire Baskanhiginin 31.07.2026 tarihli ve E-
Dl sayiln yazisinda; Universitede kullamilan “Akilli Kart ve Ara¢ Gegis
Sistemi”nin acik ihale yontemiyle yenilenmesi sonucunda HGS sistemi yerine PTS sistemine gegildigi, bu
degisikligin teknolojik gelismeler, mali sebepler ve yazilim sistemindeki degisiklikler nedeniyle
gerceklestirildigi, gerekli mevzuat degisikliklerinin yapilarak “Kurumsal Kimlik Karti ve Ara¢ Gegis
Sistemi Y6nergesi’nin 05.09.2025 tarihli ve ] say1l1 Senato karariyla onaylandig: belirtilmistir. Anilan
Yonergenin 6’nc1, 7’nci ve 12°nci maddeleri uyarinca akilli kart basim ve PTS iicretlerinin her yil
Universite Yonetim Kurulunca belirlenebilecegi, bu kapsamda 18.09.2025 tarihli ve Q] sayil1 Y&netim
Kurulu karari ile 2025-2026 6gretim yilina ait {icretlerin belirlendigi anlasilmaktadir. Ayrica, s6z konusu
ticret politikasinin belirlenmesinde diger iiniversitelerdeki uygulamalarin da degerlendirildigi ve
basvuranin Yonergenin 12°nci maddesinde {icret alinmayacagi belirtilen engelli, sehit veya gazi yakinm
ogrenciler kapsaminda bulunmadigi bildirilmistir.

11. Basvuranin iddialar1, Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigiiniin konuya iliskin agiklamalari ve Kurumsal
Kimlik Kartt ve Ara¢ Gegis Sistemi Yonergesinin 6°’nci, 7°nci ve 12°nci maddeleri birlikte
degerlendirildiginde; tiniversite yerleskelerinde uygulanacak ara¢ gegcis sisteminin teknolojik, idari ve mali
ihtiyaclar dogrultusunda degistirilmesinin ve bu sisteme iligkin iicretlerin belirlenmesinin Universitenin
yetkili organlarinin takdir yetkisi kapsaminda oldugu, kamu hizmetinin yiiriitiilmesi sirasinda kullanilan bir
sistemin siiresiz olarak ayni sekilde devam ettirilmesinin idare agisindan zorunlu olmadig: anlasilmaktadir.
Nitekim PTS sistemine gecisin teknolojik gelismeler, sistemin igletilmesine iliskin maliyetler ve giivenli
ara¢ trafiginin saglanmasi amaciyla gergeklestirildigi, yeni sistemin gerekli teknik ve hukuki altyapi
olusturulduktan sonra uygulamaya konuldugu goériilmektedir.

12. Bagvuranin daha once duyuruldugunu belirttigi mezuniyete kadar gegerli ara¢ giris hakkina iliskin
iddias1 bakimindan; 6nceki uygulamanin ayni kosullarla devam ettirilmesini zorunlu kilan kazanilmis bir
hakkin bulundugu ortaya konulamadigi, yeni sistem kapsaminda iicret muafiyeti taninan gruplar arasinda
da bagvuranin yer almadig goriilmektedir. Bu itibarla, mevcut bilgi ve belgeler ¢ergevesinde, basvuranin
1.000 TL’ nin iadesi ve mezuniyetine kadar ara¢ girisinden iicret muafiyeti taninmasi taleplerinin yerine
getirilmesini gerektiren bir hukuka aykirilik tespit edilemediginden, basvurunun reddi gerektigi sonug ve
kanaatine varilmistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

13. Iyi yonetim ilkelerine, 28.03.2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®énetmeligin “lyi
yonetim ilkeleri” baslikli 6 nci maddesinde yer verilmistir. S6z konusu ilkeler yoniinden yapilan
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degerlendirmeler neticesinde; basvurunun inceleme ve arastirmasi kapsaminda Kurumumuzca istenilen
bilgi ve belgelerin idare tarafindan siiresi igerisinde ve gerekgeli olarak Kurumumuza gonderildigi, boylece
“kararlarin gerekgeli olmasi ve makul siirede karar verme” ilkelerine uygun davranildigi; idarenin,
basvurucuya verdigi cevapta hangi slirede hangi mercilere bagvurabilecegini gostermedigi, bu nedenle
“karara kars1 bagvuru yollarinin gosterilmesi” ilkesine uymadig1 anlasilmis olup; idarenin bahse konu ilkeye
uygun davranmasi onerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN ACIKLAMA

14. 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin birinci fikrast uyarinca bagvurunun Kurumumuz tarafindan
reddedilmesi halinde, durmus olan dava agma siiresi gerekgeli ret kararmin ilgiliye tebliginden itibaren
kaldig1 yerden iglemeye baslayacaktir. Buna gore; ilgili idarenin eylem ve iglemlerine kars1 dava agma
stresinden (varsa) arta kalan siirede yetkili ve gorevli mahkemelerde yargi yolu agiktir.

VIIl. KARAR
Aciklanan gerekgelerle BASVURUNUN REDDINE,
Kararin, BASVURANA ve DOKUZ EYLUL UNIiVERSITESi REKTORLUGUNE tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetg¢isince karar verildi.

Mehmet AKARCA
Kamu Basdenetcisi
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