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BASVURUYA KONU iDARE : BALIKESIR VALILIGI

BASVURUNUN KONUSU : Bagvuranin yasadigi olaylarin, mobbing niteligi tasiyip tasimadiginin
tespiti taleplidir.
BASVURU TARIHI : 30/05/2026

I. BASVURANIN IiDDiA VE TALEPLERI

13000000 Hastanesinde Saglik Memuru (Tibbi Sekreter) olarak gorev yapmakta
olan bagvuran 0zetle;

1.1. 2020 yili sonundan itibaren objektif gerek¢e ortaya konulmaksizin ardigik sekilde farkli birimlere
gorevlendirildigini, Satin Alma Biriminde gorev yapmaktayken 08.03.2023 tarihinde Ayniyat Birimine
gorevlendirildigini, 08.09.2025 tarihinde ise Ameliyathane Birimine gorevlendirildigini, bu
gorevlendirmenin egitim-ogretim dénemi baglamadan hemen 6nce ve mesai bitimine dakikalar kala acil
ithtiyag gerekcesiyle yapildigini, mesleki tecriibesi, bilgi birikimi, egitim ve sertifikalar1 dogrultusunda daha
uygun bir birimde degerlendirilme talepli bagvurularinin dikkate alinmadigini, s6z konusu
gorevlendirmenin; aile diizenini, gocugunun okula ulagtirilmasi hususundaki planlamasini ve ¢aligsma yagam
dengesini etkiledigini,

1.2. Hakkinda sikayette bulundugu Idari ve Mali Isler Miidiiriiniin séz konusu dilekcelerin paraf, bilgi veya
islem siireclerinde yer aldigini, saglik raporunun sisteme islenmesi, onaylanmasi, sonrasinda sistemden
kaldirilmas1 ve yeniden yliklenmesinin istenmesi gibi iglemlerin baski altinda birakildigi yoniindeki
kanaatini giiclendirdigini, bu siiregte kurumda hakkinda itibarsizlastirma politikas1 uygulanarak diglandigin
ve hakkinda dedikodu yapildigini, ayrica inceleme siirecinde gorevlendirilen muhakkiklerin belirlenme
seklinin tarafsizlik ve objektiflik konusunda ciddi tereddiitlere neden oldugunu, zira her iki muhakkikin de
ayn1 yonetim yapisi i¢inde gorev yapan yoneticiler arasindan seg¢ilmesinin, sorusturmanin bagimsiz ve
tarafsiz yiiriitiildiigiine dair giiven duygusunu zedeledigini, yasanan siirecin yogun stres olusturarak izin
kullanmasma ve saglik sorunlarina yol agtigini, idare tarafindan ayrimcilik ve baski igeren cevaplar
verilmesinin bu stirecin somut gostergesi oldugunu ifade ve iddia etmis olup,
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yasanan olaylarin sistematik mobbing niteligi tasiyip tasimadiginin degerlendirilmesini, gérev ve yetkilerin
kamu hizmetinin gereklerine aykir1 kullanildiginin tespiti halinde sorumlular hakkinda gerekli islemlerin
baslatilmasi igin geregini talep etmektedir.

I1. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2. Kurumumuzun 05.06.2026 tarihli ve [/ -S I say1l yazisina istinaden Balikesir Valiligi
11 Saglik Miidiirliigii tarafindan gonderilen 20.07.2026 tarihli ve E-J T I sayili yazi
ve eklerinde Ozetle;

2.1l Hastanesinin, 350 yatakli ve 17 Eyliil Universitesi Tip Fakiltesi ile

afiliye oldugu, tim c¢evre ilgelerden gelen vatandaslara yogun bir saglik hizmeti sunan kamu kurumu
oldugu, Hastanede an itibariyle Saglik Teknikeri T1bbi Sekreter, Saglik Memuru Tibbi Sekreter kadrosunda
102 personelin gorev yaptigi, bu kadro ve iinvanlarda gorev yapan 102 personelin yaklasik 72 sinin
Poliklinik, Klinik, Acil Servis, Ameliyathane, Yogun Bakim vs. alanlarda, 30 kadar personelin ise Idari ve
Mali Isler Miidiirliigii birimlerinde gorev yapmakta oldugu,

2.2. Saglhik Bakanligr Tasra Teskilat1 Kadro Standartlar1 ile Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonerge
geregince, oncelikli olarak Saglik tesisi icinde gorev ve sorumluluk alanlarindaki hizmetin aksatilmadan
siirdiiriilebilmesi icin Idari ve Mali Isler Miidiirliigiine bagli birimler ve ilgili diger birimlerle isbirligi ve
uyum i¢inde hizmetlerin yliriitilmesi, denetlenmesi ve degerlendirilmesini saglamak, bununla birlikte etkin
ve verimli bir hizmetin sunulabilmesi adina, muhtelif alanlarda veya birimlerde ortaya ¢ikan personel
ihtiyact ve hizmet gerekleri dogrultusunda yapilan degerlendirmeler sonucunda, 657 sayili Kanun ve 1219
sayill Kanun ile 22.05.2014 tarihli Saglik Meslek Mensuplari ile Saglik Hizmetlerinde Calisan Diger
Meslek Mensuplarmin Is ve Gérev Tanimlarina Dair Yonetmelik kapsaminda; personelin kadro, iinvan,
egitim, bilgi, beceri ve tecriibeleri dikkate alinarak Hastane i¢i yer degisikliklerinin yapilabildigi,

2.3. Bagvuranin Hastanede goreve basladigi 2021 yili1 Ocak ayindan itibaren idari ve Mali Isler Miidiirliigii
tarafindan, 2021y1l1 Ocak ayinda Satin Alma Birimine, 2023 yili Mart ayinda Ayniyat Birimine, 2025 yili
Eyliil ayinda Ameliyathane Sekretarya Birimine gorevlendirildigi, s6z konusu gorev yeri degisikliklerinin
hizmetin etkin, verimli ve kesintisiz yliriitiilmesi amaciyla ortaya ¢ikan personel ihtiyaci ve hizmet gerekleri
dogrultusunda gergeklestirildigi, gorevlendirmelerin ayni kurum iginde ve aymi iinvan kapsaminda
yapildigi, tinvaninda, kadrosunda, mali ve 6zliikk haklarinda herhangi bir degisiklik meydana gelmedigi,
iddia edildigi gibi sik ve sistematik gorev yeri degisikliginin s6z konusu olmadigi, goérev yeri
degisikliklerinin yaklagik iki ila iki buguk yillik araliklarla, hizmet ihtiyacina binaen gerceklestirildigi,
Hastanede diger personel hakkinda da ihtiya¢ duyulan birimlerde benzer gorevlendirmeler yapilmakta
oldugu ve uygulamanin yalnizca bagvurana 6zgii olmadigi,

2.4. Ameliyathane sekretarya biriminde olusan personel ihtiyact nedeniyle 08.09.2025 tarihinde bagvuranin
anilan birimde gorevlendirilmesinin uygun goriildiigii, ancak basvuranin kendisine teblig edilen
gorevlendirme sonrasinda bu birimde fiilen géreve baglamadan hemen dnce mazereti oldugunu ifade ederek
15.09.2025 tarihinde kadar yillik izin talebi girdigi ve izninin onaylandigi, izin bitimi hi¢ goreve
baglamadan 15.09.2025 tarihinde itibaren 22.09.2025 tarihine kadar saglik raporu alarak Saglik Bakanlig1
EKIP sistemi iizerinden onaya sundugu, fakat elektronik olarak onaya sunulan talebin ekinde Saglik Raporu
eklenmediginden Hastane Personel sorumlusu tarafindan aranarak Saglik raporunu da ekleyerek onaya
sunmasi konusunda bilgilendirildigi, ilgilinin de Saglik Raporunu ekleyerek onaya sunmasi iizerine onay
isleminin tamamlandigi,

2.5. Bagvuranin Saghik Raporu bitimi olan 22.09.2025 tarihinde Hastane Bashekimi tarafindan
Bashekimlige bagli olan Disiplin Biriminde, 31.10.2025 tarihinde ise "UEYS", 14.07.2026 tarihinde ise

"Evrak Kayit" biriminde gorevlendirildigi,
Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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2.6. 1lgili personelin Hastane Bashekimligine verdigi 09.09.2025 tarihli ve [ sayil, 11.09.2025

tarihli ve [N sayili, 11.09.2025 tarihli ve [N say1l, 29.09.2025 tarihli ve [N say1li
dilekgelerine Bashekimlik tarafindan 24.09.2025 tarihli ve [ sayili, 14.10.2025 tarihli ve

I sayih yazilar ile cevap verildigi,

2.7. Bagvuranin gorev yaptig1 tim birimlerde ¢aligma saatlerinin 08.30-17.30 olarak uygulandigi, calisma
saatlerinde herhangi bir degisiklik yapilmadigi, ayrica basvuran tarafindan ¢ocugunun egitim durumu veya
ailevi mazeretleri nedeniyle belirli bir birimde gérevlendirilmesine iliskin idareye sunulmus herhangi bir
dilekge, belge veya mazeret bagvurusu bulunmadigi, saglik sorunlart yasadigt ve ritim bozuklugu tanisi
aldig1 yonilindeki beyanlarinin kisisel saglik durumuna iliskin oldugu, bu durumla Kurum tarafindan tesis
edilen gorev yeri degisikligi islemleri arasinda illiyet bagini ortaya koyan herhangi bir tibbi tespit veya yargi
karar1 bulunmadigi,

2.8. Basvuran tarafindan, hakkinda sikayette bulundugu idari ve Mali Isler Miidiiriiniin dilekge siireclerinde
yer almasinin tarafsizlik konusunda tereddiit olusturdugu ileri siiriilmiisse de idari isleyis i¢cinde dilek¢elerin
ilgili amirler tarafindan bilgi, paraf ve islem siireclerinden gegirilmesinin olagan bir idari prosediir oldugu,
tek basina tarafsizligin ihlali veya mobbing olarak degerlendirilebilecek bir durum teskil etmedigi, ayrica
basvuran hakkinda itibarsizlagtirma politikas1 uygulandigi, dislandigi ve dedikodu yapildigr yoniindeki
iddialar1 destekleyen herhangi bir somut bilgi, belge, tanik beyani veya yargi karar1 bulunmadigi,

2.9. Muhakkik gorevlendirilmesine iliskin islemlerin, ilgili mevzuat gergevesinde yetkili makamlar
(Balikesir 1l Saglik Miidiirliigii) tarafindan gergeklestirilmekte oldugu, sorusturmanin tarafsizligina zarar
verecek herhangi bir hukuka aykirilik olmadigi, bagvuranin farkli il veya kurumdan muhakkik
gorevlendirilmesi talebinin karsilanamamasinin, tek basina sorusturmanin tarafsiz olmadigi sonucunu
dogurmayacagi, mobbingin; belirli bir kisiyi yildirmak, diglamak, bezdirmek veya gorevinden
uzaklastirmak amaciyla sistematik, siireklilik arz eden ve kasitli davranislar biitiinii oldugu, somut olayda
ise bagvurucuya yonelik bu nitelikte herhangi bir eylem veya islemin kesinlikle bulunmadigi,

2.10. Sonug olarak; bagvuranin gorev yeri degisikliklerinin kamu yarar1 ve hizmet gerekleri dogrultusunda
yapildig1, gérevlendirmelerin ayni tinvan ve ayni kurum i¢inde gerceklestirildigi, caligma saatlerinde, 6zliik
ve mali haklarinda herhangi bir degisiklik meydana gelmedigi, basvurana yonelik sistematik, kasitli ve
yildirma amaci tastyan herhangi bir uygulama bulunmadigi ve mobbing iddialarini destekleyen somut ve
objektif bir delilin mevcut olmadig,

agiklamalarina yer verilmistir.

III. iLGILI MEVZUAT

3. 2709 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Dilekce, bilgi edinme ve kamu denetcisine
basvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesinde “Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine bagsvurma
hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligi’na bagl olarak kurulan Kamu Denetgiligi
Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.”,

4. 6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun gorevi” bashklh 5 inci maddesinin
birinci fikrasinda “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri
ile tutum ve davraniglarini, insan haklarina dayalr adalet anlayisi icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk
yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla gérevlidir.”,

5. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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5.1. “Davrams ve isbirligi” bashkh 8 inci maddesinde “Deviet memurlari, resmi sifatlarinin gerektirdigi
itibar ve giivene layik olduklarint hizmet icindeki ve disindaki davraniglariyle gostermek zorundadirlar.
Devlet memurlarvn igbirligi icinde ¢alismalart esastir.”,

5.2. “Disiplin amiri ve disiplin cezalar1” bashkh 124 iincii maddesinin ikinci fikrasinda “Kamu
hizmetlerinin  geregi gibi yiiriitiilmesini  saglamak amaci ile kanunlarin, Cumhurbaskanlig
kararnamelerinin ve yonetmeliklerin Devlet memuru olarak emrettigi ddevieri yurt icinde veya disinda
verine getirmeyenlere, uyulmasini zorunlu kildigi hususlart yapmayanlara, yasakladigi isleri yapanlara
durumun niteligine ve agirlik derecesine gore 125 inci maddede siralanan disiplin cezalarindan birisi

2

verilir.”

5.3. “Memurlarin kurumlarinca gorevlerinin ve yerlerinin degistirilmesi” bashkl 76 nc1 maddesinde
(Degisik: 30/5/1974 — KHK-12; Aynen kabul: 15/5/1975 - 1897/1 md.) “Kurumlar, gérev ve unvan esitligi
gozetmeden kazanilmis hak aylik dereceleriyle memurlar: bulunduklar: kadro derecelerine esit veya 68 inci
maddedeki esaslar ¢er¢evesinde daha iist, kurum icinde ayni veya baska yerlerdeki diger kadrolara naklen
atayabilirler.

Memurlar istekleri ile, kurumlarinda kazanilmis hak derecelerinin en ¢ok ii¢ derece altinda ayni veya baska
yerlerdeki kadrolara atanabilirler.

Asagi dereceye atananlarin 68 inci maddede yazili siire kaydi aranmaksizin eski derecelerine tekrar
atanmalart miimkiindiir.

Kazanilmis hak derecelerinden asagi derecelere atananlarin aylik derece ve kademeleri genel hiikiimlere
gore tespit edilmekle beraber, atandiklari bu derecelerde gecirdikleri siireler (kesenek ve karsilik
farklarimin kendileri tarafindan her ay T.C. Emekli Sandigina génderilmesini kabul etmeleri sartiyle)
emeklilik yonunden eski derecelerinde degerlendirilir.”,

6. Yatakh Tedavi Kurumlan isletme Yénetmeliginin;

6.1. “Tibbi Sekreterin Gorev ve Yetkileri” bashklh 160 inc1 maddesinde “7ibbi sekreter, lise veya dengi
okul mezunu daktilobilir personeldir. Hasta miisahade kagitlarmmi, tibbi raporlar: ve tibbi mesleki mektuplart
tabiplerin soyledikleri sekilde ve usuliine uygun olarak daktilo ile yazar.

Tabipler tarafindan teyp, pikap ve diger kayit cihazlarina soylenenleri desifre eder.

Bilimsel toplantilarda konugulanlari not alir.

Gerektiginde hasta miisahade kagitlar: ve raporlarin orneklerini ¢ikartir.”,

6.2. “Hastane Miidiiriiniin Gorev ve Yetkileri” bashkh 147 nci maddesinde “(Miilga birinci fikra:
5/2/2007-2007/11620 K.)

(Degisik birinci ciimle: 5/2/2007-2007/11620 K.) Hastane miidiiriiniin gorev ve yetkileri asagida
belirtilmistir.

a) Bastabiplige bagh olarak kurumun idari, mali ve teknik hizmetlerini kanun, tiiziik, yonetmelik ve emirler
uyarmnca yuirtitmekle yiikiimlii ve yetkilidir.

b) Kurumun en verimli sekilde ¢calismasini saglamak iizere her tiirlii ihtiyaclarini zamaninda tesbit eder ve
saglanmasi igin gerekli tedbirleri alir. Bastabibin verecegi talimata gore sonuglandirir...

) Idari birimlerin gérevierini diizenli ve verimli bir sekilde yapmalarini saglamakla genel idare hizmetlerinde
calisan kendisine bagli personelin mevcut kanun tiiziik ve yonetmelikler uyarinca goérev yetki ve
sorumluluklarini belirlemekle yiikiimlii ve dogrudan bastabibe karsi sorumludur...”,

7.06.03.2025 tarihli ve 32833 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 2025/3 sayili ve ‘Isyerinde Psikolojik
Tacizin (Mobbing) Onlenmesi’ konulu Cumhurbaskanhg Genelgesinde “Calisanlarin
motivasyonunun artirilmasi, hizmetlerin etkin bir sekilde yuritilmesi, saglikli, guvenli ve barisgil bir
calisma ortaminin olusturulmasi, kapsayict ve surdirilebilir istihdamin saglanmas ile toplumsal refahin

arttirilmast amaciyla; ¢alisanlarin ig yerlerinde kasitli ve sistematik olarak belirli bir sure asagilanmast,
Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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kicuimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginligimin zedelenmesi, kot muameleye tabi tutulmasi,
vildiriimasi ve benzeri sekillerde ortaya ¢ikan psikolojik tacizin 6nlenmesi elzemdir.

Bu kapsamda is yerlerinde psikolojik tacize maruz kalan tim calisanilar ilgili mevzuatinda yer alan usullere
gore calistiklar: kurum ya da kurulusa, Cumhurbaskanhg Iletisim Merkezine, Tiirkiye Biytik Millet Meclisi
Dilekce Komisyonuna, Calisma ve Sosyal Giivenlik Zletisim Merkezi (ALO 170) araciligiyla veya dogrudan
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligina ya da Turkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumuna, Kamu
Denetciligi Kurumuna basvurularini iletebilmektedir. Ayrica ¢alisanlarin psikolojik tacizden korunmasi ve
psikolojik tacizle micadele edilmesi amaciyla;

1. 19/3/2011 tarihli ve 27879 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2011/2 sayili Genelge ile Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanligi bunyesinde kurulan Psikolojik Tacizle Micadele Kurulu (Kurul) yeniden
tesekkiil ettirilmis olup, Adalet Bakanligi, Turkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu, Kamu Denetciligi
Kurumu, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Rehberlik ve Teftis
Baskanligi, Calisma ve Sosyal Glvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi ve Calisma ve Sosyal Glvenlik
Bakanligi Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, is¢i, isveren ve kamu gorevlileri konfederasyonlart,
Kurul tarafindan belirlenecek ve psikolojik taciz konusunda faaliyet gosteren ilgili kurum ve kuruluslar ile
alaminda uzman ve akademisyenlerin katilimiyla toplanacaktir. Kurul ig yerlerinde psikolojik tacizle
micadeleye yonelik olarak tlke ¢apinda politikalarin belirlenmesine katki saglama, egitim ve bilgilendirme
faaliyetlerini koordine etme, arastirma ve inceleme yapma veya yaptirma, rapor, rehber ve bilgilendirme
dokiimanlart hazirlama ile kamuoyunu bilinclendirme ¢calismalarin yiritecektir. Kurulun ¢alisma usul ve
esaslart Kurul tarafindan belirlenecek olup sekretarya hizmetleri Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligt
tarafindan yuritilecektir.

2. Isveren, yonetici ve tim calisanlar psikolojik taciz olarak degerlendirilebilecek temel hak ve
ozgurliklerin ihlali anlamina gelen her tirli eylem ve davranistan ka¢inacaklardrr.

3. Is yerlerinde psikolojik tacizle miicadele éncelikle isveren ve yoneticilerin sorumlulugunda olup, isveren
ve yoneticiler igyerlerinde psikolojik taciz olarak degerlendirilebilecek veya buna bagl olarak ortaya
¢tkabilecek her tirll riski gozetecek, dnleyici ve koruyucu politikalar gelistireceklerdir.

4. s yerlerinde psikolojik tacize yonelik farkindahigin artirilmas: amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar
tarafindan egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin duzenlenmesi ve yayginlastiriimasina 6zen gosterilecek,
egitim programlarinda psikolojik taciz konusuna yer verilerek tim calisanlara ¢alisan haklari ile bagvuru
mekanizmalart hususlarinda gerekli bilgilendirme yapilacaktir.

5. Is yerlerinde psikolojik taciz iddialarinin arastiriimasi ve sorusturulmasinda gizliligin ve sahislarin Ozel
hayatlarimin korunmasina ve gercege aykirt psikolojik taciz iddialariyla kurum ve kuruluslarin itibar ve
sayginliklarina zarar verilmemesine azami itina ve hassasiyet gosterilerek streg ivedilikle yiritilecektir.
6. Toplu is sozlesmelerine ve toplu sozlesmelere psikolojik taciz hususunda Onleyici ve koruyucu nitelikte
hikiumler konulmasina 6zen gosterilecektir.

7. ALO 170 hattinda gorevli psikologlar vasitasiyla psikolojik tacize maruz kalan ¢alisanlara bilgilendirme
yapilmasina, yardim ve destek saglanmasina titizlikle devam edilecektir.

2011/2 sayil Genelge yirarlikten kaldirilnmigtir...”,

diizenlemelerine yer verilmistir.

IV. KAMU DENETCISI SERIF YILMAZ’IN KAMU BASDENETCIiSI’NE ONERISI

8. Kamu Denetgisi tarafindan yapilan inceleme ve arastirma neticesinde hazirlanan Ret Karar Onerisi,
Kamu Basdenet¢isi’ne sunulmustur.

V.DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve Insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

O. I Hastanesinde Saglik Memuru (Tibbi Sekreter) olarak gorev yapmakta

olan bagvuran tarafindan, yasadigi olaylarin sistematik mobbing niteligi tasiylp tasimadiginin
Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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degerlendirilmesi, gorev ve yetkilerin kamu hizmetinin gereklerine aykir1 kullanildiginin tespiti halinde
sorumlular hakkinda gerekli islemlerin baslatilmasi i¢in geregi talep edilmektedir.

10. Dosya kapsamindan;

10.1. Ameliyathane biriminde gorevli kayit personelinin dogum iznine ayrilmasi nedeniyle ameliyathane
hasta kayit islemlerinin Onceligi ve aksamamasi i¢in kayit personeline ihtiya¢ duyulmasi iizerine ayniyat
depo biriminde gorevli bagvuranin, 05.09.2025 tarihi Cuma giinii "Boliim Degisikligi Takip Formu"
doldurularak 08.09.2025 Pazartesi tarihinden itibaren ameliyathane kayit birimine gorevlendirildiginin
kendisine bildirildigi,

10.2. Bagvuranin 09.09.2025 tarihinden itibaren 4 giin yillik izin kullandig1 ve izin bitimi 15.09.2025
tarihinde 5(bes) giin istirahat raporu aldigi, s6z konusu rapor EKIP portal sistemine girilerek onaya
sunulmasi gerekirken rapor eki siteme yiiklenmeden talepte bulunuldugu ve is yogunlugu nedeniyle sehven
imzalandig1, durumun ilgili birim tarafindan fark edilmesi iizerine gerekli diizeltmenin yapilmasi igin
iletisime gecilerek raporun tekrar portaldan génderilmesinin istendigi, sonrasinda anilan istirahat raporunun
izne cevrildigi,

10.3. Bagvuranin Ameliyathaneye yapilan gorevlendirmesine yapmis oldugu itirazi degerlendirilerek
personel ihtiyaci olan Disiplin Birimine gorevlendirildigi, yuruttlen inceleme kapsaminda basvuranin
Disiplin Biriminde gérev almasinin uygun olmayabilecegi yoniindeki goriise istinaden 31.10.2025 tarihli
yaz1 ile yine Bashekimlige bagli UEYS Birimine gorevlendirildigi,

10.4. Bakanlik Teftis Kurulu Baskanligimin 30.09.2025 tarihli ve [ sayili yazis1 ekinde alinan,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Calisma Genel Miidiirliigiiniin 22.09.2025 tarihli ve [l say1l
yazisi ile ekinde yer alan bagvuranin ALO 170 bagvurusu ile Teftis Kurulu Bagkanligina hitaben yazilan
tarihsiz dilekgesi ve eklerinde yer alan iddia konular hakkinda Balikesir Valiligi Il Saglik Miidiirliigiiniin
13.10.2025 tarihli ve [N sayili, 21.11.2025 tarihli ve [ sayili Olurlartyla yapilan inceleme
sonucu Gonen Devlet Hastanesi Idare ve Mali Isler Miidiirii tarafindan diizenlenen 10.02.2026 tarihli
Inceleme Raporunun ‘SONUC’ kisminda; “Alinan ifade ve belgelerden anlasilacag: iizere, | mm

Hastanesinde gorevli Saglik Memuru(Tibbi Sekreter) [ NN B furum
ici birim degisikliginin yukarda aciklanan Yatakli Tedavi Isletmeleri Yonetmeligi ilgili maddelerine uygun
olarak yapildigi, goreviendirmenin usule aykirt olmadigi, géreviendirme yapilirken her hangi bir kasit veya
mobing uygulanmasinin séz konusu olmadig goriildiigiinden, konuyla ilgili 657 Sayili Deviet Memurlart
Kanunu Disiplin  hiikiimlerince herhangi bir islem yapimasina GEREK OLMADIGI” kanaatinin
bildirildigi,

10.5. 11 Saglik Miidiirliigiiniin 24.02.2026 tarihli, By sayili ve ‘Islemden
Kaldirma Oluru’ konulu yazisiyla; alinan ifade ve belgelerden, bagvuranin kurum i¢i birim degisikliginin
Yatakli Tedavi Isletmeleri Yonetmeligi ilgili maddelerine uygun olarak yapildigi, gérevlendirmenin usule
aykiri olmadigi, gorevlendirme yapilirken her hangi bir kasit veya mobbing uygulanmasinin s6z konusu
olmadig1 goriildiigiinden, konuyla ilgili 657 sayili Kanunun disiplin hiikiimlerine gore herhangi bir islem
yapilmasina gerek olmadig1 kanaatine varilarak tamamlanan dosyanin islemden kaldirilmas: hususunda il
Saglik Miidiirti Olur’u alindigi,

10.6. Evrak Kayit Birimi isleyisinde tespiti yapilan aksakliklarin giderilmesi adina bagvuranin 14.07.2026
tarthinde Birim Sorumlusu olarak gorevlendirildigi,
anlasilmistir.

11. Anayasa Mahkemesinin 10.03.2016 tarihli ve 2013/6235 bagvuru numarali kararinda “... ulusal ve
uluslararasi diizenlemeler ve yargi kararlart dikkate alindiginda mobbing (psikolojik taciz) kavraminin,

belirli bir veya birden fazla ¢alisant hedef alan, siirekli ve sistematik sekilde yapilan, fiziksel olmayan,
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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psikolojik taciz bigcimini ifade ettigi; bu tacize yol acan tehdit, siddet, asagilama, hakaret, ayrimcilik, agir
elestiri, taciz ve ¢calisma sartlarini agirlastirma gibi eylemlerin tek tek degil kiimiilatif olarak ele alinarak
degerlendirilmesi, bu davraniglarin toplaminin, bireyin kisilik haklarina, onur ve haysiyetine ya da
saghigina zarar verici nitelikte olmasi gerektigi anlasilmaktadir. Bir is yerinde tiim ¢alisanlara yonelik
alinan tedbir ya da talimatlarin, belli kisi ya da kisilerin kisilik haklarini hedef almadigi durumlarda
mobbing olarak nitelendirilmedigi, siireklilik gostermeyen, ara sira miinferit olarak meydana gelmis birkag
haksiz, kaba, nezaketsiz veya etik dist davranigin mobbing olarak adlandirilamayacag: goriilmektedir. Soz
konusu davramslarin, kisi tizerindeki etkileri onem tasimakla birlikte bireyin kisilik haklarina, onur ve
haysiyetine ya da saglhgina zarar verici nitelikte olup olmadigi yoniinden objektif kriterlere gore
degerlendirme yapilmasi gerekmektedir. Bunun yani sira, mobbing kavraminin isyeri ve mesleki yasamla
iliskili bir olguyu ifade etmesi nedeniyle magdurun isi ya da meslegine iliskin olumsuz sonug¢larin ortaya
¢ctkmig olmasi, bu sonuglarin is ortaminin kétiilesmesi, ¢ekilmez hal almasi veya tamamen isin veya meslegin
birakilmast sonucunu dogurmast sartinin da arastirtimasi gerektigi anlasiimaktadir.

Kural olarak psikolojik tacize maruz kaldiginu ileri siiren basvurucularin bu iddialarini yeterli ve ikna edici
actklamalar ve delillerle ispat etmeleri gerekir. Bununla beraber, psikolojik tacizi kanitlamak kolay
degildir. Bu yiizden, basvurucularin kendilerine yonelik sistematik ve stireklilik arz eden sekilde psikolojik
tacize yol agan muamele yapildigini hukuka uygun her tiirlii delille ispatlamalar: mimkindir. Bunun
ispatlanmast durumunda, bu gekildeki muamelenin var olmadigini veya hakli sebeplere dayandigini ispat
yukl muameleyi gerceklestiren kamu makamlarina gegecektir.” degerlendirmelerine yer verilmistir.

12. Somut olayda; basvuranin yasadigi olaylarin sistematik mobbing niteligi tagiyip tasimadiginin tespiti
ile sorumlular hakkinda gerekli islemlerin baslatilmasi ig¢in gereginin talep edildigi, idareler tarafindan
kamu diizeninin saglanarak kamu gorevinin geregi gibi siirdiiriilmesi igin personelin kurum ici yer
degisikliginin yapilabilecegi, sikayet bagvurusunda bahsi gegen yer degisikliklerinin ilgili mevzuat
cercevesinde tesis edildiginin goriildigii, Saglik Memuru (Tibbi Sekreter) olarak gorev yapmakta olan
basvuranin sikayetleri iizerine Balikesir Valiligi Il Saglik Miidiirliigiince Gonen Devlet Hastanesi Idare ve
Mali Isler Miidiiriiniin incelemeci olarak gorevlendirildigi, s6z konusu gorevlendirmenin Saglik Bakanlig
Disiplin Amirleri Yénetmeligine uygun oldugu, hazirlanan inceleme Raporunda ilgililerin ifadeleri alarak
degerlendirilmesi sonucunda, kurum i¢i birim degisikliginin mevzuata uygun yapildigi ve gorevlendirme
yapilirken herhangi bir kasit veya mobbing uygulanmasinin s6z konusu olmadigi yoniinde kanaat
bildirildigi, bagvuranin 14.07.2026 tarihinde Birim Sorumlusu olarak goérevlendirildigi ve 2 numarali
paragrafta yer verilen idarenin agiklamalari ile mobbingin var olabilmesi i¢in kasitli ve sistematik olarak
belirli bir siire ¢alisanin asagilanmasi, kiigiimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginliginin zedelenmesi,
kot muameleye tabi tutulmasi, yildirilmas: ve benzeri durumlarin olmasi gerektigi hususlar1 dikkate
alinarak, idare tarafindan bagvuranin asagilanmasi, kiiciimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginliginin
zedelenmesi gibi kotii muameleye tabi tutulduguna, kamu yarar1 ve hizmet gereklerine aykir1 hareket
edilerek takdir yetkisinin usuliine aykir1 kullanildigina iligkin bir veriye dosya kapsaminda
rastlanamamuigtir.

13. Diger taraftan; idarelerin yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin yiiriitilmesini
saglamak amaciyla gerekli onlemleri almalar1 idare hukuku ilkelerinden olmakla birlikte, iyi yonetim
ilkelerini kendine rehber edinen idarelerin personelin motivasyonunu, ihtiyaglarini, verimligini ve huzur
icinde ¢aligmasini 6n planda tutmasi gerektigi dnem arz etmekte olup kamu kurum ve kuruluslarinin verimli
ve etkili olabilmesi i¢in her bir ¢alisanin ¢alisma arzusunu en list diizeyde arttirma gerekliligi kabul edilerek
bu yonde gereken tedbirlerin alinmasi, ¢alisma tatminini ters yonde etkileyecek hususlardan uzaklasilarak
calisan konforunun saglanmasi gerektigi, aksi durumun kurumsal diizeyde hedeflerin gergeklestirilmesini
geciktirici/engelleyici etki olusturabilecegi hususunun gozden kagirilmamasinin idareye hatirlatilmasina
ithtiya¢ duyulmustur.

14. Kurumumuzca yapilan degerlendirme neticesinde; basvuranin talebinin reddedilmesi gerektigi

kanaatine varilmistir.
Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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B. Iyi Yonetim flkeleri Yoniinden Degerlendirme

15. 1yi yoénetim ilkelerine 28.03.2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin “lyi
yonetim ilkeleri” baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmistir. S6z konusu ilkeler yoniinden yapilan
degerlendirme neticesinde; bagvuru kapsaminda Kurumumuzun bilgi ve belge talebine siiresi i¢inde cevap
verildigi goriilmiis olup 13 numarali paragrafta yer verilen hususlara idare tarafindan 6zen gosterilmesi
beklenmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN ACIKLAMA

16. 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca, bu Ret Kararinin basvurana teblig
tarihinden itibaren, ilgili idarenin islemine kars1 (varsa) dava agma siiresinden kalan siire kaldigi yerden
islemeye devam edecek olup yetkili ve gérevli mahkemelerde yargi yolu agiktir.

VIil. KARAR

Aciklanan gerekgelerle BASVURUNUN REDDINE,

Kararin BASVURANA ve BALIKESIR VALILIGINE tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetg¢isince karar verildi.

Mehmet AKARCA
Kamu Basdenetcisi

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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