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1. Aşağıdakilerden hangisi tedarik zinciri aşamala-
rı arasında yer almaz?
A) Depolama ve nakliye 
B) Toplam maliyet yönetimi 
C) Bütünleşik lojistik yönetimi 
D) Tedarik zinciri yönetimi
E) Toplam denetim yönetimi

2. I. Stok izleme-tanımlama yönlü depolama
II. Parti depolama
III. Çapraz yükleme

Yukarıdakilerden hangileri depolamada kullanı-
lan yaklaşımlar arasında yer alır?
A) Yalnız I
B) I ve II
C) II ve III
D) I, II ve III
E) I ve III

3. Aşağıdakilerden hangisi tedarik zincirine ilişkin 
konulardan biri değildir?
A) Bilgi teknolojisi ve enformasyon yönetimi 
B) Tedarik zinciri yönetimi
C) Bilgi birikimi yönetimi 
D) Müşteri-tedarikçi ilişkileri 
E) Müşteri ilişkileri

4. Aşağıdakilerden hangisi tedarik zinciri karma-
sının elemanlarından satın alma içerisinde yer 
alır?
A) Müzakereler
B) Malların depolanması ve tutulması
C) Elleçlenmesi
D) Kullanım  kolaylığı
E) Ambalajlama

5. Satın almada enformasyona ilişkin gereksinim 
duyulan unsurlar arasında aşağıdakilerden han-
gisi bulunmaz?
A) Fiyat 
B) Nitelik 
C) Kalite
D) Teknik özellikler 
E) İşe ilişkin koşullar

6. Aşağıdakilerden hangisi geleneksel tedarik zin-
cirine ilişkin özellikler arasında yer almaz?
A) Müşteriler ve tedarikçiler arasında kazan-kaybet 

türünde anlaşmalara dayanan taraf ilişkileri 
B) Fayda ve risklerin paylaşımına çok az özen gös-

terme 
C) Kısa döneme odaklanma, karşılıklı uzun dönem-

li başarılara yönelik çok az ilgi duyma
D) Sınırsız iletişim 
E) Asıl imalatçılarla tedarikçiler arasında çok az et-

kileşim

7. I. Sistemi anlamak için bir temel oluşturur.
II. Sistemin bütünü içerisindeki tüm davranışları 

etkiler.
III. Tedarik zinciri üyeleri ve dış paydaşlar için ça-

baların sonuçları hakkında bilgi sağlar.
Yukarıdakilerden hangileri etkili bir performans 
ölçüm sisteminin faydaları arasında yer alır?
A) Yalnız I
B) I ve II
C) I, II ve III
D) II ve III
E) I ve III

8. Aşağıdakilerden hangisi SCOR modelinin sü-
reçlerinden biri değildir?
A) Kaynak
B) Karar
C) Yap
D) Dağıt 
E) Plan

9. Tedarik zinciri bilgi sistemi lojistik eylemleri de kap-
sayan bütünleşik bir süreçtir.
Buna göre aşağıdakilerden hangisi bütünleşme-
nin fonksiyonlarından biri değildir?
A) İşlem sistemleri 
B) Maliyet yönetimi
C) Yönetim kontrolü 
D) Karar analizi 
E) Stratejik planlama

10. Aşağıdakilerden hangisi tedarik zincirinde bilgi 
teknolojisinin amaçlarından biridir?
A) Kaynak üretme
B) Maliyet azaltma
C) Prestij sağlama
D) Bilgi toplama
E) Sistem tasarlama
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11. Kurumsal kaynak  planlamasının yararları ara-
sında aşağıdakilerden hangisi yer almaz?
A) Azalan maliyetler 
B) Fonksiyonel entegrasyon 
C) Daha zor bilgisayar ve iletişim sistemi 
D) İşletme faaliyetleri üzerinde küresel denetim 
E) Tüm uygulamalara istenildiği zaman istenilen 

noktadan ulaşım kolaylığı

12. Tüketicide hiç oluşmamış istek ve gereksinim-
leri yansıtan talep türü aşağıdakilerden hangi-
sidir?
A) Azalan talep
B) Gizli talep
C) Sıfır talep
D) Negatif talep
E) Sağlıklı olmayan talep

13. Aşağıdakilerden hangisi kısa dönemli talep tah-
minlerinin kullanım amaçlarından biridir?
A) Üretilecek ürün ve hizmetlerin belirlenmesi 
B) Kullanılacak süreç ve teknolojilerin belirlenmesi
C) Yapılması gerekli fazla mesai saatlerinin belir-

lenmesi
D) Siparişlerin işlem görme sıralarının belirlenmesi
E) İşletme içi verilerinin derlenmesi

14. Uzmanların bir araya gelerek oluşturduğu ba-
ğımsız grupların, ilgili alanda düzenlenmiş so-
ruların ve uzmanlardan alınan görüşlerin, dü-
şüncelerin aracılığıyla yürütülen talep tahmin 
yöntemi aşağıdakilerden hangisidir?
A) Pazar analizi
B) Delphi tekniği
C) Uzman görüşleri
D) Zaman serileri analizi
E) Karma yöntemler

15. Donald Bowersox ve David Closs’ın bir lojis-
tik sistem için tanımlamış olduğu operasyonel 
amaçlar arasında aşağıdakilerden hangisi bu-
lunmaz?
A) Hızlı yanıt
B) Tutarlılık
C) Taşımaların birleştirilmesi
D) Kalite
E) Maksimum stok düzeyi

16. Aşağıdakilerden hangisi lojistik trendler arasın-
da yer almaz?
A) Küreselleşme
B) E-lojistik
C) İnternet ve teknolojinin etkisi
D) Artan rekabet sonucu azalan kâr
E) İç kaynak kullanımı

17. Aşağıdakilerden hangisi lojistiğin yedi doğrusu 
arasında yer almaz?
A) Doğru ürün
B) Doğru fiyat
C) Doğru üretici
D) Doğru yer
E) Doğru tüketici

18. Küreselleşme sürecinin temel özellikleri arasın-
da aşağıdakilerden hangisi yer almaz?
A) Tüketici davranışlarının giderek daha heterojen 

bir yapıya sahip olması
B) İşletmeler arası ilişkilerin gelişmesi
C) Üretim faaliyetlerinin coğrafik olarak tüm dünya-

ya dağılmış olması
D) Tüm dünya da doğrudan yabancı sermaye yatı-

rımlarının hızla artması
E) İşletmeler ve devletlerarasında yeni iletişim yön-

temlerinin kullanılması

19. Aşağıdakilerden hangisi işletmeleri uluslararası 
pazarlara iten nedenlerden biri değildir?
A) Uluslararası rekabet
B) Yasal düzenlemeler
C) Ulusal müşteriler
D) Yeni ve geniş pazarlar
E) Ölçek ekonomileri

20. I. Çok modlu taşımacılık
II. Modlararası taşımacılık
III. Kombine taşımacılık

Yukarıdakilerden hangileri karma taşımacılığın 
uygulama şekilleri arasında yer alır?
A) Yalnız I
B) I ve II
C) I ve III
D) I, II ve III
E) II ve III
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CEVAP ANAHTARI

1 E 11 C

2 D 12 C

3 B 13 D

4 A 14 B

5 C 15 E

6 D 16 E

7 C 17 C

8 B 18 A

9 B 19 C

10 D 20 D


