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1. Çatışmaya ilişkin modern yaklaşımlarla ilgili aşağı-
dakilerden hangisi yanlıştır?

A) Çatışma rekabeti artırır.
B) Çatışma, insan varlığının doğal bir sonucudur.
C) Çatışma değer yaratır, kaynak yaratır.
D) Çatışma rekabet yaratarak, kullanılmayan kaynak-

ların, yeteneklerin kullanılmasını sağlar.
E) Çatışma, istenmez ve bu nedenle de çatışmadan 

kaçınılması gerekir.

2. İyi bir iş teklifinin, bireyin yaşadığı yere çok uzak 
olması durumunda yaşadığı çatışma aşağıdakiler-
den hangisidir?

A) Yaklaşma – kaçınma
B) Kişi rol çatışması
C) Kaçınma – kaçınma
D) Algılanan çatışma
E) Yaklaşma – yaklaşma 

3. Aşağıdakilerden hangisi liderlerin sosyal etkileme 
gücünü oluşturan unsurlar arasında yer almaz?

A) Zeka
B) Yasal güç
C) Yetenek
D) Bedensel ve sözel iletişim becerileri
E) Önseziler

4. Aşağıdakilerden hangisi liderler özellikler yaklaşı-
mına göre incelendiğinde üzerinde durulması ge-
reken konulardan biri değildir?

A) Fiziksel nitelikler
B) Zihinsel nitelikler
C) Kişilik
D) Demografik özellikler
E) Sosyo-ekonomik nitelikler

5. Fonksiyonel grupların özellikleri arasında aşağıda-
kilerden hangisi yer almaz?

A) Üyeler arasındaki ilişkileri belirleyen işletme örgü-
tünün kendi yapısıdır.

B) Grubun temel amacı, yürürlükte olan işlerin deva-
mını sağlamaktır.

C) Grubun varlık nedeni hedefin gerçekleşmesi ile or-
tadan kalkar.

D) Grup genellikle resmî bir yapıya sahiptir.
E) Üyeler arasında ast-üst ilişkileri vardır.

6. Aşağıdakilerden hangisi gruplara katılma nedenle-
rinden biri değildir?

A) Güvenlik
B) Kendini gerçekleştirme
C) Sosyal gereksinimler
D) Kişilik kazanma
E) Saygınlık

7. Ön yargının, anti-demokratik ideolojilerde ve otori-
teryen kişiliklerin patolojik ihtiyaçlarında kök salan 
bir olgu olarak görüldüğü dönem aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) 1920’ler ve 30’lar
B) 1940’lar ve 50’ler
C) 1960’lar
D) 1970’ler
E) 1980’ler ve 1990’lar

8. Sosyal kategorizasyon sürecinde, kategori içi ben-
zerlikleri ve kategori arası farklılıkları abartılı algı-
lama eğilimine ne ad verilir?

A) Artırma etkisi
B) Halo etkisi
C) Hayali ilişkisellik
D) Ayrımcılık
E) Etnosentrizm

9. Gruplar arası ilişkilerin, grup üyelerinin fiziksel ya 
da sembolik olarak var olduğu yerlerde grup düze-
yinde ya da ikili etkileşimleri içerdiğini ifade eden 
düşünürler aşağıdakilerden hangisinde birlikte ve-
rilmiştir?

A) Sherif ve Miller
B) Allport ve Brewer
C) Brewer ve Miller
D) Sherif ve Allport
E) Miller ve Allport

10. Aşağıdaki kavramlardan hangisi sosyal kimlik ku-
ramı bağlamında, alt statüdeki grubun kolektif bi-
çimde üst statüye geçmesini ifade eder?

A) Sosyal hareketlilik
B) Tabaka kayması
C) Statüsel evrim
D) Grup hareketliliği
E) Sosyal değişme
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11. Temas denencesi aşağıdaki düşünürlerden hangi-
si tarafından ortaya atılmıştır?

A) Allport
B) Spencer
C) Habermas
D) Durkheim
E) Weber

12. Kitle konusundaki ilk kuramsal çaba aşağıdaki 
isimlerden hangisine aittir?

A) Allport
B) Le Bon
C) Gramsci
D) Spears
E) Reicher

13. Bireyin davranışları üzerinde normalde var olan 
sınırlamaların gevşemesinin saldırgan, antisosyal 
ve bencil davranışlara yol açmasına aracılık eden 
psikolojik duruma ne ad verilir?

A) Anonimleşme
B) Bulaşma
C) Yitirme
D) Kimliksizleşme
E) Duyarsızlaşma

14. Kimliksizleşmenin sonuçları arasında aşağıdaki-
lerden hangisi yer almaz?

A) Dürtüsel davranış üzerindeki baskının zayıflaması
B) O anda, orada bulunan ipuçlarına ya da o andaki 

duruma ilişkin duyarlığın azalması
C) Bireyin kendi davranışını takip edememesi ya da 

kontrol edememesi
D) Başkaları tarafından değerlendirme kaygısının 

azalması
E) Mantıklı plan yapma yeteneğinin azalması

15. Aşağıdakilerden hangisi kişiler bilgilerin kaynakla-
rından biri değildir?

A) Toplumsallaşma
B) Değer yargılarının yansıması
C) İnsanlardan geribildirim
D) Kişisel algı
E) Sosyal hareketlilik

16. Özşemaların faydaları arasında aşağıdakilerden 
hangisi yer almaz?

A) Kişisel niteliklerimiz hakkında bilgiye sahip olmamı-
zı sağlar.

B) Olayların bizimle ilgili olup olmadığını anlayabilme-
mize imkan verir.

C) Karşılaştırmalar yaparak doğruyu bulmaya yardım 
eder.

D) Bilgiyle ilgili şemaları hatırlamamıza yardım eder.
E) Geleceğimize rehberlik eden yargılamaların an-

lamlarıyla ilgili çıkarım yapmamıza yardım eder.

17. Kişisel düşüncenin bir parçası, grup üyelerinin de-
ğerlerinin duygusal anlam taşıyan hareketlerinin 
hep beraber elde edilmesine ne ad verilir?

A) Sosyal kimlik
B) Toplumsallaşma
C) Kendini gerçekleştirme
D) Kimlikleşme
E) Toplumsal statü

18. Bireyin kendisi hakkında sahip olduğu inançlara 
ne ad verilir?

A) Kişilik
B) Şema
C) Özşema
D) Benlik
E) Kendilik 

19. Aşağıdakilerden hangisi tipik erkek özelliklerinden 
biri değildir?

A) Baskıcı
B) Rekabet edebilen
C) Bağımsız
D) Çok bilmiş
E) Dindar 

20. Hemcinslerle oyun modeli ilk kez aşağıdaki dö-
nemlerden hangisinde ortaya çıkar?

A) Erken çocukluk
B) Okul öncesi dönem
C) İlkokul dönemi
D) Ergenlik
E) Geç çocukluk
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CEVAP ANAHTARI

1 E 11 A

2 A 12 B

3 B 13 D

4 D 14 B

5 C 15 E

6 D 16 C

7 B 17 A

8 A 18 D

9 C 19 E

10 E 20 B


