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1. lisletmenin yapisal 6zelliklerini séyle siralayabiliriz:

v/ lsletme bir ekonomik kurulustur.
isletme bagimsiz bir kurulustur.
isletme sosyal bir kurulustur.
isletme sosyo-teknik bir sistemdir.
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isletme acik bir sistemdir.

Cevap E

2. isi yapacak kisinin gliciinii ve ihtiyaglarni dikkate
alarak isin en iyi yapilis bicimini ve tamamlanma
suresini saptamak icin is sistemleri Uzerinde yapi-
lan calismalara is etada denir.

Cevap C

3. Isletmecilikte en cok kullanilan ihtiyag arastirmasi
Abraham Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisidir. S6z
konusu hiyerarside ihtiyaclar listelenerek gelisigu-
zel siralanmamis, piramidin tabanindan baslayarak
tepesine kadar yerlestiriimigtir. Buradaki en temel
varsayim ihtiyaclarin hiyerarsik, insan davranisla-
rinin ise ihtiyaca gore sekillenmesidir. Hiyerarsinin
ya da piramidin tabanindan baglayarak ihtiyaclar,
asagidaki gibi siralanabilir:

* Fizyolojik ihtiyaclar

* Guvenlik ihtiyaci

* Ait olma ve sevgi ihtiyaci

* Saygi ihtiyaci

* Kendini gerceklestirme ihtiyaci

Cevap D

[ Deneme Sinavi (Coziimleri) J
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6. Organizasyonlarin basarili olabilmesi igin kullani-

DENEME SINAVI

4. Fiili kapasitenin pratik kapasiteyle ayni ya da pra-
tik kapasiteye yakin oldugu duruma tam kapasite
denir.

Cevap B

5. Halkla iliskiler bir marka, triin, hizmet, dusulince,
kisi, kurum veya isletmenin kitle iletisim araclarini
kullanarak tanitiimasini saglayan pazarlama ileti-
simi uygulamasidir. Reklam ile halkla iligkiler ara-
sindaki en temel ayrim reklamin bir bedel karsi-
hginda kitle iletisim araclarinda yapiimasi, halkla
iliskiler uygulamalarinda ise yine cogunlukla kitle
iletisim araclarinin kullanilmasidir. Ancak en temel
farkl 6zelligi kamuoyunu ikna etme ve inandirma
cabalarinin bedelsiz olmasidir.

Cevap A

lan teknoloji ile organizasyon yapisi arasinda bir
uyum olmasi gerektigini ifade eden teori Woodward
Arastirmasrdir.

Cevap C
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Deneme Sinavi Q

7. Nominal faiz oranini etkileyen faktérleri su sekilde
siralayabiliriz:
v Reel faiz orani

Likidite primi

Enflasyon primi

Odenmeme riski primi

A SRSENEN

Vade risk primi

Cevap D

8. Orgiltte gergeklestirilen is miktariyla, bu isi gercek-
lestirmek icin calisan personel sayisi arasindaki ilis-
kinin az oldugunu ya da hi¢ olmadidini ileri stiren
teori Parkinson Yasasr'dir.

Cevap E

9. Ucret yapisini etkileyen faktodrleri su sekilde sirala-
yabiliriz:
v/ s analizi

is tanimlari

is degerlemesi

DRI

Performans degerlemesi

Cevap B

10. MRP sisteminin etkin bir stok yénetimine yapmis

oldugu katkilar sunlardir:

v Stok yatirmlari en kiiclik diizeyde tutulur.

v Siparis miktarlari gereksinimlere gére belirle-
nir.

v MRP, stok kalemleri temelinde gelecege do6-
nuk bir bakis agisi olusturur.

v MRP sistemi degismeleri dikkate alir.

v Gereksinimlerin zamanlamasi ve eksiksiz kar-
silanmasi konusuna odaklidir.

Cevap D
11. Uriin yasam egrisinin 4 asamasi vardir:
v Sunus
v/ Gelisme
v Olgunlasma
v Dusus
Cevap E

12. Yabanci bir igletmenin yerli bir isletmeyle ortak bir
sekilde yeni bir igletme kurmalarina Joint Venture
denir.

Cevap A
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13. Pazarlama karmasi dért elemandan olusur:
v Uriin

Fiyat

Pazarlama iletisimi
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Dagitim
Cevap E

14. insan kaynaklari talebinin belirlenmesinde kullani-
lan araclar sunlardir:
v/ lstanimlar

is gerekleri

Personel devir hizi

Devamsizlik orani

NN NS

Dig cevre bilgileri
Cevap E

15. Aktif devir hizi ile net kar marjini bir araya getiren
ve bu oranlar arasindaki karsilikli etkinin, bir islet-
menin karlih@ini nasil etkiledigini ortaya koyan ana-
liz, Dupont Analizi’dir.

Cevap B

[ Deneme Sinavi (Coziimleri) J

Deneme Sinavi

16. Kendi calisanlariyla calisma 6zelligi yoneticiye de-
gil lidere ait bir dzelliktir. Yoneticiler yerlesik norm-
lara uygun kigilerle calisir.

Cevap D

17. Yéneltme fonksiyonu statik degil dinamik nitelik-
tedir.

Cevap C

18. Toplam kalite yénetiminin sahip oldugdu ilkeler ara-
sinda kalite odaklilik degil musteri odaklilik esasi
vardir.

Cevap A

19. is 6lgtim tekniklerini sdyle siralayabiliriz:

v Dogrudan dlgme
Faaliyet 6rneklemesi
Standart bilgilerin analizi
Subjektif ydntem

NN NS

Elementer standart zamanlama

Cevap D
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Deneme Sinavi CI)

20. Bir isin etkin yapilmasinda arag ve gereclerin na-

sil kullanilmasi gerektigini ifade eden yaklasim bi-
limsel yonetim yaklagimidir.

Cevap C

21. Normal Kapasite =2.000

Cesitli nedenler = 400
Fiili Kapasite = 2.000 — 400 = 1.600

Kapasite Kullanim Orani = Fiili Kapasite / Normal
Kapasite

Kapasite Kullanim Orani = 1.600 / 2.000 = % 80
Cevap E

22. Caprasiklik, organizasyonun dikey (Ustlerle astlar

arasinda), yatay (ayni yonetim kademesinde bu-
lunanlar arasinda) ve cografi olarak yayilma de-
recesini ifade eder. Organizasyonun faaliyetleri
genisledikce ve iginde bulundugu cevre caprasik
(kompleks) hale geldikge, organizasyonun capra-
siklik derecesi de artacaktir. Bu durumda iletisim,
faaliyetlerin koordinasyonu ve kontrol sorunlarini
ortaya cikaracaktir.

Cevap B

23. Stok devir hizi finansal yénetimde faaliyet oranlari

kapsaminda deg@erlendirilir. Faaliyet oranlari, var-
liklarin ne kadar verimli kullanilip kullanilmadigini
Olger.

Cevap C

24, Proje degerleme ydntemlerinden biri olan PERT

yéntemini soruya uygulayacak olursak;

6 haftada 20.000 TL maliyet

4 haftada 30.000 TL maliyet

5 haftada 20.000 + 30.000/2 = 25.000 TL olacaktir.
Cevap A

25. Tam zamaninda Grretim sistemi, Gretim igin gerekli

olan malzemenin gerektigi anda ihtiyag noktasin-
da bulunmasini saglayan ve sifir envanteri hedef
alan bir malzeme y6netim sistemidir. Bu sistem-
de, en az kaynak kullanimiyla, en kisa zamanda,
en az maliyetli ve hatasiz Uretimi, mUsteri taleple-
rini karsilayacak sekilde en az israfla ve tim Ure-
tim faktorlerini en esnek sekilde kullanip potansi-
yellerin tdmunden yararlanmak amaclanmaktadir.
Tam zamaninda Uretim sistemi, Japon Toyota fir-
masi tarafindan basariyla uygulanmis ve buradan
tim dlnyaya yayilmis bir Gretim sistemidir.

Cevap D
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26. Tedarik zinciri yénetiminde kullanilan kararlar sun-
lardir:
v Uretim kararlari
v Yap ya da satin al kararlari
v Dagitim kararlari
v Lojistik kararlari

Cevap B

27. Koordinasyon sorunu, isletmenin bilylimesi sonu-
cu ortaya ¢ikan yarar degil sakincalar arasindadir.

Cevap E

28. Bir isletmenin baska bir igletmenin siparisi (izeri-
ne bir projeyi baslangic noktasindan alip, caligtiri-
labilir asamaya getirmesine anahtar teslim proje-
ler denir.

Cevap A

[ Deneme Sinavi (Coziimleri) J

Deneme Sinavi C‘D

29. Dagmtim kanali siniflandirmalan séyledir:

v Uyeler arasindaki iligkinin tiriine gére
v Yonetim stratejilerine gére

v/ Buatunlesmenin turtine gére

v lIsletmedeki karar alanlarina gére

Cevap E

30. isletmelerin &nce ic kaynaklara sonra dis kaynak-
lara yonelmesi gerektigini ve en son hisse senedi
ihrac etmeleri gerektigini ifade eden Sermaye Ya-
pisi Teorisi Finansal Hiyerarsi Modeli’dir.

Cevap C
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