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Maarif Miifettisleri Gorev Standartlari .

SUNUS

Yonetim siireglerini koruyan ve gelistiren denetim; gerceklesen sonuglarin dnceden belirlenmis
amaclar ve standartlara goOre tarafsiz bir sekilde oOlglilmesi, kanitlara dayali olarak
degerlendirilmesi ve dolayisiyla gelecekteki muhtemel hata ve usulstzluklerin énlenmesi

seklinde tanimlanmaktadir.

Denetim kisi ve kurumlarin gelismesine, mali yOnetim ve kontrol sistemlerinin gegerli,
giivenilir ve tutarli hdle gelmesine rehberlik etmek ve elde edilen sonug ve bulgular ilgililere
duyurmak icin uygulanan sistemli bir strectir.

Denetim; “ne oldu, ne oluyor ve ne olmali?” sorularina cevap arama islemidir. Denetim
eylemleri ile ne yapildigi, nerede bulunuldugu, nasil yapildigi, amag¢ ve hedeflere ne kadar ve

nasil ulasildigi, gelinen noktaya gore nereye varilacagi tespit edilir.

Hukuk devleti anlayisinda, Orgiitlerin  ve  bireylerin  davraniglar, faaliyetlersi,
sorumluluklari/6devleri ve haklar1 yasalarla tanimlanmigtir. Hukuk devletinin geregi olarak
orgiitlerin ve bireylerin bu dogrultuda hareket etmelerinin saglanmasinda denetim oldukca
onemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle son zamanlarda dnemi iyice artan katilimei, seffaf, hesap
verebilir yonetim anlayisi ile insan hak ve ozgiirliikklerini esas alan bir kamu ydnetiminin

olusturulmasinda denetim en iist diizeyde gerek duyulan bir strectir.

Denetimin oOrgiitsel yasama iki tiirlii etkisi olmaktadir. Birinci etkisi; denetimin tek bagina
varligi bile kamu gorevlilerinin davraniglarini stirekli olarak diizeltmelerini saglamaktadir.
Ikinci etkisi ise, denetim sonrasinda olusan raporlarda ve bunlarin sonuglarinda goriilmektedir.
Buna denetimin bigimsel ve yaptirima yonelik sonuglar1 denilmektedir. Ayrica denetim, varlig
ile gerek kamu gerekse 6zel kurumlarda sorumluluk duygusunu arttiran ve canli tutan bir etki
rolti tstlenmektedir.

Bir iilkenin kalkinmasi, kaynaklarmin etkili ve yerinde kullanilmasiyla dogrudan iligkilidir.
Kaynaklarin akilc1 kullanimi ise biiyiik oranda devletin belirledigi politika, plan, program ve

projelere baghdir. Bu baglilik da ancak denetimle saglanabilir.

Kaliteli ve giivenilir bir denetim faaliyetinin olusmasi, belli standartlara baglhdir. Gorev
standartlari, miifettise mesleki sorumlulugunu yerine getirmesinde yardimci olan ve ona

calismalarinda 151k tutan bir takim ilkeler biitiiniidiir.

Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Denetim Baskanligi ile maarif miifettisleri bagkanliklarinin
gorev ve sorumluluklar dikkate alinarak, genel kabul gormiis denetim standartlar1 ¢ergevesinde
belirlenen bu standartlarin hazirlanmasinda emegi gegen yonetici ve miifettislere tesekkiir eder,

egitim camiasina faydali bir kaynak olmasini dilerim.
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BIRINCI BOLUM
AMAC, KAPSAM, DAYANAK VE TANIMLAR
1.1. AMAC
Bu standartlarin amaci, il milli egitim midiirliikleri bunyesinde maarif miifettisleri bagkanligina
bagli olarak gorev yapan maarif miifettisleri ile Rehberlik ve Denetim Baskanliginda
gorevlendirilen maarif mifettislerinin gorevlerini etik ilkeleri gbzeterek, amacina uygun,

nitelikli, glivenilir ve etkin bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in uygulama birligi saglamaktir.

1.2. KAPSAM

Bu standartlar, maarif miifettislerince yerine getirilen rehberlik ve denetim (teftis) ile inceleme,
sorusturma, On inceleme, arastirma, izleme-degerlendirme ve diger tiim uygulamalarda

kullanilir.

1.3. DAYANAK

Bu standartlar, T.C. Anayasasi, Milll Egitim Temel Kanunu, Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu,
Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, Milli
Egitim Bakanligi Rehberlik ve Denetim Baskanligi ile Maarif Miifettisleri Baskanliklari
Yonetmeligi ve Denetim Gérevlilerinin Uyacaklar1 Mesleki Etik Davranis ilkeleri Hakkinda

Yonetmelik ile iligkili diger diizenlemelerin ilgili maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

1.4. TANIMLAR

Bu standartlarda gecen;

Arastirma; Bakanligin gorev alanina giren konu veya alanlarda yapilan arastirmayi,

Bakan; Milli Egitim Bakanini,

Bakanhk; Milli Egitim Bakanligini,

Baskan; Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Denetim Bagkanini,

Baskanhk; Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Denetim Baskanligini,

Blro; sube miidiirleri, egitim uzmanlar ile yeter sayida diger personelden olusan hizmet
birimini,

Calisma Grubu Sorumlusu; denetim, inceleme, arastirma ve sorusturma c¢alismalarinin

gruplar halinde yurutilmesi durumunda, grup sorumlusu olarak gorevlendirilen maarif

miifettisini,
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Daire Bagkani; Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Denetim Bagkanligi Daire Bagkanini,
Denetim; her tiirlii denetim (teftis) uygulamalarini,

Denetlenen; denetime tabi personel ve kurumlar ile egitimle ilgili 6zel hukuk gercek ve tlzel
kisilerini,

Diger gorevler; Bagkanlik veya maarif miifettisleri baskanliklarinca verilen rehberlik, denetim,

inceleme, sorusturma, 6n inceleme, aragtirma ve izleme-degerlendirme gorevleri disindaki

gorevleri,
DYS; Dokiiman Yonetim Sistemini,

Inceleme ve Degerlendirme Komisyonu; miifettis ve miifettis yardimcilarinca yiiriitiilen
rehberlik ve denetim, arastirma, inceleme, sorusturma ve 6n inceleme raporlarini incelemek

Uzere Baskan veya maarif miifettisleri bagkani tarafindan olusturulan komisyonu,

Inceleme, Sorusturma ve On Inceleme; her tiirlii inceleme, sorusturma ve On inceleme

uygulamalarin,

Izleme ve Degerlendirme; egitim, 6gretim ve yonetim faaliyetlerinin siire¢ ve sonuglari ile

getirilen onerilerin uygulanma diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesini,

Izleme ve Degerlendirme Komisyonu; egitim, 6gretim ve yonetim faaliyetlerinin siire¢ ve
sonuglari ile getirilen onerilerin uygulanma diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla

Bagkan veya maarif miifettigleri baskani tarafindan olusturulan komisyonu,

Kurum; Bakanlik merkez, tagra ve yurt dis1 teskilati ile baglh ve ilgili kuruluslarda orgiin

egitim disinda kalan tiim kurumlari,

Maarif Miifettisleri Baskani; il milll egitim midiirlikleri binyesinde bulunan maarif

miifettigleri baskanini,

Maarif Miifettisleri Baskanhgi; il milli egitim miudirlikleri bunyesinde bulunan maarif

miifettisleri baskanligini,

Maarif Miifettisleri Baskan Yardimaisi; 11 milli egitim miidiirliikleri bunyesinde bulunan

maarif miifettigleri bagkanliginda maarif miifettisleri bagkanina yardimla gorevli kisiyi,

Miifettis; Maarif miifettisini,
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Miifettis Yardimaisi; Ug yillik yetistirme programmin ilk iki yilinda yapilacak teorik egitim
stirecinin Bagkanlikta, son bir yilik gorev basinda yetistirme egitimi siirecinin illerde

tamamlayan maarif miifettisi yardimcisini,
Miistesar; Milli Egitim Bakanlig1 Miistesarini,

Okul; Milli Egitim Bakanligina bagl olarak faaliyet gosteren her derece ve turdeki resmi ve

ozel orgiin egitim okullarini,

Rehberlik; Bakanligin gorev alanina giren konularda Bakanlik personeline, okul ve kurumlara,
0zel 6gretim kurumlaria, kamu kurum ve kuruluslarina, goniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel

kisilere yapilan rehberligi,

Rapor; miifettis ve miifettis yardimcilarinin, rehberlik ve denetim, inceleme ve sorusturma, 6n
inceleme, arastirma, izleme-degerlendirme ve diger uygulamalar sonucunda diizenledikleri

raporu,
REDBIS; Rehberlik ve Denetim Bilgi Islem Sistemini,

Ozet Rapor; Istenildiginde ilgili makama sunmak {izere miifettis ve miifettis yardimcilarinin,

rehberlik, denetim ve sorusturma uygulamalar1 sonucunda diizenledikleri raporun 6zetini,

Yakin; denetim gorevlisinin kan ve kayin hisimlart ile denetim goérevinin tarafsizlik ve

diirtistliik icinde yapilmasini etkileyebilecek diger kisileri,

ifade eder.
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IKINCI BOLUM
GOREV TANIMI
2.1. GOREV
Miifettisler tarafindan gergeklestirilen rehberlik, denetim, inceleme, sorusturma, 6n inceleme,

arastirma, izleme-degerlendirme ve diger gorevleri ifade eder.

2.2. GOREV TURLERI

Turk milli egitim sisteminde denetim; 6grenmeyi ve o6gretmeyi etkileyen tiim dgelerin birlikte
ele alinarak, etkinliklerin amaglara uygunlugu acisindan izlenmesi ve gerekli Onlemlerin
almmasi stirecidir. Denetim, yetistirilmek istenilen insan tipine uygun Ogretme ve Ogrenme
etkinlikleri ile egitim siireci i¢inde milli kiiltiiriin gelistirilmesine ve Milli Egitim Temel
Kanununda belirtilen amaglarin gergeklestirilmesine hizmet eder. Bu hizmetin yerine
getirilmesinden birinci derecede sorumlu miifettislerin gérev alanina giren denetim etkinlikleri
asagidaki gibidir:

2.2.1. Rehberlik

Miifettislerce, denetlenen kurum ve personel ile goniillii kuruluslara, gercek ve tiizel kisilere
usulsiizliikleri onleyici, katilimci, egitici ve yol gosterici yaklasimi 6n plana c¢ikaran bir
anlayigla, ama¢ ve hedeflere ulasmak amaciyla plan ve program olusturulmasinda,
uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde rehberlik yapilir. Ayrica, 6gretim programlarinin
ongordigii hedeflere ulasilma derecesi, Onceden belirlenmis standartlara gore belirlenir.
Okul/kurum yoneticilerine giincel mevzuat, mevzuatin uygulanmasi asamasinda anlasilamayan
hususlar konusunda agiklayic1 bilgiler verilir. Okul/kurum kiiltiiri ve olumlu okul/kurum
ikliminin olusmasi i¢in yonetici ve 6gretmenlere davranis ve akademik boyutlarda yol gosterilir

ve hizmet sunumunun etkinliginin artirilmasina katki saglanir.

Her tiirli faaliyette rehberlik yaklasimi 6n planda tutulur. Olaylara, zamana ve duruma gore
uygun yontemler ve araglar kullanilir. Gelisimin siirekliligi ve yasam boyu 6grenme esasina
dayali, kurumsal ve bireysel potansiyelin en iist diizeye ¢ikarilmasi amaciyla gerekli destek

saglanir.

2.2.2. Denetim
2.2.2.1. Hizmetlerin Siire¢ ve Sonuc¢larinin Denetimi
Bakanlik tarafindan veya Bakanligin gozetiminde/denetiminde sunulan hizmetlerin siire¢ ve

sonuglarinin, ilgili birimlerle isbirligi icinde, mevzuata, 6nceden belirlenmis amag ve hedeflere,
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performans kriterlerine ve kalite standartlarina gore analiz edilmesi, karsilastirilmasi ve

kanitlara dayali olarak degerlendirilmesidir.

2.2.2.2. Okul/Kurum Denetimi
Okul/kurumlarin egitim-6gretim etkinlikleri ile yOnetim c¢alismalarinin, yirtrlikteki yasal
metinler cercevesinde uygunluk ve verimlilik agisindan durumunun saptanmasi, personelin is
basinda yetistirilmesi, egitim hedef ve amaglarina ulasma diizeyinin tespiti ve goreve
uyumlarinin artirilmasi amaciyla ii¢ yilda bir periyodik olarak yapilan okul ve kurumlarin
denetim etkinliklerinin biitiiniidiir. Kurum denetiminde, asagidaki denetim tiirleri birlikte
kullanilabilecegi gibi, denetimin amac¢ ve hedefleri ile denetim plan ve programina gore ayri

ayr1 da kullanilabilir.

Uygunluk Denetimi: Denetlenen birimin faaliyet ve islemlerinin ilgili kanun, tiiziik,

yonetmelik ve diger mevzuata uygunlugunun incelenmesi ve degerlendirilmesidir.

Performans Denetimi: Denetlenen kurum veya personelin, dnceden yapilan planlar ve
belirlenen esaslar c¢ergevesinde, yapilan isleri Ongoriilen hedeflere ne o6lgiide uygun
gerceklestirdigi ve belirlenen oOlgiitler dogrultusunda gorevlerini hangi diizeyde yerine getirdigi,
nicelik ve nitelik itibariyle 6l¢uldr.

Mali Denetim: Denetlenen birimin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerine iliskin hesap ve
islemlerinin dogrulugunun; mali faaliyet, mali yonetim ve kontrol sistemleri ile mali tablolarin
giivenilirliginin, yolsuzluk ve usulsiizliikleri 6nleyici, egitici ve rehberlik yaklagimini 6n plana
cikaran bir anlayisla incelenmesi ve degerlendirilmesidir.

Bilgi islem Sistemi Denetimi: Bakanligin bilgi islem sisteminin (MEBBIS) siirekliligi ve
glivenirligi degerlendirilir. E-okul sistemi iizerindeki bilgilerin dogrulugu ve giincelligi
incelenir.

Sistem Denetimi: Bakanlhigin merkez, yurt i¢i ve yurt disi teskilati ile bagh ve ilgili
kuruluslarin teskilat yapisi, gérev standartlari, is akis siiregleri, i¢ kontrol sistemleri ve insan
kaynaklar1 politikalart ve diger unsurlarin bir biitiin olarak kurulus amagclarina uygun olup

olmadig1 degerlendirilir.

2.2.2.3. Personel Denetimi
Kurum yoneticileri ve personelinin, gorevini ve goérev tanimindaki hizmetleri geregi gibi

yiriitlip yiliriitmedigi; hukuksal diizenlemelerin emrettigi ddevleri ve sorumluluklar1 yerine
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getirip getirmedigi veya ge¢ getirdigi; uyulmas: zorunlu kilinan kurallara uyup uymadigy;
yasaklanan eylem veya islemleri yapip yapmadigiin arastirilmasidir. Ayrica, personelin
sorumluluk duygusu, gorevine bagliligi, is heyecani, tesebbiis fikri, mesleki bilgi, yazili ve
sozlii ifade becerisi, kendini gelistirme ve yenileme ¢abasi, diizen ve dikkati, disipline uyumu,
iistlerine, mesai arkadaslarina, is sahiplerine karsi tutum ve davranisi, caliskanligi, verimliligi,

temsil ve yonetme yetenegi gibi hususlar degerlendirilir.

2.2.2.4. Mucipli Ders Denetimi
Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanliginca verilen onaya bagl olarak 6gretmen ders
denetimleri yapilir. Bu denctimlerde, 6gretmenlerin, kendi alanlarindaki yetiskinlik dizeyleri,
goreve bagliliklari, ¢aligmalari, 6gretim metotlarini uygulamadaki yeterlikleri, Milli Egitim
Temel Kanununda 6ngoriilen hedeflere ulasilmasi yoniindeki cabalari, 6grencilerin yetisme
diizeyleri ve derslerde elde edilen sonucglarin okuldaki egitim ortamina ve ¢evreye yansimalari

arastirilir.

Ders denetimlerinde, izlenen derslerin degerlendirilmesinin yaninda, &gretmenin 6gretim
programini ve yillik ders planlarni uygulama derecesi de saptanir. Olgme ve degerlendirme
konusundaki yeterliligi ve dikkati, atdlye caligmalari ile kazandirdigi bilgi ve beceri diizeyi
belirlenmeye ¢alisilir. Ogrencileri kisisel calismalara yoneltmede gosterdigi basari, okul ici ve

dis1 etkinlik ve davranislar1 da incelenip degerlendirilir.

2.2.2.5. Siav Denetimi
Sinav denetimlerinde; ulusal ve yerel diizeyde yapilan sinavlarin planlanmasi, uygulanmasi ve
sonuclar1 ile ogrencilerin/kursiyerlerin yetisme diizeyleri incelenir ve sonucunda rapor

duzenlenir.

2.2.2.6. Kurs ve Seminer Denetimi
Ulusal ve yerel duzeyde diizenlenen hizmet i¢i egitim, kurs, seminer ve benzeri egitim
faaliyetlerinin siire¢ ve sonuglart incelenerek hedeflere ulasma durumu degerlendirilir. Bu
denetim sonucunda, belirlenen durum ve onerileri yansitan “Kurs ve Seminer Degerlendirme

Raporu” duzenlenir.

2.2.3. inceleme
Inceleme, yetkili makam veya mercilerin onay ve emirleri iizerine ihbara veya sikdyete konu

olan hususlarin, ilgili goérevliler tarafindan agikliga kavusturulmasi ¢aligmalaridir.
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Yetkili makamin ihbar, sikdyet veya diger yollarla disiplin hiikkiimlerine aykir bir fiil veya hali
ogrenmesi iizerine, “konunun incelenmesi” veya “konunun incelenmesi ve gerektiginde
sorusturulmas1” seklinde verdigi emirle gerekli inceleme yapilarak belgeler toplanir.
Gerektiginde varsa sikayetci, tanik ve itham edilenin bilgilerine/ifadelerine yazili olarak
bagvurulur. Sonugta, cezai takibati gerektirir hal goriilmedigi takdirde yapilacak isleme esas

goriislerin bildirilmesi amaciyla inceleme raporu diizenlenir.

2.2.4. Sorusturma
Kamu gorevini yuruten ydnetici, 6gretmen, memur ve diger gorevlilerden; kamu hizmetlerinin
geregi gibi yiiriitilmesini saglamak amaci ile kanunlarin, tiiziiklerin ve yonetmeliklerin Devlet
memuru olarak emrettigi 6devleri yurt iginde veya disinda yerine getirmeyenlere, uyulmasini
zorunlu kildig1 hususlar1 yapmayanlara, yasakladig1 isleri yapanlara yonelik yiiriitiilen islemler
biitlinii disiplin sorusturmasidir. Sorusturma yetkili makamin onayiyla gorevlendirilen miifettis
veya muhakkik/sorusturmact tarafindan gerceklestirilir. Sorusturma raporu, ¢aligsmalarin
tamamlanmasini miiteakip en ge¢ yirmi giin i¢inde teslim edilir. Kapsamli islerde veya olagan
dist durumlarda, bu siirenin yetmemesi halinde, Bagkanlik veya maarif miifettisleri

baskanliinca verilen ek siire icinde tamamlanmasi esastir.

2.2.5. On inceleme
On inceleme; 4483 sayili Kanunda belirtilen usul ve esaslar kapsaminda, memurlar ve diger
kamu gorevlileri hakkinda, gorevleri sebebiyle, Tiirk Ceza Kanunu ve ceza ozlii diger
kanunlarda belirtilen fiilleri/suglar islediklerinin 6grenilmesi lizerine, yetkili merci tarafindan
bizzat veya gorevlendirdigi 6n incelemeci tarafindan yapilan inceleme calismalarinin

batinaddr.

Yetkili merciin, sorusturma izni konusundaki kararini, olayin 6grenilmesinden itibaren en geg
otuz gln icinde vermesi zorunlu oldugundan, 6n inceleme bu siire dolmadan tamamlanir ve
karar siiresi de dikkate alinarak rapor teslim edilir. Otuz giinliik siire, zorunlu héllerde on bes
giinii gegcmemek iizere ancak bir defa uzatilabilir. Bu siirelerin baslangicinda On Inceleme

emrinin/onayinin verildigi tarih esas alinir.

2.2.6. Arastirma
Arastirma; Bakanligin amaglariin daha iyi gerceklestirilmesini, egitim ve 6gretimin niteliginin
yiikseltilmesini saglamak amaciyla yapilan calismalardir. Bu c¢alismalarda, bilimsel arastirma

yontem ve teknikleri ile kurumsal ilkeler esas alinir. Arastirmalar konunun 6zelligine gore
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olusturulacak komisyonlar tarafindan gerceklestirilir. Maarif miifettisleri, gerekli gordiikleri
veya Bagkanlik ya da maarif miifettisleri bagkanliginca gerekli goriilen alanlarda bireysel
olarak da arastirma yapabilirler. Bu calismalar sonucunda ulasilan sonuglar ‘“Arastirma
Raporu” olarak sunulur. Bu raporlar, ulusal ve/veya uluslararas1 sempozyum, forum, konferans,

vb. etkinliklerde sunulabilir.

2.2.7. izleme ve Degerlendirme
Kurumun amag¢ ve hedeflere ulasma durumu, denetim, 6z degerlendirme, Odiillendirme,
inceleme ve sorusturma sonuglar1 da dikkate alinarak, belirli araliklarla, belirli gdstergelere
gore izlenir ve degerlendirilir. Elde edilen sonuclar, uygun yontem ve araglarla yorumlanarak
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi gereken alanlar tespit edilerek rapor halinde ilgili
birimlere/kisilere sunulur. Getirilen onerilere gore Kurum tarafindan gelisim plani hazirlanir ve
periyodik olarak planin uygulanma siireci izlenir. Ortaya ¢ikan yeni durumlara gore gelisim
plan1 giincellenir. Gelisim planinin uygulanma siirecinin periyodik izlenmesi asamasinda ara

rapor ve sonunda nihai rapor (Izleme ve Degerlendirme Raporu) diizenlenir.

2.2.8. Diger Gorevler
Miifettislere, denetim hizmetlerinin etkililigi ve verimliligi, miifettiglerin yeterliklerinin
gelistirilmesi, egitimin kalitesinin yiikseltilmesi ve benzeri konularda proje, calistay, seminer,
konferans ve arastirma-gelistirme gibi gorevler de verilebilir. Bu tir gorevler, Rehberlik ve
Denetim Baskanliginda gorevli miifettislere Bakan, Miistesar ve Baskan, illerde gorevli

miifettislere de Vali, Il Milli Egitim Miidiirii ve Maarif Miifettisleri Baskani tarafindan verilir.
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UCUNCU BOLUM
GOREV STANDARTLARI
3.1. GENEL STANDARTLAR
Genel standartlar miifettislerin davranisglari ve mesleki egitimleri ile ilgili esaslar icerir. Bu

acidan bu standartlara kisisel standartlar adi1 da verilir.

3.1.1. Etik Davranis ilkeleri ve Temel Mesleki Nitelik Standartlar
Bir orgiitiin basarisi, sundugu hizmetin kalitesi ve giivenirliligi, Orgiit bireylerinin gorev
anlayislari, mesleki nitelikleri, tutum ve davraniglartyla dogrudan ilgilidir. Bu nedenle etik
davranis ilkelerini ve mesleki nitelik standartlarin1 olusturarak, bireylerin bu ilke ve standartlari
i¢sellestirmesini saglamak, hizmetin niteligini yiikseltecegi gibi guclu bir kurumsal kaltir de

olusturacaktir.

3.1.1.1. Etik Davranis Ilkeleri
Temel gorevi; kurumsal ve bireysel gelisimi saglamak, hakliyr haksizdan ve dogruyu yanlistan
ayirmak, usulstizliikleri 6nlemek ve Tirk egitim sistemini gelistirmek olan miifettislerin etik

davranis ilkeleri sunlardir:
1. Tarafsizlik ve nesnellik:
Miifettisler;

a) Gorevini herhangi bir baski, etkileme ve yonlendirme olmaksizin yerine getirir.
Tarafsizligina zarar verecek veya cevresinde boyle bir izlenim uyandiracak herhangi bir
faaliyet veya iligskinin igerisinde yer almaz. Her tiirlii baskiya karsi tarafsizligim
muhafaza eder. Siyasi, idari, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel etkilerden kaginir.

Tarafsizliginin etkilenmesi s6z konusu oldugunda durumu yetkili makamlara bildirir.

b) Gorevleriyle ilgili bilgi ve belgeleri toplarken, degerlendirirken, aktarirken ve
sonuglandirirken, onyargisiz ve tarafsiz sekilde hareket eder. Kariyerinin gerektirdigi

nesnellik ilkesine uyar.

c) Denetlenen birim ve taraflarca ileri siiriilen bilgi, belge ve goriisleri alir, elde ettigi diger

bilgi ve belgelerle birlikte adil, tarafsiz ve nesnel bir sekilde degerlendirir.

d) Raporlarini, denetimin amacina uygun nitelikte, siiresi i¢inde, somut, giivenilir ve

gecerli kanitlara dayali olarak 6zIi, acik, tam ve kesin olarak diizenler.
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e) Raporlarinda yer verdigi 6nlem ve tavsiyeleri gerekgeli olarak belirtir.
f) Denetimlerine tabi kisi, kurum ve kuruluslar nezdinde aracilikta bulunamaz.
2. Esitlik
Miifettisler;
a) Denetim faaliyetlerini yerine getirirken, yasa oniinde esitlik ilkesine uygun hareket eder.

b) Dil, din, 1k, cinsiyet, tabiiyet, sosyal sinif, yas, evlilik, engellilik, sosyal ve ekonomik
durum, siyasi diislince ve benzeri diger sebeplere dayanan farkliliklar1 gozetmeksizin

gorevini yerine getirir.

c) Denetim faaliyetini yerine getirirken, herhangi bir kisiye, ziimreye ya da kuruma karsi

onyargili hareket etmez. Bunlar kayirict veya diglayict faaliyetlerde bulunamaz.
3. Durustluk
Miifettisler;
a) Caligmalarim diristliik, dogruluk, dikkat ve sorumluluk duygusu iginde ydrdtr.

b) Yapilan denetim, inceleme ve sorusturmalar konusunda baskalarina herhangi bir vaat

veya taahhitte bulunamaz.

c) Gorevinin saygmhigm ve giivenilirligini zedeleyen goriintii, tavir ve davraniglardan

kacinir.

d) Kendisine verilen gorevi, kapsami ve siiresi iginde yerine getirir. Sug teskil eden diger

eylem ve iglemlere vakif oldugunda konuyu yetkili makamlara bildirir.
4. Gizlilik
Miifettisler;

a) Faaliyetlerinin yiiriitilmesi ve raporlanmasi asamalarinda, denetledikleri konu ve
kurumla ilgili gizlilige uygun hareket eder; kanaatlerini yetkili makamlar diginda

kimseye aciklayamaz.

b) Gorevleri dolayisiyla 6grendikleri devlet sirr1, ticari sir ve 6zel hayatin gizliligi ile ilgili
bilgileri, kanunlarin 6ngérdiigii durumlar disinda hicbir kurum, kurulus veya kisiye

veremez ve agiklayamaz.
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c) Denetim faaliyetleri sirasinda edindigi herkese agik olmayan bilgileri kendi yararina

veya baskalarinin yarar ve zararina kullanamaz.
5. Cikar ¢catismasindan kacinma
Miifettisler;

a) Gorevleri sirasinda ve gorevleri ile iliskili olarak kendi ve yakinlarinin ¢ikarlarinin s6z
konusu olabilecegi her tiirli durumdan kacinir; bunlarla ilgili olarak denetim

faaliyetlerine ve alinacak kararlara katilamaz, goriis bildiremez.

b) Son iki yil iginde gorev yaptiklart kurum, kurulus ve bunlarin istiraklerine yonelik

denetim faaliyetlerine katilamaz.

c) Denetim faaliyetini yiiriitiirken, yetki ve niifuzunu kullanarak hizmetin gerekli kildig1
kosullar disinda, kurumlardan Kisisel hizmet veya imkan talep etmez; kamu mal ve

hizmetleri ile insan kaynaklarin1 hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramaz.

d) Denetim faaliyetleri ile ilgili olarak goérevini tarafsiz ve nesnel bir sekilde yiiriitmesini
engelleyecek potansiyel veya gergek cikar gatismast durumunu derhal kurum veya

kurulusuna bildirir ve konu ile ilgili gérevden ¢ekinme talebinde bulunur.

e) Gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendilerinin veya baskalarin kitap, dergi, kaset
ve benzeri iirlinlerinin satigin1 ve dagitimini yaptiramaz; herhangi bir kurum, vakif,

dernek veya spor kuliibline yardim, bagis ve benzeri nitelikte menfaat saglayamaz.
6. Nezaket ve saygi

Miifettisler baskici, onur kirici, kii¢iik diisiiriicii ve keyfi davranislar sergilemez. Hakaret ve
tehdit icerikli sdylemlerde bulunmaz. Birlikte gorev yaptigi ve denetledigi kisilere kars1 nazik
ve saygili davranir. Sorusturma, inceleme, rehberlik ve denetim faaliyetlerinde miifettisler
arasinda olusan goriis ayriliklart konusunda Ozenli davranarak iiclincli sahislar Oniinde

tartismaz.

3.1.1.2. Mesleki Nitelik Standartlar:

Denetim, gerekli teknik bilgi ve beceriye sahip uzman kisi veya kisilerce yapilmalidir. Ciinkii
denetim sonunda, miifettigler tarafindan diizenlenen denetim raporlarinin kullanicilari, denetim
raporunda goriisiinii bildiren miifettisi veya miifettisleri tanimaz. Kullanicilar i¢cin énemli olan

giivenilir nitelikte bir denetim goriisiiniin iletilmis olmasidir. Giivenilir ve kaliteli bir denetim
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goriisiine ulagmak i¢in miifettisin bu islevi yerine getirmeden Once belirli bir mesleki egitime,
deneyime, beceriye ve yetenege sahip olmasi gerekmektedir. Bu yetkinligi, denetim etkinligini
gerceklestirirken tam bir bagimsizlik ile yiiriitmesi zorunludur.

Miifettislerin yetkinlik ve mesleki 6zenle ilgili standartlar1 sunlardir:

Miifettisler;

a) Gorevin gerektirdigi bilgi, beceri ve deneyime sahip olur ve gorevlerine azami zen ve
dikkati gosterir.

b) Denetim faaliyetinin amacina uygun bir sekilde yerine getirilebilmesi icin mesleki bilgi,
beceri ve bireysel yeteneklerini siirekli gelistirmeye gayret eder.

c) Denetim hizmetini yiiriitirken meslektaslar1 arasinda grup siireglerine, ekip ¢alismasina
ve igbirligine 6nem verir ve kendisinden beklenen gerekli destegi saglar.

d) Denetledigi kurumun galisma sartlarini1 ve hizmet gereklerini olumsuz yonde etkileyen
tutum ve davraniglardan kaginir. Kurum ve kuruluslarin isleyis dizenine, yonetim ve
karar alma sureclerine miidahale etmez.

e) Kurumun yiiriittigi hizmetlerin hukuka ve etik ilkelere uygun olarak yerine getirilmesi,
faaliyet ve islemlerde hatalarin 6nlenmesi, kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi
amacina yonelik olarak rehberlik, egiticilik ve yol gostericilik hizmetlerini, gérevinin

bir parcas1 olarak goriir.
3.1.2. Baskanhk Dis1 Calisma Standartlar
Miifettisler akademik, pedagojik, mesleki ve bilimsel amagli yayin ile yasal diizenlemelerin
izin verdigi etkinlikler haricinde, merkez teskilatinda Rehberlik ve Denetim Baskanligi, tasra
teskilatinda da maarif miifettisleri baskanligi disinda gorevlendirilemez. Ancak Bakan,
Miistesar veya Baskanin yapacagi gorevlendirmeler istisnadir. Miifettisler, Bagkanlik dis1

caligmalarda, ilgili kurumun standartlarinin yani sira, bu standartlara uygun hareket eder.

3.2. CALISMA ALANI STANDARTLARI

Calisma alan1 standartlari, miifettiglerce giivenilir bir gorlise varilmasi i¢in kanit toplamada ve

kanitlar1 degerlemede kilavuzluk eder.

3.2.1. Ortak Standartlar
Miifettisler rehberlik, denetim, inceleme, sorusturma, On inceleme, arastirma, izleme ve
degerlendirme ile diger gorevleri yerine getirirken asagida belirtilen ortak standartlara uymak

zorundadir.

_ Milli Egitim Bakanhg1 %t%yg
Rehberlik ve Denetim Baskanhg: w




Maarif Miifettisleri Gorev Standartlar:

16

3.2.1.1. Gizlilige Ozen
Miifettigler, gorevi nedeniyle vakif oldugu meslek sirlarinin disariya sizmamasi hususunda
biiyiik titizlik gosterir. Gorevin konusu ve kapsadigi kimseler hakkindaki bilgileri ii¢ilincii
kisilere kars1 gizli tutar. Ihbar ve sikayetlerin degerlendirilmesinde ve paylasiminda, ihbarci ve
sikdyetcinin giivenligini tehlikeye atmayacak ve egitim Ogretimi olumsuz etkilemeyecek

sekilde hareket eder.

3.2.1.2. Iyi Niyet ve Masumiyet Karinesi
Miifettisler, 6n yargisiz olarak, elde edilen ispat araglari sonucunda ulasilan kanaate kadar,
denetim alaninda olan kisilerin 1iyi niyetini ve hakkinda sorusturma yapilan kisinin

masumiyetini kabul eder.

3.2.1.3. Temkinli ve Thtiyath Tavir Sergileme
Miifettisler gorev konusuyla ilgili bilgi, belge, ifade ve kayitlara temkinle yaklasir, gorevin
konusunu tiim unsurlari itibariyle gercek ve dogru olarak tespit etmeye ¢alisir, emin olamadigi
hususlara siipheyle yaklasip irdeler ve arastirir. Miifettis kimligi ve ¢alisma konusu hakkinda

ilgililere bilgi verir.

3.2.1.4. Arastirmaci Olma ve Ozgiinliigii Oziimseme
Miifettisler, gorev alania giren konulari, etki ve baskilardan arnarak 6zgiin bir sekilde, tiim
yonleriyle arastirir ve degerlendirir. Gorev konusuna iligskin 6nceki donemlerde yapilmis benzer
calismalar varsa, bunlari da dikkate alir. Ozgiin olmaktan kesinlikle taviz vermeyerek

caligmalarinin niteligini stirekli gelistirme gayreti i¢inde olur.

3.2.1.5. Dikkatli ve Ozenli Calisma
Miifettisler, verilen her tiirlii géreve 6nem verir, konu {istiinde zihinsel diisiince bakimdan

yogunlasir ve ¢alismalarindan tatmin edici ve faydali sonuglar alma ¢abasi i¢inde olur.
3.2.1.6. Calisma Ortaminin Giivenligi

Miifettisler, gerektigi durumlarda ¢alisma ortaminin giivenliginin saglanmasi hususunda gerekli

tedbirlerin alinmasi i¢cin malki amirlerden talepte bulunabilirler.

3.2.1.7. Planlama ve Degerlendirme
Miifettisler, her tiirlii calismasini plan dahilinde yiiriitiir ve belli asamalarda veya ¢alismanin
sonucunda degerlendirme yapar. Planlama; denetim, sorusturma, arastirma ve benzeri

etkinliklerin amaclarina ve hedeflerine ulagsmasi i¢in faaliyet sekillerini 6nceden tespit etme
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stirecidir. Degerlendirme ise, etkinligin amag ve hedeflerine ulagsma derecesinin belirlenmesi ve

diizeltici 6nlemlerin alinmasidir.

3.2.1.8. Yasa ve Hukuksal Diizenlemelere Uygunluk
Miifettisler, ¢alismalarini yasa ve hukuksal diizenlemelere uygun sekilde yiiriitiir. Ayrica,
caligma alaninda olan kurum ve kisilerin yasa ve hukuksal diizenlemelere aykir1 eylem ve
islemleri ile tutum ve davranislarini ortaya ¢ikarir. Hazirlayacagi raporlarda ortaya cikan

sonucu yasal dayanaklari ile birlikte acike¢a belirtir.

3.2.1.9. Kamit Toplama
Miifettisler, calisma konusu olan olay ve konular hakkinda bir kanaate varmak i¢in kabul
edilebilir bir temel saglayacak kanitlar ve bilgiler elde eder. Bir yargiya ulagmak icin yeterli

nicelik ve nitelikte ispat araci toplanmasi esastir.

3.2.1.10. Rehberlik ve Denetim Bilgi Islem Sistemini (REDBIS) Kullanma
Miifettisler, gorevle ilgili kayitlari/bilgileri goreve baslama, gorev siireci ve gbrevi tamamlama

asamalarinda, zamaninda REDBIS e isler.

3.2.2. Rehberlik ve Denetim Standartlar:
Miifettisler rehberlik ve denetim gorevini yerine getirirken asagida belirtilen standartlara

uymak zorundadir.

3.2.2.1. Insan Odakhilik
Rehberlik ve denetimlerde insan odakli bir anlayis benimsenir. idarelerin en &nemli unsuru
zihinsel ve fiziksel emek ve yeteneklerinden yararlanilan insandir. Ozellikle egitim alaninda

insan unsuru ¢ok daha etkili ve dnemlidir.

3.2.2.2. Denetimde Derinlik
Kusurlu veya sakat bir islem ve eylem hemen yanlis kabul edilmek yerine, kusurun veya
sakathgin icerigi, kaynagi, nedeni ve etkisi tam olarak ortaya cikarilir. Ilgililerin bilgisi

alinmadan elestiri ve yorum yapilmaz.

3.2.2.3. Risk Odakhihk
Risk, uygun ve olmasi gereken durumdan olumsuz yonde sapma ihtimalinin yiiksek ve bu
olumsuzlugun sakincalarinin énemli diizeyde olmasimi ifade eder. Denetim, birimin islem

akisinin timiinii kavrayacak kapsamda, ancak risk odakli yapilir. Birimin amag ve hedeflerine

ulasmasimi engelleyecek durumlar ile birimin kaynaklarina ve varliklarina yonelik mevcut ve
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potansiyel riskler uygun metotlar kullanilarak sistematik sekilde degerlendirilir, riskli

durumlara kars1 oneriler gelistirilir.

3.2.2.4. Gozlemleme
Denetlenenlerin gozlenmesi ve degerlendirilmesi, denctimde insan odakliligin geregidir.
Miifettis denetimin 0zii ve dogas1 geregi, sadece evrak iizerinde inceleme yapmakla yetinmez,
cevre ve paydaslar ile iletisim kurarak, denetlenen birim veya kisiler hakkinda bilgi edinir,
hizmet alanlarla goriismeler yapar ve kanaat sahibi olur. Bu amagla bilgi toplama, goriisme

yapma, anket uygulama ve benzeri tekniklere bagvurulabilir.

3.2.2.5. E-denetim Uygulamasi
Denetimlerde, e-denetim uygulamasindan azami Olglide istifade edilir ve bu uygulamanin
gelistirilmesine calisilir. Denetim siirecinde, Milli Egitim Bakanlhig: Bilgi Islem Sisteminde
(MEBBIS) bulunan verilerden ve bilisim araglarindan en iist diizeyde faydalanilir. Bakanlik
teskilatinda yiirtitiilen rehberlik ve denetim, izleme ve degerlendirme ile inceleme, sorusturma
ve on inceleme verilerinin yonetimi, Rehberlik ve Denetim Bilgi Islem Sistemi (REDBIS)

izerinden yapilir.

3.2.2.6. Denetimlerde Icrai Faaliyetlere Miidahale Edilmemesi
Denetim siirecinde, gorevin niteliginin gerektirdigi bazi durumlar hari¢, denetlenen birimin
icral faaliyetlerine miidahale edilmez ve icral konularda sifahi talimat verilmez. Calisma yeri ve
diger ihtiyaglarin temininde Dairenin is ve islem akisi ile yerlesim diizeninin bozulmamasina

azami 6zen gosterilir.

3.2.2.7. Onceki Raporlarin Degerlendirilmesi
Daha o6nce yapilan denetimlerde diizenlenen denetim raporlarinda ve tebliglerde tenkit edilen
hususlarin diizeltilip diizeltilmedigi ve Onerilerin yerine getirilip getirilmedigi incelenir.
Hazirlanan gelisim planlarinda yer alan faaliyetlerin uygulanma durumu ile hedeflere ulagma
durumu verilere dayali olarak incelenir ve uygulanmayan faaliyetlerin nedenleri sorgulanir.

Gerektiginde gelisim planlarinin giincellenmesi saglanir.

3.2.2.8. Denetimde Ayr Bir Gorevin Ortaya Cikmasi veya Su¢ Unsuruna Rastlanmasi
Denetim esnasinda yeni gorevlendirme konusu olabilecek tespitlere (denetim alani ve
kapsaminin genislemesi/degismesi gibi) rastlanirsa durum, grup sorumlusu araciligiyla

Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanligina bildirilir. Baskanlik veya maarif miifettisleri
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bagkanliginin talimatina gore hareket edilir. Su¢ unsuruna rastlanmasi hélinde ise, Baskanlik
veya maarif miifettisleri bagskanlig: ile irtibata gecilir ve ilgili mevzuat uyarinca islem yapilir.
Yasal diizenlemelerin dogrudan su¢ duyurusunda bulunulmasini 6ngérdiigii héllerde, dogrudan
Savciliga bildirimde bulunulur. Durum ayni zamanda Baskanlik veya maarif miifettisleri

baskanligina bildirilir.

3.2.2.9. Esgiidiimleme (Koordinasyon)
Denetim c¢aligmalarinin gruplar hélinde ydritulmesi durumunda, o gruptaki miifettislerden
Baskan veya maarif miifettisleri baskani tarafindan gorevlendirilen kisi grup sorumlusu olur.
Grup sorumlusunun, denetim siirecinde herhangi bir nedenle ayrilmasi durumunda,
Baskanlikca ve maarif miifettigleri baskanliginca gorevlendirilen miifettis grup sorumlusu
gorevini ylritliir. Grup sorumlusu denetimin planlandig1 sekilde yiiriitiilmesi ve amacina

ulagmasi i¢in gerekli koordinasyonu saglar.

Grup sorumlusu, denetim ¢aligmalarinda, asagidaki gorevleri yerine getirir:
a) Grubu temsil eder.
b) Miifettisler arasindaki uyum ile uygulama birlik ve beraberligini saglar.

c) Grubun ¢alisma planini gruptaki miifettislerle birlikte hazirlayarak Bagkanlik veya
maarif miifettisleri baskanligina sunar ve REDBIS e isler.

d) Dengeli bir gorev dagilimi yaparak gruptaki miifettislere bildirir.
e) Calismalarin zamaninda ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglar.

f) Denetim bas1 ve denetim sonu toplantilarina katilarak grup adina toplantiy1 yonetir.
Grup sorumlusu, gerekli gordiigii durumlarda planlama dis1 toplanti da yapabilir.

g) Denetim alanindaki/bdlgesindeki okul ve kurumlarin egitim, 6gretim ve yonetim
faaliyetlerinin niteliginin gelistirilmesi icin igbirligi icerisinde gerekli rehberlik ve
yonlendirmeyi yapar.

h) Rehberlik ve denetimi yapilan okul/kurumun veya personelin rehberlik ve denetim
raporlarini ve tebligleri (6zet raporlar1) grubuyla birlikte hazirlayarak Baskanliga

veya maarif miifettisleri bagkanligina sunar. Denetim sonuglarin1 REDBIS e isler.

1) Denetimlere ait yillik faaliyet raporunu grupca hazirlayarak Baskanliga veya maarif

miifettisleri bagskanligina sunar.
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3.2.3. Inceleme, Sorusturma ve On Inceleme Standartlar
Miifettisler inceleme, sorusturma ve 6n inceleme gorevlerini yerine getirirken asagida belirtilen

standartlara uymak zorundadir.

3.2.3.1. inceleme, Sorusturma ve On incelemenin Mahallinde Yapilmasi
Inceleme, sorusturma ve 6n incelemenin iddia edilen olayin gerceklestigi mahalde yapilmasi

esastir.

Sorusturmaci, sorusturmanin mahallinde yapilmasinda bir fayda gérmez veya sakincali bulursa
durumu Bagkanlik veya maarif miifettisleri baskanligina bildirir ve alinacak talimata gore
hareket eder.

3.2.3.2. Hakkinda Inceleme, Sorusturma ve On Inceleme Yapilanin itibarinin
Korunmasina Ozen
Kurum diizeninin ve hizmet sunumunun olumsuz etkilenmemesi i¢in, kisiler hakkindaki
inceleme, sorusturma ve On incelemenin miimkiin oldugunca fic¢lincii sahislar nezdinde
duyulmamasina 6zen gosterilir. Ancak, bu 6zen yapilacak aragtirmanin kapsamini sinirlayici
ve konuyla ilgili kisilerle goriisiilmesini engelleyici nitelikte olamaz.

3.2.3.3. Gorevden Uzaklastirma
Hakkinda sorusturma yiiriitilen memurun hizmeti olumsuz yonde etkilemesinin ve delillere
ulagmay1 engellemesinin 6nlenmesi ve bu suretle sorusturmanin saghkl sekilde yiirtitiilmesi

amaciyla, kanunlarda Ongoriilen sartlarin olusmasi halinde ilgili memurun, mevzuatla

belirlenmis usul ve esaslara gore, miifettis tarafindan gérevden uzaklastirilmasi yetkili amirlere
teklif edebilir.

3.2.3.4. inceleme, Sorusturma ve On incelemeden Cekinmenin Talep Edilebilecegi
Haller

Miifettisler;
a) Sorusturulanin kendisine yonelttigi glivensizligi makul gérmesi,

b) Inceleme, sorusturma ve 6n inceleme konusu eylemden kendisinin de zarar gdrme

thtimalinin bulunmasi,

c) Sonradan kalkmis olsa bile sorusturulan ile aralarinda evlilik, vesayet veya kayyimlik

iligkisi bulunmasi,

d) Sorusturulanin kan veya kayin hisimligindan iistsoy veya altsoyundan biri olmasi,
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e) Sorusturulan ile aralarinda evlat edinme baglantisinin bulunmasi,
f) Sorusturulan ile aralarinda tigiincii derece dahil kan hisimligi bulunmasi,

g) Evlilik sona ermis olsa bile, sorusturulan ile aralarinda ikinci derece dahil kayin
hisimlig1 bulunmast,

héllerinde inceleme, sorusturma ve 6n incelemeden ¢ekinme talebini Baskanlik veya maarif

miifettisleri bagkanligina bildirir. Bagkanlik veya maarif miifettisleri baskanliginca verilecek

karara gore hareket eder.

3.2.3.5. Thbar veya Sikdyet Uzerine Yapilacak Islemler
Miifettisler, bulundugu gérev mahallinde kendisine bir ihbar veya sikayet gelmesi halinde,
ihbar veya sikayetin konusu gorev alani kapsaminda ise gerekli arastirma ve incelemeyi yapar.
Sayet ihbar veya sikayetin konusu gorev alan1 kapsami disinda ise, ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore, durumu yetkili makama iletir. Posta veya diger sekilde iletilen yazili bildirimlerde,

oncelikle bildirimde bulanan kisinin kimligi arastirilir.

Kimlik bilgileri hi¢ bulunmayan ya da yanlis olan ihbar veya sikayetler ile kimligin tespit
edilemedigi durumlarda (telefon, e-posta gibi) iddialarin somut verileri igerip icermedigi
degerlendirilir. Ulasilan sonuglar Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanligina bildirilir ve

Baskanlik veya maarif miifettisleri bagkanliginin talimatina gore hareket edilir.

3.2.3.6. Onay1 Inceleme ve Planlama
Miifettisler, kendilerine verilen inceleme, sorusturma ve On inceleme onayr ve eklerini
detaylica inceler ve bir sorusturma plani hazirlar. Sorusturma planinda; iddialara yonelik olarak
incelenecek evrak, bilgisine bagvurulacak kisiler, yararlanilacak mevzuat ve benzeri unsurlara
yer verilir. Sorusturma plani esnektir, sorusturmanin her asamasinda yeniden gozden gecirilir

ve glncellenir.

3.2.3.7. inceleme, Sorusturma ve On Inceleme (Uygulama) Siireci
Inceleme, sorusturma ve on inceleme siireci, diger bir tabirle uygulama siireci; yapilan hazirlik
ve planlama dogrultusunda olayin agikliga kavusturuldugu siirectir. Bu siireg; sorusturmaya
baslama ile evrak incelemesi, ifadelerin alinmasi, bilirkisi goriisiiniin alinmasi, teknik heyet
olusturulmasi veya Kesif yapilmasi adimlarini kapsayan ispat araglarini (delilleri) toplama

asamasidir.
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1. inceleme, Sorusturma ve On Incelemeye Baslama

Inceleme, sorusturma ve On incelemeye delil, bilgi ve belgelerin karartilmamasit ve
degistirilmemesi, ayrica zaman asimina meydan verilmemesi i¢in bir an Once baglanmasi

esastir.

Inceleme, sorusturma ve 6n incelemeye gerekli goriildiigiinde sorusturmanm yiiriitiildiigii
mahallin miilki amiri (vali veya kaymakam) ile goriisilerek baslanir. Bu gériismede, inceleme,
sorusturma ve On inceleme konusu hakkinda bilgilendirme yapilir ve miilki amirin vermek

istedigi bilgiler yazili veya s6zlii olarak alinir.
2. ispat Araclarim (Delil) Toplama

Inceleme, sorusturma ve on inceleme siirecinin en énemli ve en detayli adimlarindan birisi ispat
araclarinin yani delillerin toplanmasidir. Bir olayin aydinlatilmasi yeterli delil elde edilmesiyle
saglanabilir. Delil toplama evrak incelemesi, ifadelerin alinmasi, bilirkisi goriisiiniin alinmasi,

kesif yapilmasi ve benzeri etkinliklerle gerceklesir.

a) Evrak Incelemesi: “En o6nemli karine evraktir” ilkesinden hareketle, iddia
konulariyla ilgili evrak titizlikle incelenir ve gerekli goriilenlerin birer 6rnegi alinarak inceleme,
sorusturma ve on inceleme raporuna eklenir. Ayrica, sikdyetci veya itham edilen (hakkinda
sorusturma yapilan) tarafindan iddia konulariyla ilgili incelenmesi istenen evrak da mutlaka
incelenir ve degerlendirilir. Birden fazla iddianin sorusturulmasi durumunda, evrak iddia

konularina gore ayr1 ayr1 incelenir ve ayr1 ayr1 dosyalanir.

Ceza hukuku kapsaminda bir sugun islendigine iliskin kuvvetli stiphe sebeplerinin varligi ve
baska suretle delil elde edilmesi imkaninin bulunmamasi durumunda, hakim veya
gecikmesinde sakinca bulunan héllerde Cumhuriyet savcisinin karariyla siipheli veya sanigin
telekomiinikasyon yoluyla iletisimi tespit edilebilir, dinlenebilir, kayda alinabilir ve sinyal
bilgileri degerlendirilebilir. Boyle durumlarda, miifettisler bu tir delillerin elde edilmesini

yetkili Cumhuriyet savciligina talep edebilir.

b) Ifadelerin/Bilgilerin Almmasi: iddia konularinin agikliga kavusturulmasi igin
sikdyetci, tamk ve sikdyet edilenler dinlenir ve aciklamalar1 almir. ifade alirken asagidaki

hususlara dikkat edilir:

1. Ifade alma islemine varsa, 6nce sikdyetcinin veya muhbirin (ihbarcinin) ifadesinin

(bilgisinin) alinmasiyla baslanir, dilek¢e veya ihbar tutanagi kendisine gosterilerek
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imzanin kendisine ait olup olmadigr sorulur ve sikayet dilekgesinde ileri siirdiigii
iddialar agikliga kavusturularak somut héle getirilir. Ayrica, iddia konularina iligkin
belge veya delil sunup sunmayacagi sorulur. Dilek¢e veya ihbar tutanaginda ismi ve
imzas1 bulunan gergek kisi, dilek¢enin veya tutanagin kendisine ait olmadigini beyan
etmesi durumunda, bir degerlendirme yapilarak, iddialar kamu yararini ilgilendiren
konularsa sorusturmaya devam edilir; soyut ve genel nitelikte ise, durum Baskanliga

veya maarif miifettisleri baskanligina bildirilir ve alinacak emre gore hareket edilir.

Sikayet¢inin gosterdigi taniklardan baslanarak, olaya bilgisi ve gorgiisiiyle tanik oldugu
tespit edilen veya diisiiniilen kisilerin ifadesi alinir. Tanik ifadesinin alinmasinda en
onemli husus, olaya bizzat sahit olanlarin agik ve belirgin karinelerle ortaya konmast;

birden fazla kisinin tanik olmas1 durumunda ise yeteri kadar tanik dinlenmesidir.

. Tanikligina basvurulan kisinin tanikliktan ¢ekinme hallerinin mevcut olup olmadigi

belirlenir, durum tutanakla tespit edilir.

On inceleme ve yolsuzlukla miicadele kapsaminda yapilan sorusturmalarda tanikliga
basvurulan kisilerin ifadesine baslamadan once “Bildigimi dosdogru sdyleyecegime

namusum ve vicdanim iizerine yemin ederim” seklinde yemin verdirilir.

. Itham edilen ve hakkinda bazi konularda iddialar ileri siiriilen kisinin ifadesi alinir.
Itham edilen kisinin ifadesi alinirken hakkinda ileri siiriilen iddia/iddialar acik ve net bir
sekilde kendisine yoneltilir ve iddialarla ilgili kendisini savunmaya yonelik agiklama
yapmasina zaman ve firsat verilir. itham edilen kisi agiklamalarin1 tamamladiktan sonra,
aciklanmayan bir iddia ya da husus kalirsa kendisine hatirlatilir, agiklamalar1 alinir,
sayet aciklama yapmayacaksa bu durum tutanaga yansitilir. Memurlar ve diger kamu
gorevlileri hakkinda yapilan On Inceleme calismalarinda, hakkinda rapor diizenlenen

kisi/kisilerin bilgilerine bagvurulmadan rapor diizenlenmez.

. Ifade alinirken sorulacak sorular iddia kapsaminda, agik ve anlasilir olmalidir. Yanlis
anlagilmaya meydan verecek nitelikte tavir ve sdylemlerde bulunulamaz. Ifadesi
alinanlarin agiklama yapmasina firsat verilir ve iddiayla ilgili yazilmasimi istedigi

aciklamalar anlagilir climlelerle tutanaga yansitilir.
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Ifadeler teker teker alinir, verilen randevu saatine uyulur. Kisilerin ifadesi alinmaya
baglamadan, davet edilme gerekgesi kendisine hatirlatilir, ifade vermeye engel bir

hélinin olup olmadig1 agikliga kavusturulur.

Ifadesi alinacak kisiler genelde sozlii olarak davet edilir. Ancak, ifadesinin alinmasinin
zorunlu oldugu kanaatine ulasilan ve ifade vermekten imtina eden kisiler, resmi
davetiye ile cagirilir. Bu davetiyede ¢agirilma gerekgesi agikca belirtilir. Buna ragmen
ilgilinin ifade vermeye gelmemesi hélinde, durum mulki amire bildirilerek ilgilinin
ifade vermeye getirtilmesi talep edilir. Yine de gelmedigi takdirde durum bir tutanakla

tespit edilir.

Inceleme, sorusturma ve 6n incelemenin gidisatina gére, daha énce ifadesi almanlarin
tekrar ifadesinin alinmasi zorunluluk arz edebilir. Bu durumda, onceki ifade tutanagi

degistirilmeden ek ifade tutanagi diizenlenir.

On inceleme siirecinde, sikdyetci ve ozellikle sikdyet edilen ifade esnasinda miidafi
(avukat) bulundurmak isteyebilir. Bu durumda, ilgilinin bu yondeki istegi ile avukatiyla
birlikte ifade vermeye gelecegi tarih ve saat tutanaga yazilir. Avukatla birlikte alinan
ifadede avukatin da ismi tutanaga yazilir ve birlikte imzalanir. Ancak, vekaleten ifade

verilemez.

Miilki amirlerin ifadelerine bagvurulmasi gerektigi takdirde, durum ulusal protokol
kurallart dahilinde miilki amire bildirilir. Miilki amirlerin yazili bilgi vermek

istemediklerini belirtmeleri halinde, s6zlii olarak alinacak bilgilerle yetinilir.
Asker kisilerin ifadeleri, bagl bulundugu komutanin bilgisi ve izni dahilinde alinir.

Tutuklu bulunan kisilerin ifadesinin alinmasi gerektiginde, durum ilgili Cumhuriyet
savciligina yaziyla bildirilir ve saveiligin derkenar notu ya da cezaevi miidiirliigiine

yazacagl yazinin alinmasindan sonra cezaevine gidilir ve ilgilinin ifadesi alinir.

Yabancilarin, meramini anlatacak derecede Tiirk¢e bilmeyenlerin, ozirli (engelli)
bireylerin, sagir ve dilsizlerin ifadeleri Ceza Muhakemesi Kanununda yer alan

hikiimlere gore terciman araciligiyla alinir ve ifade tutanag birlikte imzalanir.

Hastanede yatan hasta kisilerin ifadeleri, hastane yonetiminin bilgisi dahilinde ve

doktorun yazili izniyle alinir.
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Ogrencilerin ifadeleri alimirken, psikolojik agidan etkilenmemeleri icin rehberlik servisi,

rehber 6gretmen veya psikolog ile isbirligi yapilarak gerekli 6nlemler alinir.

Okur-yazar olmayan ve yazilanlar1 bizzat okuyamayanlar ile amalarin ifadesi alinirken,
imza asamasinda miisahit olarak bir veya iki kisi davet edilir; ifade sorusturmac ile
davet edilenler tarafindan okunur. Ifade veren okunanlarin kendi beyani oldugunu
bildirmesi {izerine ifade tutanagi sorusturmaci ve ifade veren tarafindan imzalanir veya
parmak bastirilir. Imza asamasinda davet edilen kisi/kisiler de, sorusturmacinin daveti
iizerine geldiklerini, ifadeyi okuduklarini, ifade verenin okuduklarinin kendi agiklamasi

oldugunu bildirdigini belirterek ifade tutanaginin alt kismini imzalar.

Ifadelerin  zorunlu hallerde sorusturmaci tarafindan almamamasi durumunda,
diizenlenecek bir talimata gore, ifadesi alinacak kisilerin gérev yaptigr yerdeki bir
yetkiliye de aldirilmas1 miimkiindiir. ifade almak icin yetkilendirilen kisiye “naip”,
ifadesi alinacak kisiden istenecek bilgi ve sorulacak sorulara iligkin olarak diizenlenen

talimata da ““istinabe talimat1” denir.

Raporlu ve izinli olanlar ile tatil giinlerinde ifadesinin alinmasina ihtiya¢ duyulanlarin
ifade tutanaklarinda, kendi istekleri ile ifade verdikleri ve ifade vermeye engel

héllerinin bulunmadigr agikga belirtilir.

On incelemede tanik olarak ifadesi almanlara, Ceza Muhakemesi Kanununda yer alan
hiikimlere gore yemin ettirilir. Ancak, dinlenme sirasinda onbes yasini doldurmamis

olanlara yemin ettirilmez.

¢) Bilirkisi Goriisiiniin Allmmasi: Coézimi uzmanhgi, 6zel veya teknik bilgiyi

gerektiren hallerde bilirkisi gorlislinlin alinmasina karar verilebilir. Ancak miifettiglik
mesleginin gerektirdigi genel ve hukuki bilgi ile ¢oziilmesi olanakli konularda bilirkisi
gorevlendirilemez. Bilirkisi olarak gorevlendirilecek kisinin, konuyla ilgili olarak yeterli teknik
bilgi ve tecriibeye sahip, alaninin uzmani olmasina 6zen gosterilir ve miimkiin oldugu 6l¢iide
inceleme, sorusturma ve On inceleme yapilan kurum disindan gorevlendirme yapilir.
Bilirkisiler, incelenen konunun 6zelligine gore, adalet komisyonunca belirlenenler arasindan da

gorevlendirilebilir.

d) Komisyon veya Teknik Heyet Olusturulmasi: inceleme, sorusturma ve &n

inceleme sirasinda teknik mahiyetteki bazi konularin aciklia kavusturulmasi veya bazi
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malzemelerin muayene, kontrol ve sayiminin yapilmasi gerektigi durumlarda, sorusturmaci
tarafindan teknik bir heyet veya komisyon kurulabilir. Bu tlr gorevlendirmelerde tyelerin
gorev tanimlari, hangi konularda neler yapacaklari, ne zaman sonuclandiracaklar1 ve nasil bir

rapor/tutanak hazirlayacaklar1 net olarak belirtilir.

e) Kesif Yapilmasi: Inceleme, sorusturma ve 6n inceleme sirasinda olay yerinde sug
delillerinin yok edilmesini, degistirilmesini engellemek veya fiilin nasil gergeklestigini tespit
etmek amaciyla kesif yapabilirler. Ozellikle, arkasinda iz birakan olaylarda olay yerinin
incelemesi sorusturmacinin olayr agikliga kavusturmasina katki saglayabilir. Kesif sirasinda
tanik dinlenebilir. Kesif sonucunda diizenlenecek tutanakta mevcut olan hal ve durumla olayin

Ozelligine gore bulunmasi gerekip de bulunmayan hususlara yer verilir.

f) Arama ve El Koyma: On inceleme ve yolsuzlukla miicadele kapsaminda yapilan
sorusturmalar sirasinda, 6n incelemeye veya sorusturmaya konu olan ispat vasitasi olabilecek
her tarli resmi belge ve esya, resmi daire smirlari igerisinde olmak kaydiyla diizenlenecek

tutanakla muhafaza altina alinabilir.

Ispat vasitas1 olabilecek her tiirlii belge veya esyanin, sorusturulanin; iistiinde, sahsi
cantasi veya bilgisayarinda, konutunda veya sair mahallerde bulunduguna dair somut delilere
dayali kuvvetli sliphe var ise gorevli ve yetkili Cumhuriyet Bagsavciligi kanaliyla yetkili
mahkemeden karar almak kaydiyla belirtilen yerlerde arama yapilarak, bunlara da el

konulabilir.

Evrakin kapsaminin agiklanmasi durumunda kurumsal ¢ikarlarin veya konuyla ilgisi
olmayan tigiincii sahislarin veya sorusturulanin sorusturmayla ilgisi bulunmayan konularda 6zel
hayatinin gizliliginin ihlal edilmesi olasilif1 s6z konusuysa, bilgi ve belgeler usuliine gore
ancak hakim karariyla alinabilecek koruma tedbirleri kapsamindaysa; bu hususlarin resen tespit
edilmesi veya ilgili dairenin en st amiri tarafindan beyan edilmesi halinde bunlarin
gosterilmesi ve teslim edilmesi istenmez. Devlet sirr1 niteligindeki bilgi be belgelere higbir

zaman el konulamaz.

g) Yaz1 ve Imza Karsilastirmasi: On incelemeye veya sorusturmaya konu bir belgenin
dogrulugu veya sahteliginin ya da diizenleyicisinin kim oldugunun belirlenmesi amaciyla

bilirkisiden faydalanilir.
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On incelemeyi veya sorusturmayi yiiriiten, bu maksatla dnce mevcut dosyalardan, ayni
tirden belge, yazi, miihiir ve imzay1 igeren evrakin bulunup, bulunmadigini tespit eder.
Bulunmas1 halinde, arastirmaya konu evrakla birlikte karsilastirilmanin yapilmasi1 maksadiyla

bilirkisiye gonderir.

Butin bu belgelerin asillart ile tatbiki yazi ve imza ornekleri, aragtirmaya konu evrak
asillart ile birlikte karsilastirmanin yapilmasi maksadiyla ilgisine gore en yakin Bolge Polis

Kriminiloji Labaratuvarlarina veya Darphane Matbaas1 Genel Miidiirliigiine gonderilir.

3.2.3.8. Degerlendirme ve Karar Siireci
Uygulama siirecinde elde edilen veriler, mantiksal bir biitiinliik i¢inde sistematik olarak
degerlendirilir. Inceleme, sorusturma ve &n incelemenin etkililigi, gecerliligi ve giivenirliligi
yapilan degerlendirme ile dlgiiliir. Degerlendirme ve karar siireci; ispat araglarinin irdelenmesi
ve olaym agikliga kavusturulmasi, agikliga kavusan olaymn ilgili mevzuat agisindan (6dev,
sorumluluk ve yasaklar bakimindan) degerlendirilmesi, disiplin dis1 fiil/hdlin veya sug

unsurunun olustuguna karar verilmesi ve yaptirimin belirlenmesi asamalarindan olusur.

Ispat araglar1 incelenirken ve degerlendirilirken iddialar1 agiklamaya yonelik etkileri (siddetleri)

dikkate alinir.

Iddianin dogru oldugu sonucuna ulasilirsa, bu olayin disiplin dis1 bir fiil veya hal olup olmadig
veya sug¢ unsuru igerip icermedigi agiklanir. Sayet, disiplin dis1 bir fiil veya hélin olustugu
ortaya konmussa, kanunilik ve olgiiliiliik ilkelerine uygun olarak disiplin cezasi yaptirimi
belirlenir. Subuta eren fiil veya hal ceza hukukuna gore sug teskil ediyorsa, bu durum, ceza
hukuku agisindan da degerlendirilir. Fiil veya hal 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmast Hakkinda Kanun kapsamina giriyorsa izin vermeye yetkili
makama, bu kanun kapsamina girmiyorsa ilgili Cumhuriyet savcilifina su¢ duyurusunda
bulunulur. Stbuta eren fiil veya halin ayn1 zamanda idari ve mali boyutu da degerlendirilir.
3.2.3.9. inceleme, Sorusturma ve On inceleme Raporunu Hazirlama ve Makama

Sunma

Her inceleme, sorusturma ve 6n incelemenin igerigi 6zgiin olmakla birlikte, amaca uygunluk,
anlagilabilirlik ve etkililik temel hedef olarak gozetilir. Bir iletisim araci olan rapor, dil ve
anlatim yoniinden, hitap edecegi makam tarafindan kolayca anlasilir olmalidir. Karar vericilerin

net olarak anlayabilecegi bir nitelik tasimalidir. Inceleme, sorusturma ve 6n incelemenin
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raporlastirilmasinda, kurumsal deneyimler ve genel kabul gormiis yerlesik kurallar

cercevesinde, igerik ve bigim bakimindan su ilkelere dikkat edilir:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

)

Oz, fakat yeterince ayrintiya yer verilir.
Sorusturulan iddia konulariyla ilgili ispat araglar1 agikga ortaya konulur.

Olaym dogruluk kazanmas1 durumunda, ilgili mevzuat hiikiimlerine gore disiplin kusuru

ve/veya sug teskil edip etmedigi net ifadelerle belirtilir.

Dogruluk kazanan fiil veya halin disiplin sugu olusturmasi durumunda, yaptirim olarak

uygulanacak disiplin cezasi ve fiiller hukuki terimlere uygun olarak yazilir.
Sorusturmacinin degerlendirme, yargi ve teklifleri agik ve nettir.

Raporda kullanilan ispat araglar1 (ifade, evrak, vb.), degerlendirme sirasina gore

olusturulacak bir dizi pusulasina gére rapora eklenir.

Inceleme, sorusturma ve on inceleme raporunun bigimi yalin, gereksiz karmasiklik ve

siislemeden arinmis, kolayca anlasilir nitelikte olur (Yalinlik ilkesi).

Raporda uyulan bigim, zihinsel isleyise ve genel beklentilere uygun olur (Mantiga

uygunluk ilkesi).
Raporun benzer konularinda kullanilan bi¢im, her yerde aynidir (Bir 6rneklik ilkesi).

Inceleme ve sorusturma raporu, onay veren makama (Valilik, Miistesarlik, Bakanlik)
hitaben yazilir ve ¢aligmalarin tamamlanmasini miiteakip en ge¢ yirmi gin iginde
Bagkanlik veya maarif miifettisleri bagkanligina sunulur (Kapsamli islerde veya olagan
dis1 durumlarda, bu siirenin yetmemesi halinde, Baskanlik veya maarif miifettisleri

baskanliinca verilen ek siire igerisinde sunulur).

On inceleme raporu ise, hitap edilen makam “ON INCELEME RAPORU” seklinde
yazilarak, yetkili merciin karar siiresi de dikkate alinarak en ge¢ otuz giin i¢inde teslim
edilir (Otuz glnlik sure, zorunlu héllerde, yetkili makamin onay1 ile on bes giinii
gecmemek lizere ancak bir defa uzatilabilir).

On inceleme raporunda “sug yeri”, “suc tarihi” gibi terimler yerine “olay yeri”, “fiilin

% ¢

islendigi yer”, “olay tarihi”, “fiilin iglendigi tarih™ gibi terimler kullanilir.
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3.2.4. Arastirma Standartlari
Arastirma, problemlere giivenilir ¢oziimler aramak amaciyla, planli ve sistemli olarak verilerin
toplanmasi, ¢oziimlenmesi (analizi), yorumlanmasi-degerlendirilmesi ve raporlastirilmasi

surecidir. Bilimsel arastirma siireci, asagidaki asamalardan olusur:
a) Sorunun irdelenmesi yoluyla amag ile arastirma sorularini veya hipotezlerini belirlemek.

b) Arastirma sorularina veya hipotezlerine giivenilir ve gegerli cevaplart saglayacak
arastirma plan1 yapmak (Bir arastirmanin basariyla sonuglanmasinin en énemli adimi
planlama siirecidir. Arastirma plani, arastirilacak konunun se¢iminden raporun
yazilmast ve Ozetin ¢ikarilarak sunumun yapilmasina kadar gegen tiim siireglerin
onceden diisiiniilmesidir. Plan, kendi i¢inde tutarliliga sahip ve baskalarinca da anlasip

uygulanabilir nitelikte olmalidir).
c) Bulgular elde etmek.
d) Yorum ve degerlendirme yapmak.
e) Rapor hazirlamak.

Miifettisler, temel ve uygulamali arastirmalar olmak iizere iki tiirlii arastirma yapar. Temel
arastirmalarin amaci, var olan bilgiye yenilerini katmaktir. Temel arastirmalar ile agiklama,
ayrintt saptama, neden-sonug¢ iligkisi saptama ve kuram gelistirme diizeylerinde bilgi
iretilebilmektedir. Uygulamali arastirmalarsa, {iretilen bilgilerin degerlendirilmesi ile
problemin fiilen ¢6ziimiinii gergeklestirmeyi ve olaylari denetim altina almayi amaclayan

aragtirmalardir. Arastirmalarda, tarama modeli veya deneme modeli kullanilir.
Arastirmalarda, su temel ilkeler esas alinir:

a) Arastirmada, mevcut durumu ortaya koyacak sekilde, literatiir (alanyazin) ve alan

taramas1 yapilmalidir.

b) Arastirma, problemi ¢6zmeye yonelik, yansiz ve sistemli bir siiregtir. Bir seyi empoze

etmeyi degil, onu tanimlamay1, sinamay1 amaglamalidir.
C) Arastirmada, arastirma yontem ve tekniklerinden yararlanilmalidir.

d) Arastirma ile arastirmacinin ya da baskasinin istedigi degil, muhtemel tiim elestiriler

karsisinda dayanikli bir sonuca varmak amaglanmalidir.
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e) Arastirmada, olabildigince fazla veriler toplanmali ve bu verilere gore sonuca
gidilmelidir. Bu veriler, kisisel goriislere gore degil, ortak Olglitlere gore herkesge

gozlenebilir veriler olmalidir.

f) Toplanan veriler, belli bir sistem biitiinliigli i¢inde yorumlanmalidir. Arastirmaci
tarafindan yapilan yorum ve ulasilan kanaat net olmali ve herkes tarafindan ayni

anlagilmalidir.
g) Verilerin sunulmasi, okuyucuya da yorum yapma olanagi verecek sekilde olmalidir.
h) Arastirma, diger kisiler ve birimler i¢in de anlam tagimalidir.

i) Arastirma igerik, bi¢im ve gOriiniim agisindan standartlara uygun sekilde

raporlastirilmalidir.

3.2.5. izleme ve Degerlendirme Standartlar
Okulun/kurumun amag ve hedeflere ulasma durumu, denetim, performans, 6z degerlendirme,
odiillendirme, inceleme ve sorusturma sonucglart da dikkate alinarak, Baskanlik¢a belirlenen
denetim standartlar1 ve kalite ger¢evesi dogrultusunda, 3 yilda bir degerlendirilir. Elde edilen
sonuglar, uygun yontem ve araglarla yorumlanarak iyilestirilmesi ve gelistirilmesi gereken

alanlar tespit edilir ve rapor halinde ilgili birimlere/kisilere sunulur.

Getirilen onerilere gore Okul/kurum tarafindan gelisim plani hazirlanir ve bu planin uygulanma
siireci her yil izlenir (Bakanlik politikalar1 ve 6zel durumlara gore daha sik araliklarla da izleme

yapilabilir). Ortaya ¢ikan yeni durumlara gore gelisim plani giincellenir.

Gelisim planlarinda yer alan faaliyetlerin uygulanma durumu ile hedeflere ulasma durumu
verilere dayali olarak incelenir ve uygulanmayan faaliyetlerin nedenleri sorgulanir.
Gerektiginde, Bagkanlik veya maarif miifettisleri bagskanliginin bilgisi dogrultusunda yaptirim

teklifleri getirilebilir.

Gelisim planiin uygulanma siirecinin periyodik izlenmesi asamasinda ara rapor ve sonunda

nihai rapor (Izleme ve Degerlendirme Raporu) diizenlenir.

3.2.6. Diger Gorev Standartlar:
Miifettislere, denetim hizmetlerinin etkililigi ve verimliligi, miifettiglerin yeterliklerinin
gelistirilmesi, egitimin kalitesinin yiikseltilmesi ve benzeri konularda proje, calistay, seminer,
konferans ve aragtirma-gelistirme gibi gorevler, verilen gorevin 6zelligine ve bu standartlara

uygun olarak yerine getirilir.
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3.3. RAPORLAMA STANDARTLARI

Gorev kapsaminda yapilan caligsmalarin raporlanmasi esastir. Raporlama caligma konusuna
gore Ozgiin olmakla birlikte, raporlarin diizenlenmesi ve isleme konulmasiyla ilgili genel
standartlar, igerik ve sekil standartlar1 ile raporlarin muhafazasina iliskin standartlar asagida

belirtilmistir.

3.3.1. Genel Raporlama Standartlar:
Miifettislerin her tiirli c¢alismalar1 sonucunda, taraflar acisindan mesleki bir incelemenin
yapilmis oldugu konusundaki tek kanit rapordur. Bu yonii ile raporun mesleki bir bakisla
hazirlanmas1 ve sunulmasi gerekir. Raporlar; ilgili ve yeterli bilgi ve delilleri icermeli, olay ve
konular1 kolay anlasilir kilmali, belirsizliklerden armmmis, bagimsiz, objektif, dogru ve tam

olmalidir.

3.3.1.1. Raporlarin Eksiksiz ve Dogru Olmasi
Raporun saglam delillere dayandirilmasi i¢in gorevin gerektirdigi inceleme ve tespitler tam
olarak yapilmis olmalidir. Delillerle ilgili tereddiitler veya hakli nedenlerle eksik kalan hususlar
ile yapilan degerlendirmelerin siirliliklar1 raporda agik¢a belirtilir. Calismalarda elde edilen
bilgi, belge ile goriis ve sonucglar rapora eksiksiz ve dogru olarak yansitilir. Buna ragmen
tamamlanan ve Baskanliga veya maarif miifettisleri bagkanligina sunulan raporun 6nemli bir
hata veya eksiklik igerdigi sonradan anlasilirsa, durum raporun teslim edildigi birime bildirilir

ve ilgili birim kanaliyla ilgili mercie derhal diizeltme yazis1 yollanir.

3.3.1.2. Raporlarin Gerg¢ekei, Tarafsiz ve Carpitmalardan Uzak Olmasi
Raporun yazilis amaci, incelenmesi istenilen konuyla ilgili gercek durumu ortaya ¢ikarmaktir.
Bu sebeple raporda, konu ile ilgili lehte ve aleyhteki bitiin hususlara yer verilir. Gorev konusu
biitliin yonleriyle, tarafsiz bir sekilde ortaya konulur. Bulgular, tespitler ve ilgililerin beyanlari
onyargisiz bir sekilde ifade edilir. Gerekli her husus dengeli bir bi¢imde vurgulanir. Objektif ve

tarafsiz bir sonuca ulasilir.

3.3.1.3. Raporlarin Acik ve Anlasilir Olmasi
Raporlarin sadece konunun uzmanlarinin kullanimimma mahsus olmadig1 dikkate alinarak,
yazimda kullanilan teknik ibare ve ifadeler anlasilir kilinmalidir. Raporlarin kolay anlagilmasi
icin gereksiz teknik dilden kaginilmasi yaninda, liizumlu teknik hususlarin agiklayici bilgilerle
desteklenmesi gerekir. Raporlar lizumlu her tirli hususu ihtiva etmeli, ancak gereksiz

ayrintilardan kaginilmalidir. Raporlarin icerdigi bilgiler arasinda ve bu bilgilerle sonug arasinda

Milli Egitim Bakanhg1 £,
Rehberlik ve Denetim Baskanhgi @




Maarif Miifettisleri Gorev Standartlar:

32

kolayca izlenebilir mantiksal baglantilar bulunmalidir. Rapor kendi i¢inde bitinlik arz etmeli,

ikna edici nitelikte olmali ve geliski igermemelidir.

3.3.1.4. Raporlarin Yapici Olmasi

Raporlar verilere dayali hazirlanmali, yapict olmaly, taraflara yardimer olacak sekilde diizeltici,
bilgilendirici ve gelistirici bir nitelik tagimalidir.

3.3.1.5. Raporlarin Zamaninda Yazilmasi ve Sunulmasi
Raporun idareye deger katacak en uygun siirede veya Ongoriilmiisse belirtilen siire icerisinde
hazirlanmasi ve sunulmasi esastir. Ancak, isin niteligi ve aciliyeti, tespit edilen risklerin
onemi ve alinacak onlemlerin ivediligi ile gorevin tamamlanmasi ve rapor yaziminin alacagi
siire gbz Oniline alinarak, esas rapor hazirlanana kadar ara rapor veya On rapor diizenlenip

sunulabilir.

Miifettislerin  rehberlik, denetim, inceleme ve sorusturma ¢alismalar1 neticesinde
diizenleyecekleri raporlar, caligmalarin tamamlandig1 giinden itibaren en ge¢ yirmi giin iginde
teslim edilir. Kapsamli islerde ise Baskanlik veya maarif miifettigleri bagkanligi tarafindan
verilen ek siire icinde tamamlamasi esastir. Ayrica, 6n inceleme raporlari, karar siiresi de
dikkate alinarak en ge¢ otuz giin i¢inde teslim edilir. Bu siire, yetkili makamin onayiyla sadece

bir defaya mahsus on bes giin uzatilabilir.
Raporlarin tesliminde DYS ve REDBIS modiilleri kullanilir.

3.3.1.6. Raporlamada Temel ilkeler
Raporlamada asagidaki temel ilkelere uyulur:

a) Raporlarin diizenlenmesi, sunulmasi ve saklanmasinda gizlilik ilkesi gozetilir.

b) Raporlardaki ifadelerin, yazim ve imla kurallar1 ile noktalama isaretlerine uygun

olmasina gereken 6zen gosterilir.

c) Daha o6nce rapor edilmis tespit ve Oneriler varsa, bunlarin gergeklestirilme durumlarina
ait bilgilere raporlarda yer verilir.

d) Rapor yaziminda, ilgili denetim rehberinde yer alan ana bagliklar esas alinir.

e) Ulusal ve il diizeyinde tespit edilen egitim sorunlar1 hakkinda Baskanlik veya maarif
miifettisleri baskanligina bildirilmesinde yarar goriilen veya 6zellik arz eden hususlar

raporlara yansitilir.
f) Raporlarda, denetim surecinde verilere dayali olarak tespit edilen sorunlarin (amagtan

sapmalarin) giderilmesi icin gerekli yol gosterici uyarilara ve 6nerilere yer verilir.
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g) Raporlar, ilgili makama sunulmadan 6nce bi¢im ve igerik yoniinden (tamlik, dogruluk,
uygunluk ve okunabilirlik acisindan) gozden gegirilir, son sayfasi imzalanir ve diger
sayfalar paraflanir.

h) Raporlarin son kontrolii, Bagkanlik veya maarif miifettigleri bagkanlig1 inceleme ve
degerlendirme birimi tarafindan yapilir. Onemli bir hata veya eksiklik icerdigi
anlasilirsa, ilgili miifettisler tarafindan gerekli diizeltmelerin yapilmasi saglanarak ilgili
dairesine gonderilir.

3.3.2. Raporlamada I¢erik ve Sekil Standartlari

3.3.2.1. Ortak Sekil Standartlar
Raporlar, Kurum calisma esaslari ve ilgili diger diizenlemeler dikkate alinarak, yapilan gérevin

tiirline uygun sekil sartlarina gore diizenlenir. Raporlarda asgari olarak calismanin konusu ve
amaci, kapsami ve sonuglarina yer verilir. Miifettisler arasinda uygulama birligini saglamak
icin tavsiye edilen rapor bi¢imi asagida gibidir:

Kapak: Raporun, 6zet bilgilerinin yer aldigr kismidir. Rapor kapaginda ¢aligmanin
(denetim, inceleme, sorusturma, 6n inceleme, arastirma, izleme ve degerlendirme, vb.) konusu,
alan1 (denetlenen/izlenen ve degerlendirilen okul/kurum, inceleme/sorusturulan kisi/kisiler veya
okul/kurum, gibi), iletisim bilgileri, gérev onaymnin tarih ve sayisi, ¢galismanin zaman araligi ve
raporun sunulacagi birim gibi hususlara yer verilir.

Giris: Giris, calismanin gerekgesinin belirtildigi, c¢aligma siireci ile yontem ve
tekniginin 6zetlendigi boliimdiir.

Rapor metni: Calisma sirecinde, belirlenen standartlara gore tespit edilen hususlarin
aciklandigi, analiz ve degerlendirmenin yapildigr bolimdir. Rapor metni, genel olarak

rehberlerde yer alan boliimler ve standartlara uygun bir yapi (sistematik) igerisinde olusturulur.

Rapor metninde, olan1 saptama asamasinda, bulgunun kaynagi ve nedenleri net olarak ortaya
konur. Amacg ve hedefler ile standartlar ve ilgili mevzuat ile kiyaslanarak degerlendirilir.

Sapmalar belirtilir ve giderilmesi i¢in 6nerilerde bulunulur.

Rapor metninde konunun agiklanmasina yarayacak daha once yapilmis ¢alismalardan metin
icinde kaynak gosterilerek alintilar yapilabilir. Alintilar dipnotla kaynak gosterme bigiminde

yapilarak, yapilan alintilara ait atif yapilan dipnotlar sayfanin alt boliimiinde gosterilir.
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Sonu¢ ve Genel Degerlendirme: Rapor metninde analiz edilen ve degerlendirilen
hususlar, bu boliimde kisaca 6zetlenir. Bagkanliga, maarif miifettisleri bagkanligina veya ilgili

birimlere iletilmesi gereken tespitlere, ¢dzum Onerileriyle birlikte yer verilir.

Say1, Tarih, Imza ve Muhuir: Raporun kapak ve ilk (baslik) sayfasina say1 ve tarih, son
sayfasina da sadece tarih yazilir. Sonug/genel degerlendirme boliimiiniin bittigi yere raporu
diizenleyenlerin isim ve unvanlar1 yazilarak imzalanir. Raporun kapak ve ekleri dahil tim

sayfalar paraflanir ve miihiirlenir. Ekler harig, rapora sayfa numarasi verilir.

Tutanaklar: Gorev esnasinda diizenlenen tutanaklar; ifade tutanagi, ihbar tutanagi,
tespit tutanagi, sayim tutanagi ve benzeri diger tutanaklar seklinde gruplandirilabilir. Biitiin
tutanaklarda ilgili kisinin kimlik ve adres bilgileri, yer ve tarih (ve gerekiyorsa saat) belirtilir.
Ayrica, ifade tutanaklarinda ifadesi alinan kisinin hangi sifatla ifadesinin alindig1, yeminli ifade
alinmis ise yemin verdirildigi, hangi sorularin soruldugu ve sorulan sorulara ne cevaplar verdigi
acikca yazilarak; ifadesi alinanin okudugu, ilave edilecek baska hususun bulunmadigi, ifadesini
Ozgiir iradesiyle verdigi gibi gerekli ibarelere de yer verilir. Tutanaklar yeterli sayida
dizenlenerek, ifade veren kisi ve ifadeyi alan miifettis tarafindan her sayfasi imzalanir ve
gerekirse miihiirlenir. Sorusturma, denetim ve incelemeye yonelik, herhangi bir durumun tespiti
amaciyla da tutanak diizenlenebilir. Bu tiir tutanaklarda tespitler net ve anlasilir bir sekilde
yazilir, imzasi bulunanlarca okundugu hususu ile tutanakta yer alan hususlarin tespite

uygunlugu ibaresi eklenip, imzalanir ve miihiirlenir.

Rapor Ekleri: Calismanin konusuna goére rapor metninde yararlanilan belge ve araglar,

ayr1 ayr1 numaralandirilir ve dizi pusulasina (ek listesi) bagli olarak rapora eklenir.

3.3.2.2. Ozet Rapor
Denetim ve sorusturma raporunun haricinde, ihtiyag duyulmas: halinde ilgili makamlara

sunulmak (zere, raporun ozeti niteligini tasiyan bir metin hazirlanabilir. Ozet rapor, grupca
diizenlenmis ise okunarak kontrol edilir, son sekli verilerek ilgili makama sunulur.

3.3.2.3. Rapor Niisha Sayis1 ve Sunulmasi
Raporlar, nitelik ve gonderilmesi gereken taraf sayis1 dikkate alinarak ihtiyaca uygun sayida
dizenlenir. Genel olarak denetim raporlar1 U¢ nisha, inceleme ve sorusturma raporlart birisi
islemli (ekli) olmak Uzere iki nisha, 6n inceleme raporlari ise ikisi islemli (ekli) olmak tzere (¢
niisha diizenlenir. Raporlar, iist yaz1 ekinde Baskanlifa veya maarif miifettisleri bagkanligina

sunulur. Ayrica, raporlarin sonuglar1 ve gerekli kisimlart REDBIS e islenir.
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3.3.3. Raporlarin Muhafazasi ve Takibi

Gelisim siirecinin izlenmesi ag¢isindan miifettisler, diizenledikleri ve Baskanliga, maarif
miifettisleri bagkanligina ya da diger birimlere sunduklari/gonderdikleri raporlarin bir 6rnegini,
ihtiya¢ halinde kolaylikla ulasabilecegi sekilde, gizlilik kurallarina uygun olarak muhafaza

eder.

Sonuglarinin  ve Onerilerin takip edilmesine yonelik raporlar ilgililerce cevaplandirilip
mufettislere gonderilir. Bu tiir raporlarda, cevaplandirilmasi gereken hususlar miifettislerce
takip edilir ve gegerli nedenlere dayanmaksizin siiresinde cevaplandirilmayan raporlar

hakkinda Baskanliga veya maarif miifettisleri baskanligina bilgi verilir.

Rapor sonuglarina dair, ilgili birimlerden Baskanliga veya maarif miifettisleri baskanligina

gelen geri bildirimler hakkinda ilgili miifettislere bilgi verilir.
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DORDUNCU BOLUM
GOREVLERIN YONETIMIi VE KALITE KONTROL STANDARTLARI
4.1. KURUMSAL ILKELER VE POLITIKALAR
4.1.1. Katilime1 Yonetim Anlayisi
Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanliginca karar verme ve planlama silrecinde

miifettislerin goriislerinden yararlanilir.

4.1.2. Cagdas Yonetim Yaklasimlarinin Kullanilmasi
Bagkanlik veya maarif mufettisleri baskanliginca tum uygulamalarda, stratejik planlama,

yonetigim ve toplam kalite yonetimi gibi ¢agdas yonetim yaklasimlari esas alinir.

4.1.3. Gorev Alanmindaki Gelisim ve Yaklasimlarin izlenmesi
Baskanlik gorev alanindaki konularla ilgili olarak yurti¢i ve yurtdisinda teori ve uygulamada
ortaya ¢ikan yaklagimlarin izlenip degerlendirilmesini saglayacak tedbirleri alir. Yenilik ve
gelismelerden, Baskanligin ve maarif miifettisleri baskanliklarinin faaliyetlerinde etkinligi

arttiracak sekilde istifade edilmesini saglar.

4.1.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Egitim Stratejisi
Gorevlerin saghkl yiiriitiilmesi ve hizmetin devamliligi icin gerekli isgiicii ihtiyact uzun
donemli bir bakis agisiyla belirlenir. Miifettislik mesleginin gerektirdigi niteliklere haiz
adaylarin secilmesine yonelik siirecin organizasyonu ve yoOnetimi, ilgili birimlerle isbirligi
icerisinde Bagkanlik¢a yiiriitiliir. Miifettis yardimcilari, ti¢ yillik bir siireci kapsayacak sekilde
mesleki bilgisi, uygulama tecriibesi ve kurum kiiltiirii bakimindan mesleki formasyon itibariyla
yeterlik sinavina hazir hale gelebilmeleri igin, yetistirme programina tabi tutulur ve kendilerine

uygun c¢alisma ortami ve sartlari saglanir.

Egitim calismalari, Baskanligin gérev alan1 kapsaminda miifettis yardimcilarinin mesleki bilgi,
etik ilkeler ve temel mesleki nitelikler bakimindan en iyi sekilde yetistirilmesini; miifettislerin
mesleki gelisimlerinin siirekli héle getirilmesini; alan bilgisi ile egitim, dgretim ve ydnetim
alanindaki degisim ve gelismelerin zamaninda izlenerek bunlara en (st seviyede uyum
gosterilmesini, denetim ve diger gorevlerin standartlara uygun olarak etkin, verimli ve nitelikli
bir sekilde yiiriitiilmesini amaglar. Egitim etkinlikleri, Bagkanligin gozetiminde, miifettislerin
mesleki bilgi ve becerilerini gelistirme amacina uygun olarak yiiriitiiliir. Bagkanlik¢a 6ngdriilen
egitim faaliyetleri disinda, miifettislerin sahsi ve mesleki birikim ve yeterliklerini siirekli

gelistirme c¢abasi igerisinde olmalar1 beklenir ve desteklenir.
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Bagkanligin veya maarif mifettisleri baskanliginin biro ve destek hizmetlerini yuriutmek Gzere

yeteri kadar personel istihdam edilir.

4.1.5. Arastirma Gelistirme (Ar-Ge) Stratejisi
Milli Egitim Bakanliginin egitim alandaki gorevi ve rolii ile Baskanligin denetim islevinin
yaninda, usulstzlikleri énleme, yol gostericilik ve rehberlik islevinin de bulunmasi nedeniyle,
egitim ve yoOnetim alanindaki gelismelere paralel olarak arastirma gelistirme (Ar-Ge)
caligmalar1 yapilir. Caligma plan ve programlarinda, egitim stratejisiyle baglantili olarak Ar-Ge
faaliyetlerine yer verilir. Ar-Ge g¢alismalarinda iilke genelinde yapilan denetim ve rehberlik
caligmalarinda ihtiya¢ duyulan 6ncelikli konulara ve Bakanligin ihtiya¢ duydugu diger konulara

agirhik verilir.

Maarif miifettisleri bagkanliginda goérev yapan miifettisler arasindan Ar-Ge calismalart icin
yeteri kadar miifettis gorevlendirilir. Gorevlendirilen miifettisler yi1l sonunda Ar-Ge g¢aligmalari
ile ilgili hazirlayacaklar1 goriis, oneri ve tekliflerden olusan raporlarini maarif miifettisleri

baskanligi araciligiyla Baskanliga sunar.

4.1.6. Veri Analizi ve Kazanmimlari Paylagimi Stratejisi
Gorevlerin ifasinda gerekli verilere ulasma ve bu verilerin analizi 6nem arz eder. Bagkanlik,
veri tabani olusturma, gerekli veri tabanlarina ulasma ve buralardan temin edilen bilgilerin
analiz edilmesi konularinda kurumsal kapasiteyi gelistirmek icin azami gayreti sarf eder.
Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve iilke genelinde yapilan denetim faaliyetlerinin
etkililiginin ve verimliliginin artirilmasi i¢in Baskanlik¢a izleme ve degerlendirme sistemi
olusturulur ve elde edilen denetim verileri dizenli olarak izlenir ve degerlendirilir.

Degerlendirme sonuglart ilgili birimlerle/kisilerle paylasilir.

Bilgi, gorgli ve tecriibelerin paylasildikga cogalacagi, kisileri ve Kurumu daha ileriye
gotlirecegi bilincinden hareketle miifettisler arasinda bilgi ve tecrilbe paylagimi arttirilir.
Baskanlikga, bu konuda wverilerin paylasimimni ve denetim sonuclarin1i  paylagsmayi

kolaylastirmaya yonelik iletisim sistemini gelistirici gerekli tedbirler alinir.

4.2. CALISMA PLANLARININ/PROGRAMLARININ HAZIRLANMASI

Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanlifinca inceleme, sorusturma ve 6n inceleme gibi
bagka birim ve kurumlardan kaynaklanan ve niteligi itibariyle ozellik arz eden gorevler
disindaki gorev ve caligmalar, stratejik plana uygun olarak hazirlanan ¢alisma
planlari/programlar1 dahilinde yerine getirilir.
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4.2.1. Calisma Plani/Program Hazirlama ilkeleri

Calisma plani/programlarinin hazirlanmasinda asagidaki ilkelere dikkat edilir:
a) Egitim ve 6gretimin aksamamasina 6zen gosterilmelidir.
b) Riskli alanlara 6ncelik verilmelidir.
c) Eldeki kaynaklarin etkin kullanimin1 saglamalidir.
d) Gergekgi ve tutarli olmalidir.
e) Miifettislerin inisiyatif kullanmalarina imkén verecek esneklikte olmalidir.

f) Performans degerlendirmesini miimkiin kilan siireli, 6l¢iilebilir, somut hedefler ortaya

koymalidir.

g) Calismalarin siire¢ igerisinde izlenmesi ve degerlendirilmesini saglayacak sekilde

yapilmalidir.

4.2.2. Calisma Plani/Programm Hazirlama Siireci

Calisma planlarinin/programlarinin hazirlanmas: siirecinde;
a) Gegmis donemlerde yapilan ¢aligmalarin sonuglar1 degerlendirilir.

b) Eldeki verilerin analizi suretiyle oOncelikli hedefler belirlenir ve somut goérev

tanimlamalar1 yapilir.

¢) Oncelik siralamasina gore, gorev ile bunlan yiiriitecek miifettisleri eslestirilerek calisma

gruplari olusturulur.

d) Calisma grubunda gorev  yapan miifettislerce, rehberlik ve  denetim
alanindaki/bolgesindeki okullarin/kurumlarin ihtiya¢ ve Oncelikleri de dikkate alinarak

yillik faaliyet plani hazirlanir.

e) Gorev donemi i¢inde ortaya c¢ikan gelismelere veya geri bildirim yoluyla alinan bilgilere

gore caligma plani/programi giincellenir.

4.2.3. Oncelikli Hedeflerin Belirlenmesi
Calisma plani/programlar1 hazirlanirken ve giincellenirken, 6ncelikli hedeflerin belirlenmesinde

su hususlar dikkate alinir:

a) Egitim ve d6gretimin niteligini gelistirmeye katkisi,
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b) Gorevin, Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanliginin konumu ve gorev alani ile

uyumluluk dizeyi,
c) Gorevin tasidigr risk ve onemlilik unsurlari,
d) Gorevin ifasindan beklenen tahmini fayda,
e) Gorevin tahmini maliyeti,
f) Gorevin alternatif maliyeti,
g) Gorevin tahmini sonuglandirilma siiresi,
h) Tamamlanmis gorevin sonuglarinin etkisini gosterecegi tahmini zaman dilimi.

4.3. GOREVLENDIRME ESASLARI
Bu boélimde, goérevlerin dagitiminda, takibinde ve sonuglandirilmasinda esas alinacak hususlar

yer almaktadir.

4.3.1. Bagkanhk veya Maarif Miifettisleri Baskanhiginin Gozetimi ve Takibi
Gorevlerin  bireysel ve kurumsal Olgekte etkin, nitelikli ve verimli bir bicimde
gerceklestirilmesi bakimindan, Bagkanlik veya maarif miifettisleri baskanliginca gerekli
tedbirler alinir. Gorevin gergeklestirilmesinde miifettislerin bagimsizligi ve kisisel sorumlulugu
esastir. Ancak, islerin siiresinde ve amacina uygun olarak tamamlanmasi Baskanlik veya maarif

miifettisleri bagkanliginin gozetim ve takibine tabidir.

4.3.2. Gorevlerin Dengeli ve Adil Dagilim
Bagkanligin veya maarif miifettisleri bagkanliginin is yiiki icerisinde rehberlik, denetim,
inceleme, sorusturma, On inceleme, arastirma, izleme-degerlendirme ve diger gorevlerin uygun,
adil ve dengeli bir sekilde dagitilmasi esastir. Bu amagla, mevcut is yiikii, gérevlerin agirligi,
azami tamamlanma sireleri gibi hususlar dikkate almir, REDBIS iizerinden miifettis-is yiikii

dagilimi izlenir.

4.3.3. Gorevlendirme Yontemi
Miifettisler, yetkili makamin (Bakan, Miistesar ve Vali) onayina istinaden Bagkan veya maarif
miifettisleri baskani tarafindan gorevlendirilir. il milli egitim miidiirii ve maarif miifettisleri
baskan1 hakkinda yapilacak inceleme, sorusturma ve o©n incelemeler Baskanlikca
gorevlendirilen miifettiglerce yiiriitiiliir. Gorevlendirme yazili olarak ve yasal tebligat

kurallarima uygun olarak yapilir. Gorev yazilarinda, gorevlerin mahiyeti ve kapsami agikg¢a
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belirtilir. Acil hallerde gorevlendirmeler, en kisa siirede yazili teyidi yapilmak kaydiyla belge-
gecer, e-posta gibi iletisim araglariyla veya s6zIU olarak bildirilebilir.

Rehberlik ve denetim, inceleme, sorusturma, ©on inceleme ve arastirma g¢aligmalarinin
yiiriitiilmesinde ilde yeterli sayida miifettis olmamasi, iddialarin kapsamli olmasi veya birden
fazla ili kapsamasi ve benzeri durumlarda gerek goriilmesi halinde illerde gorevli miifettisler
arasindan Bagkanin Onerisi, Miistesarin uygun goriisii ve Bakanin Onayiyla gérevlendirme

yapilabilir.

4.3.4. Gorevin Iptali veya Gorevlendirmede Degisiklik
Bagkanlik veya maarif miifettigleri bagkanlig1 tarafindan, miifettislerin saglik problemleri ile
hukuka ve etik kurallarina aykir1 eylem ve islemleri nedeniyle gorevin kismen veya tlimiiyle
iptali ya da gorev degisikligi s6z konusu olabilir. Bu durumda iptalin veya degisikligin

gerekceleri ilgili miifettige bildirilir.

4.3.5. Gorevin Devri
Baglanmis bir igle ilgili gérevlendirmenin devrinin s6z konusu oldugu durumlarda, bulunulan
asama itibariyle gorev kapsaminda elde edilmis olan bilgi, bulgu ve belgeler bir ara rapor
dizenlenmek suretiyle Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanligina sunulur. Bu raporda
sonraki safhalarla ilgili planlanan isler belirtilir. Goérevin devrine iliskin islemler Baskanlik
veya maarif miifettisleri bagkanliginca gerceklestirilir. Grup h@linde ¢alisilmasi s6z konusu ise,
devir igslemi Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanliginin bilgisi dahilinde grup icinde ve

tutanakla tespit olunmak suretiyle yerine getirilir.

4.3.6. Gorev Kapsaminin Genisletilmesi
Gorev esnasinda, gorev alaniyla dogrudan veya dolayli olarak ilgisi bulunan bazi hususlarin
ortaya c¢ikmasi durumunda Bagkanlikca veya maarif miifettisleri bagkanlifinca resen veya

miifettiglerin talebi dogrultusunda gorev kapsami genisletilebilir.

4.3.7. Siire Uzatim
Planlanmis gorevler ile igerik ve niteligi geregi siireye baglanmis gorevlerin siiresinde
bitirilmesi esastir. Ancak, caligmanin siiresinde geregince tamamlanamayacaginin anlasildigi
veya gorev lizerinde daha uzun calisilmasinin faydali olacaginin diisiiniildiigi durumlarda,
gerekcesi belirtilerek Bagskanliktan veya maarif miifettisleri baskanligindan siire uzatimi
talebinde bulunulabilir. Uygun gorilmesi halinde verilen ek siire miifettislere yazili olarak
bildirilir. Herhangi bir siire 6ngoriilmemis gorevlerin ise en kisa siirede bitirilmesi esastir.
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4.3.8. Yazisma Yontemi ve Diger Birimlerle Iliskilerin Yiiriitiilmesi
Bagkanlikta gorevli miifettisler, gorevleri ile ilgili konularda, Bakanligin merkez ve tasra
teskilat1 ile resmi ve 6zel kurum ve kuruluglarla dogrudan veya Bagkanlik araciligi ile yazigma
yapabilirler. Ancak; Bagbakanlik, yiiksek yargi organlari, diger bakanliklarin merkez ve yurt
dist kuruluslart ve Bakanligin yurt dis1 teskilatiyla yazigmalarini Baskanlik araciligiyla

yapmalari esastir.

Maarif miifettigleri baskanliklarinda gorevli miifettisler yazigsmalarini, bulunduklar il i¢indeki
resmi ve 6zel kurum ve kuruluslarla dogrudan veya il milli egitim miidiirliikleri aracilifiyla,
bulunduklart il disindaki resmi ve 6zel kurum ve kuruluslarla ise il milli egitim midurliikleri

araciligiyla yaparlar.
Yazismalar, DYS {izerinden de yapilabilir.

Diger birimlerle veya farkli illerde yapilmasi gereken ortak calismalar ile ilgili
gorevlendirmeler Bagkanlik¢a yapilir. Calismalarin esgtidiim icerisinde yurutilmesi igin gerekli

katki saglanir, esglidimlemede sorun yaganmasi hélinde durum Bagkanliga ivedilikle bildirilir.

Miifettisler, gerekli goriilen hallerde; defter, evrak, belge ve bilgileri ilgili dairelerden isteyip
inceledikten sonra, asillarin1 veya Orneklerini alabilirler. Asillar1 alinan belgelerin birer 6rnegi

onaylanip ilgili daireye teslim edilir.

4.3.9. Calismalar Hakkinda Baskanhga Bilgi Verilmesi
Miifettislerce yapilan ¢aligmalarin sonucunda diizenlenen raporlarin planlanan siire igerisinde
Baskanliga veya maarif miifettisleri baskanligina teslim edilmesi esastir. GOrevlerin suresi
icinde ve geregince bitirilmesinin temini bakimindan c¢aligmalarin grup olarak yapilmasi
durumunda, grubun yillik faaliyet plami gruptaki miifettislerle birlikte hazirlanarak grup
sorumlusu tarafindan Baskanlik veya maarif miifettigleri bagkanligina sunulur. Ayrica grup
sorumlusu tarafindan, ¢aligmalarin seyri ve sonuglart hakkinda gruptaki miifettislerle birlikte
hazirlanan degerlendirme raporu ve yillik faaliyet raporu Baskanlik veya maarif miifettisleri

baskanligina sunulur.

Miifettislerce yiiriitiilen inceleme, sorusturma ve On incelemelerin safahati hakkinda diizenli

olarak (her ay) Baskanlik veya maarif mifettisleri bagskanligina bilgi verilir.
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4.4. KALITE KONTROL
Gorev sonuglarinin amaglarla ve standartlarla karsilagtirilmasi, eksik veya hatali raporlarin ve
caligmalarin diizelttirilmesi, etkinligi, kaliteyi ve verimliligi arttiracak tedbirlerin alinmasi

Baskanligin veya maarif miifettisleri bagkanliginin gorev ve sorumluluklar1 arasindandir.

4.4.1. Gorevlerin Degerlendirilmesi
Miifettislere verilen gorevlerin amacina uygun ve zamaninda yerine getirilip getirilmedigi
Baskanlik veya maarif miifettisleri baskanliginca izlenir. Diizenlenen raporlarin, belirlenen
standartlar ile sekil usul ve esas yoniinden uygunlugunun degerlendirmesi, Bagkanlik veya
maarif miifettisleri bagkan1 adina inceleme ve degerlendirme komisyonu tarafindan yapilir.
Degerlendirme sonucunda standartlara uygun bulunmayan raporlar ile sekil, usul ve esas
yoniinden uygun gériilmeyen raporlar ilgili miifettislere iade edilir. Inceleme ve degerlendirme
komisyonunu tarafindan yapilan inceleme sonucunda uygun bulunan raporlar, ekleriyle birlikte

Bagkana veya maarif miifettisleri bagkanina sunulur.

4.4.2. Bagkanlhk Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi
Bagkanligin veya maarif miifettisleri baskanliginin performansinin degerlendirilmesi amaciyla
her yil planlanan hedeflerle, gergeklesen gorev sonuglari, onceden belirlenmis performans
Olchtlerine gore, ulusal ve yerel diizeyde degerlendirilir. Bu degerlendirme sonuglarina gore,
bilimsel arastirma yontem ve teknikleri esas alinarak diizenlenen raporlar ilgili

birimlerle/kisilerle paylasilir.

Ayrica, maarif miifettisleri baskanlar1 ve/veya miifettislerle yillik degerlendirme toplantilart
yapilir. Bu toplantilarda, ¢alismalar sonucunda ulasilan sonug, sorun alanlar1 ve ¢6ziim onerileri

Uzerinde durulur.

4.5. STANDARTLARA UYUM
Maarif Miifettisleri Gorev Standartlari, Baskanin onayi ile yiirtirliige girer. Degisiklik veya yeni
standart 6nerileri varsa Baskanliga sunulur ve yapilan degerlendirme sonucunda uygun goriilen

degisikliklere yonelik diizenlemeler Baskanlik¢a yapilir.

Miifettigler her tirll gorevin yerine getirilmesinde Standartlara uyar. Baskanlik Standartlara
Uyumun saglanmasindan ve Standartlarin gelistirilmesinden sorumludur. Uyumun saglanmasi

ve gelistirilmesi amaciyla gerektiginde egitim programlari diizenlenir.
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