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ONSOz

ADABIMUASERET

Kaybetmek (izere oldugumuz, kaybettigimizde cok yoksul ve yoksun duruma di-
secegdimiz bir hazinemiz vardir; adabimuaseret. Adabimuaseret, 6teden beri nesilden
nesle aktarilan, milll, manevi ve evrensel degerlerden, birikimlerden beslenen bir kiy-
met ve ayrica insan olmanin gerektirdigi hal ve hareketlerin sonuglari olarak karsimiza
cikar. Peki nedir adabimuaseret?

Adabimuasgeret sadece insanin insanla iligkisi degildir

Adabimuaseret; evrenin merkezindeki insanin, canli - cansiz bitiin varlik ile iligki-
lerindeki ulagiimas arzulanan estetik seviyeyi ifade eder. insanin insanlarla ve hem de
hayvanlarla, bitkilerle, cansiz varliklarla kisaca bitln evrenle iligkilerini cok yonli bir
sekilde ifade eden kurallar ve prensipler btlinlddr.

Bir taraftan etrafimizdaki komsularimizla, akrabalarimizla, aile bireylerimizle ve bi-
tln insanlarla iliskilerimizi, diger taraftan da sokaktaki kediyle, denizdeki balikla, giydi-
gimiz ceketle, ayakkabiyla, bilgisayarimizin kablosuyla, bindigimiz arabayla, oturdugu-
muz koltukla, igtigimiz suyla, yedigimiz ekmekle iliskilerimizi de ifade eder. Bu anlamda
aslinda btin hayatimizi kusatir.

intiyag olarak ortaya gikan adabimuaseret alanlari var midir?

Gegmisten giinimuze stiregelen sofra adabi, konusma adabi, dgrencilik adabi gibi
temel adabimuaseret konulari oldugu gibi bugiin de ihtiyag olarak karsimiza ¢ikan ada-
bimuaseret konularindan bahsetmek gerekir. Bu noktada bize dlisen nedir? Bizden
oncekilerin yaptigi gibi, toplumsal sureklilik icinde bu ihtiyaglari karsilamaktir elbette.
Bu ihtiyaglari kargilamak aldigimiz emaneti bizden sonrakilere teslim etmek noktasinda
onemli bir gorev olarak ele alinmalidir. Zira bu kltlr bir bakis agisiyla da bize atalari-
mizin mirasi degil, torunlarimizin emanetidir, peki bu konuda neler yapabiliriz? Mesela
teknolojinin gok hizli ilerledigi giinimuzde teknolojiyi kullanma adabi diye yeni bir baslik
karsimiza gikar. Teknolojiyi kullanma noktasinda nasil prensipler gelistirebiliriz? Onun
adabi var mi, olmali mi? Bir drnekle ele almaya ¢alisalim. Teknolojinin toplumsal ha-
yati guclu bir sekilde etkileyen ariinti cep telefonu/akilli telefon. Her an aranabilirsiniz.
Toplantidasiniz; toplanti veya bir gdriismedesiniz, sohbet ediyorsunuz orada telefona
bakmak mi dogrudur yoksa bakmamak mi? Bakarsaniz yaninizdakilere nezaketsizlik
olacak, bakmazsaniz arayan kisiye. iste giincel ihtiyag dedigimiz bu tarz hususlardir ki
bunlari en estetik prensiplerle ¢ozmek bizim sorumlulugumuzdur.
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Basi 6nde, eli kulaginda olan nesil

Onun igindir ki bu konular (izerinde diistinmemiz gerekir. Bu durum atasézlerimizin ige-
rigine de tesir ediyor. Akilli teknolaji ile ilgili olarak Fatma Karabiyik Barbarosoglu'nun bir
tespiti, glizel bir ifadesi vardir, simdi yeni neslin bagi dne egik. Neden? Ya tablete bakiyor,
ya da akilli telefona. Ama dnceden basi dnde olmak tevazudan sayilirdi. Simdi teknolojiden
dolayi basini éne egmek; biz yine de Sabahattin Ali gibi “basin éne egilmesin” diyelim.

Bir bagka 6rnegi de biz verelim. “Eli kulaginda olmak” diye bir deyimiz vardir, tam
kiltlr diinyamizin ortasindan kopup gelen. Bir seyin, bir olayin olmak tizere oldugunu
belirten deyimimiz. Ancak giiniimiizde bu deyimin gorintliye donlismiis halini etrafiniz-
da her yerde gorebilirsiniz. Cep telefonu teknolojisi ile birlikte herkesin eli kulaginda;
yurlrken eli kulaginda, asansére binerken eli kulaginda, galisirken eli kulaginda ve
hatta arabayi kullanirken.

Trafik Adabi Geldigimiz noktada artik ‘trafik adabr'ndan séz edebiliriz. Teknoloji-
nin dogurdugu gtincel gorgl konulari arasinda sayabilecegimiz bu konuda cok mesafe
kat etmemiz gerektigi herkesin malumudur. Karsimiza saygisizlik, nezaketsizlik, sa-
birsizlik, tahammiilstizlUk vb. gibi davraniglar olarak ¢ikan bu sorun, kurallara belli bir
ceza-i mieyyideden korunmak igin uymanin étesinde bir estetik davranig meselesidir.

Ulkemizde artik uzun sayilabilecek bir gecmise sahip olan bu konuda yeterince dav-
rani$ biriktirmis olmamiz gerekirdi. Aslinda millet olarak genel gorgi kurallari noktasinda
sahip oldugumuz zenginlik trafik adabi noktasinda da genis bir zemin sunmaktadir. Daha
Otesi, temel bir mantik olarak baktigimizda, karsimiza yeni gikan bir teknolojik alan bile
olsa genelde dogru ve giizel olan davranis, bu yeni alanda da dogru ve giizeldir.

Bu anlamda trafikte bir bagkasinin yolunu yani hakkini gasp etmek, yapilan yanlig-
lara tahammiil edemeyip hakaretlerle gikismak, kendi dnceligini kendisinden daha za-
yif olana; meseld yayaya dncelik vermemek gibi yanlis davranis ve tutumlarin genelde
de yanlis oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz.

Tam da bu noktada sosyal degisimlerin ve hareketliligin ¢ok hizli yasandigi gi-
nimizde, boyle hassas bir konuyu trafik ve siriici egitimi streclerinde ele almanin
toplumsal gelecegimiz agisindan bir zorunluluk oldugunu disuntyoruz. Bu baglamda
bu egitimlerin yeni nesil suriculer igin bes, on, on bes yil ve daha sonraki zamanlar
igin olumlu sonuglar doguracagina ve giindeme getirdigimiz trafik adabi konusunun
kamuoyu tarafindan sahiplenilecegine inancimiz tamdir.

Bu vesileyle trafik adabi dersinin hayirli olmasini diliyor ve bu ¢alismada emegi
gegen herkese ylrekten tesekkur ediyorum.

Omer Faruk YELKENCI
Ozel Ogretim Kurumlari
Genel Midiir






TRAFIK ADABI

1. ADAP VE TRAFIK

Adap denince ne anliyorsunuz?

Trafik adabi denince ne anliyorsunuz?

Neden trafikte adap kurallarina uymaliyiz? (Tartisiniz.)

Trk Dil Kurumu, “adap” kelimesini “yol, yordam” olarak aciklamaktadir. Trafik ada-
bi, o topluluktaki ya da tlkedeki insanlarin trafik icinde bireysel ve birbirlerine karsi dav-
ranis sekilleridir. Trafik psikologlari, yasam tarzi ile arag kullanmanin iligkili oldugunu
belirtmektedirler. Diger bir deyisle, insan nasil yasarsa, dyle arag kullanir. Trafik adabi
acisindan degerlendirmek gerekirse, bir toplumdaki kisiler birbirlerine nasil davrani-
yorlarsa, birlikte yasama, yol yordamlari ne ise trafik ortaminda da ayni adap iginde
davranirlar.

Trafik Adabi

Yazili Kurallara Uyma Yazili Olmayan ve Trafik icerisinde
(Denetim ve Ceza Korkusu Olmadan) Karsilikli Anlayis ve Empati
NASIL? Gerektiren Davranislari Olusturma
Farkindalik Yaratarak ve Bu Davranislari Aliskanhk Haline
Getirme

Yazili Kurallara Uyma (Denetim ve Ceza Korkusu Olmadan):

Siriic, arag kullanirken yapacagi bir kural ihlalinin sonucunun sadece maddi ce-
zasl oldugunu distinmemelidir. Trafik icinde yapacag bir kural ihlalinde, kendi canini
ya da sevdiklerinin canini tehlikeye attiginin da farkinda olmalidir. Bu farkindaligi ka-
zanmak igin yapiimasi gereken ise trafikteki bitiin kurallarin nedenini dgrenmekdir. Bilgi
olmadan farkindalik olusmaz. Bu nedenle de bir striicii adayi her bilgiyi dzimsemeli,
her kuralin altinda yatan giivenlik gerekgelerini sorgulamali, 6grenmelidir.

(Cocuk Giivenligi, Emniyet Kemeri, Hiz ve Dikkatsizlik videolari)

Yazili Olmayan ve Trafik igerisinde Karsilikli Anlayis ve Empati
Gerektiren Davraniglari Olustur ve Bu Davraniglani Aliskanhik Ha-
line Getirme:
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Trafik adabi; Trafik iginde sorumluluk, yar- Olmasi
. A Gereken Bazilarina
dimlasma, tahammdil, saygi, fedakéarlik, sabir vb. Gore...

degerlere sahip olabilme yetisi. <~ dur «palls yoksa
Lutfen unutmayiniz! Trafikte higbir za- «hazirlan < hizli geg

man tek basiniza degilsiniz. Trafik ortamini her e
zaman diger yol kullanicilari ile paylasmak duru-

“-ge¢

mundasiniz. Bu ortamda olumlu bir trafik adabi
olusturulmamigsa trafik glvenliginin saglanmasi mimkin olmayacaktir. Trafik giiven-
ligi agisindan evrensel trafik kurallari kadar olumlu trafik adabinin olusturuimasi da
cok onemlidir. Trafik kurallari ne yapiimasi gerektigini belirlerken, trafik adabi da bu
kurallari kisiler tarafindan ve her kosulda glivenligi saglamak amaciyla uygulanip uygu-
lanmayacagini belirlemektedir.

2.TRAFIKTE TEMEL DEGERLER

a) Sorumluluk

Sorumluluk; kisinin kendi davranislarini veya kendi yetki alanina giren herhangi bir
olayin sonuglarini Ustlenmesi anlamina gelmektedir. Unutmayiniz ki gtivenli, dikkatli,
sorumlu davranmak (zgln ve pisman olmaktan iyidir. Sorumluluk duygusuna sahip
bir siirlic, sadece arag kullanmayi degil, ayni zamanda kendine hakim olmayi da 6g-
renmelidir.

Siriicd, trafik icindeki davraniglarinin sorumlulugunu hem kendine hem de diger
yol kullanicilarina kargi Ustlenebilmelidir. Davranislarinin sonuglarini distinerek, hare-
ket etmelidir. Clink stirlici belgesi sahibi olmak demek, topluma bir ‘s6z’ vermek de-
mektir. Stirticti, bu belge ile “ben bir canliy 6ldirme ve gevreye zarar verme potansiyeli
olan ‘araci’ giivenli bir sekilde ve kimseye ve hicbir seye zarar vermeden kullanmak igin
gerekli bilgileri 6grendim ve bu bilgileri uygulamak igin gerekli olan kisilik 6zelliklerine,
yetiskinlige ve sorumluluk duygusuna, psikolojik ve fiziksel uygunluklara sahibim” de-
mektedir. Siirlicl arag kullandigi stirece topluma verdigi bu s6zi tutmakla yikimludr.
Surticilikle ilgili sinavlari gegmesi ve belgeye hak kazanmasi, resmi olarak bu yikim-
[0laga Ustlendigi anlamina gelmektedir. “Insani ayakta tutan iskelet ve kas
sistemi degil, prensipleri, sorumluluklari ve inan¢landir.”

Ornek 1:

Bir strlc, stirekli serit degistirerek (slalom yaparak) arag kullanirsa, gevresindeki
strtictilerin dikkatinin dagiimasina ya da panik yapmalarina sebep olabilir. Bunun so-
nucunda sUrlclnin kendi hatali davranigi yizinden baska suricilerin kaza yapma
riski artacaktir. Bu strlicli bagkalarinin canina ya da malina zarar verme sorumlulugu-
nu Ustlenebilecek midir?

Ornek 2:

Ailesi ile birlikte yolculuk yapan bir sirticti aracini hiz limitlerini agarak strdiginde,
ailesinin hayatini da tehlikeye atmis olacaktir. Bu surticd, hiz ihlalinden kaynaklanan
olas! bir kazada sevdiklerinin canini riske atma sorumlulugunu istlenebilecek midir?

Trafikte sorumlu davranmak ve sorumlulugunu bilmek neden
onemlidir? (tartisiniz.)

(Videolarla desteklenecek)



b) Yardimlagma

“Diisene sirtint donen Rorksun,

bir giin Rendi diistiigiinde, Rimse

ona elini uzatmayacakgrr.” (Sadi, Orkide, 1257,

aktaran Aronson, Wilson ve Akert, 2010)

Yardimlasma, karsilikli yardimda bulunma anlamina gelmektedir. Bu deger Glkemiz
insanlarinin sahip oldugu ve ginliik hayatlarinda sikga uyguladiklari en énemli deger-
lerden biridir. Yardimlagmanin oldugu ortamlar, stresten uzak, insanlarin daha sakin ve
huzurlu oldugu ortamlardir. Yardimlasma ile sorunlar kisa strede ve yapici bir bicimde
¢Ozlir. Hayatimizi; “Bir bagkasinin yagamasina yardim etmeyen, ya-
sadigini iddia edemez.” 6iglsi yonlendirmelidir.

insanlar Neden Yardim Eder?

Bu konuda gesitli bilimsel gortsler bulunmaktadir. Biyolojik gorlise gore insanlar
yeme igmeye karsl dogustan bir egilime sahip olduklar gibi baskalarina yardim etme-
ye de dogustan egilim gosterirler (Hogg ve Vaughan, 2014). Sosyo-biyologlara gore
insanlarin sikinti iginde olanlara yardim etmek (zere biyolojik yatkinliklari bulunmak-
tadir. Sosyal psikologlara gdre neredeyse her kiiltirde, baskalarina ilgi gdstermenin
iyi, bencilligin ise kotu oldugunu bildiren bir ‘norm’u vardir. Pek ¢ok toplumda yazili
olmayan bu kural, karsimizdaki kisi muhta¢ halde oldugunda (yardim ettigimiz durum-
da 6deyecegimiz bedel agir olmadigi takdirde) o kisiye yardim etmek igin elimizden
geleni yapmamiz gerektigini belletir. Dolayisiyla yardimlagmanin evrensel bir sosyal
sorumluluk normu oldugunu sdyleyebiliriz. Bu da bize bu standardin islevsel bir degeri
oldugunu ve sosyal yasami kolaylastirdigini gdstermektedir. Hareket noktamiz; “lyilik
eden iyilik bulur.” olmalidir. Bu konuya 3.Bélimde ‘diergamlik’ bashgi altinda
tekrar deginilecektir. Biz buna bir anlamda “adap” ta diyebiliriz.

Trafikte Yardimlagma Neden Onemlidir?

Birlikte yasam, yardimlasma olmadan stirdirtimesi zor bir hale gelmektedir. Trafik
ortami, tim yol kullanicilarinin birlikte hareket ettigi, birbirinin olumlu ya da olumsuz dav-
raniglarindan etkilendigi bir ortamdir. Bir kisinin olumlu ya da olumsuz bir davraniginin
tim yol kullanicilarini ayni sekilde etkiledigi bu ortamda yardimlagmanin 6nemi oldukca
one cikmaktadir. Ozellikle trafikte dezavantajli gruplar olan gocuklarin, yaslilarin ve en-
gellilerin yardima daha fazla ihtiyaci olabilir. Glivenli bir trafik ortami saglamak icin her
stiriciiniin dezavantajli grupta yer alan bu yol kullanicilarina daha fazla dikkat etmesi ge-
rekir. Hayatimizin her déneminde insanlara yardimci olmak bir insanlik degeri oldugu gibi
trafikte bu degerin daha da 6n plana ¢ikariimasi gerekir. Unutmayalim ki; “insanlarin
en hayirhisi insanlara faydah olanidir.”
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Ornek 1:

Arag kullanirken yolda olan bisikletli ocuklari fark ettiniz. Daha yavas ve dikkatli arag
kullanmak suretiyle onlara bir tehlike yaratmamaya 6zen gdstererek onlarin giivenle yani-
nizdan gegmesine yardim etmek, trafik adabi agisindan istenilen bir durumdur.

Ornek 2:

Araci ariza yaptidi icin yolda kalmis ve yardim talebinde bulunan bir sirtictiye,
yoldan gegen bir siiriictiniin durup yardim etmesi hem yardim talep eden suriiciyl
bir sorundan kurtaracak hem de aracin bir an 6nce durdugu yerden trafige katiimasini
saglayarak, trafigin aksamasini dnleyecektir.

Ornek 3:

Karli havada zincir takmaya calisan bir sUriicl, sorun yasiyor ve yardim talep edi-
yorsa, bu konuda deneyimli, daha becerikli bir surtictiniin o kisiye yardim etmesi daha
sonra olabilecek arag kaymalarini ve trafik kazalarini dnlemis olacaktir.

Ornek 4:

iki yonlii karayolunda 6ndeki agir vasita nedeniyle olusan arag kuyrugunda agir
vasitanin arkasinda sollayan ilk arag, yol uygunsa, hemen saga gegmek yerine bir stire
sol geritte giderek, kuyruktaki diger araglarin da agdir vasitayi sollamasini kolaylastira-
bilir. Bdylece o yoldaki trafik akisi daha rahat bir hale gelebilir.

(Videolarla desteklenecek)

c) Hosgoru
Hosgoriu denince ne anliyorsunuz? Trafikte hoggori nasil ol-
malidir? (tartisiniz.)

“Bir bahgeye giremezsen, durup, seyran eyleme.
Bir goniil yapamazsan, yikip viran eyleme.” (Yunus Emre)

“Hosgorulii ol ki sana da oyle davranilsin.” Hosgord, kisinin kendisi-
ninkinden farkli ahlaki, dini degerlere, diinya gorislerine, disiincelerine, yasam tarz-
larina, davranislara vb. sahip olan baska insanlara midahale etmekten bilerek veya
isteyerek, kaginmasi eylemi olarak tanimlanmaktadir. Yani, ortaya ¢ikabilecek sorunlari
anlayisla karsilayarak, olabildigi kadar hos gdrme durumu, miisamaha, tolerans anla-
mina gelmektedir. Hosgorl, kendi gorlstinize ve gogunlugun goriis bigimine aykiri
disen gorUslere, sabirla ve taraf tutmadan katlanma demektir. Izin verme ve iyi karsi-
lama anlamlarina da gelir. Hosgord, trafik icinde siriicilerin en fazla ihtiyag duyacak-
lari degerlerden biridir. Bir strlc, trafik ortaminda farkli dzelliklere sahip sUricler,
yolcular ve yayalarla birlikte ara¢ kullanmak durumundadir. HosgorUli olma ézelligi
yoksa siirlici, sabirsiz, 6fkeli, yorgun, stresli, basarili iletisim kuramayan, kural ihlali
yapan bir kisi olacaktir. Bilingli bir strticti hosgérulu olabilmek igin gline dinlenmis bas-
lamalidir. Mevlana’'nin; ”Sevgide glines gibi ol, dostluk ve kardeslikte
akarsu gibi ol, hatalar 6rtmede gece gibi ol, tevazuda toprak gibi
ol, 6fkede 6lii gibi ol, her ne olursan ol, ya oldugun gibi goriin, ya
goriindiiglin gibi ol” sézlini hayatimiza 6rnek almaliyiz.
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Unutmayin! Hosgortll olabilmek igin; kendinize ve yaptiginiz ise deger verin, ile-
tisim i¢inde oldugunuz kisilere deger verin, alingan olmayin, kimseyi kiigimsemeyin,
affedici olun, anlayisli olun, herkesin olaylara farkli bakabilecegini yani “ayni resme
farkli gozlerle baktigini” unutmayin.

“Yaratilam hos gor, yaradandan 6tiiri.”

Ornek 1:

Park etme konusunda acemi olan bir yeni siriici, yolda iki aracin arasina park
etmeye calisirken, arkasindaki arag strliclisi bu duruma hosgori géstermeyip, si-
rekli kornaya basarsa, park etmeye calisan strlcl panik olacak ve park etme suresi
artacaktir. Oysa fazladan gdsterilecek 30 saniyelik bir hosgorl, daha huzurlu bir trafik
ortami olusturacak ve acemi siriiciiniin de daha kisa slirede manevrasini tamamlama-
sini sa@layacaktir.

Ornek 2:

Bir sUrrdicinln éniinde duran bir aragtan yasl bir yolcunun indigini digtnelim. Ya-
sindan dolayi bu yolcunun aragtan inme zamani normalden biraz daha uzun olabilir.
Arkadaki siirictiniin bu duruma hosgarii géstermeyip, kornaya basmasi yolcunun arag-
tan daha hizli inebilmesini saglamayacag gibi trafik ortaminda da huzursuz, stresli bir
durum olugmasina sebep olacaktir.

(Videolarla desteklenecek)

Neden Trafikte Tahammiil Etmeliyiz?

Tahammiil denince ne anliyorsunuz? Trafikte tahammiil sahibi
olmak ne demektir? (tartisiniz.)

“Tahammiilde bir fazilet vardir ki cogu zaman basarinin zaferin-
den buyiiktiir. (Samuel Smiles) ”

Tahammill; insanin kétd, glc durumlara karsi koyabilme ya da katlanabilme
guicl olarak tanimlanmustir (TDK). Kendi géristiniize ve gogunlugun gorus bigi-
mine aykiri diisen gortislere, sabirla ve taraf tutmadan katlanabilme 6zelliidir.
Tahammill trafik icinde stirlictlerin en fazla ihtiyag duyacaklari degerlerden biridir.

Bir siricu, trafik ortaminda farkli ézelliklere sahip sdricller, yolcular ve
yayalarla birlikte ara¢ kullanmak durumundadir. Bunlarin iginde, kurallara
uymayan slrictler ve dikkatsiz yayalar olabilir. Stirlictiniin, bu tarz yanhsla
karsilastiginda buna katlanabilmesi stiphesiz ki ok glctlr. Ancak trafik iginde
istenmeyen durumlara tahammiil edebilmek taraflar arasinda yasanabilecek
kétl olaylara engel olacak, gok daha huzurlu bir trafik ortami yaratacaktir.
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¢) Nezaket ve Saygi

Nezaket, bagkalarina karsi saygili ve incelikle davranma anlamina gelmektedir.
Saygi ise degeri, Ustinlig, yaslihgi, yararlilidi, kutsalligi dolayisiyla bir kimseye, bir
seye kars! dikkatli, 6zenli, 6l¢llu davranmaya sebep olan sevgi duygusu, bagkalarin
rahatsiz etmekten gekinme duygusu anlamina gelmektedir. Basarili iletisimin en énemli
kurall karginizdaki kisinin varligina saygi gostermektir. Yani saygi géstermek demek
“seni goriyorum, duyuyorum, varhi§ini kabul ediyorum” anlamina gelmektedir.

Saygi ve empati birlikte olan iki kavramdir. Ayrica ‘hosgdri’ olmadan saygi da olmaz.
Digerini “oldugu gibi kabul etmeden” “saygl” duyamazsiniz. Kendinize, isinize sayg! duy-
madan da digerlerine saygl duyamazsiniz. Aynen hosgériide oldugu gibi nezaket ve
sayg! degerleri de iilke insanimizin icinde olan degerlerdir. Ornegin, bir kapida karsilagan
iki kisi kapidan gecmek igin birbirlerine yol verirler. Bu degderi trafik ortaminda yansitabil-
mek ¢ok dnemlidir. Baska bir deyisle, diger yol kullanicilarina saygi géstermek dnemlidir.
GUnk trafikte davraniglarinizi saygi ile sergilediginiz her durumda daha huzurlu, sakin,
stresten uzak bir ortamin hem kendiniz hem de digerleri i¢in olusmasina neden olursu-
nuz. Trafik kurallarina uymak daha kolay ve aliskanlia daha cabuk dénUsur bir hal alir.
Zaten yukarida da vurgulandigi gibi, stirlict belgesi sahibi olmak demek, kisinin topluma
sayglll ve sorumlu davranacagina dair s6z vermesi demektir. Trafik glvenliginin sagla-
nabilmesi igin saygi ile birlikte trafik kurallarinin uygulanmasi gerekir. Trafik glivenliginde
strekliligi saglayan en 6nemli faktorlerin baginda “saygr” gelmektedir.

Ornek 1:

Trafik kazasi sadece maddi hasarli bile olsa, yasanmasi hi¢ istenmeyen ve ka-
zaya karisan sirtctileri psikolojik olarak olumsuz etkileyen bir durumdur. Kaza son-
ras| taraflarin birbirine saygisiz ve nezaketsiz bir sekilde davranmasi, kazayi ortadan
kaldiramayacag gibi, olayin yasal gidisatini da uzatacagindan ¢éziimu geciktirecektir.
Bu sebeple kaza sonrasi surticiiniin sogukkanhligini kaybetmemesi, diger stirlclye
saygisiz ve nezaketsiz soylem ve hareketlerde bulunmamasi ¢ok énemlidir. Nezaket
ve saygl, huzurlu ve daha az stresli bir ortamin olusmasini saglayacag igin meydana
gelen kaza ile ilgili sorunlar daha kisa bir slirede ¢dzilecek, kisilerin psikolojik olarak
yasadiklari olumsuz duygular ise en azindan yasanan kaza ile sinirli kalacaktir.

Ornek 2:

Yagmurlu bir giinde arag stirerken kaldirmdaki yayalara su sigratmamaya ézen
gosterilmelidir. Bir yaya igin bu durum gok olum-
suzdur. Her srliciiniin ayni zamanda bir yaya
oldugu unutulmamalidir. Yagmurlu ve karli ha-
valarda arag kullanirken bir yaya gorildiigunde,
hiz daha fazla azaltiimalidir.

(Videolarla desteklenecek)
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d) Feragat ve Fedakarhk

Feragat ve fedakarlik, bir amag ugruna ya da
gerceklestirilmesi istenen herhangi bir sey igin ken-
di yararlarindan vazgegme, hakkindan kendi iste-
iyle vazgegme, dzveri anlamina gelmektedir. Bazi
durumlarda, trafik ortaminda hak kendinizden yana
iken bile bu hakkinizi diger surticliye vermek size
bir sey kaybettirmeyecegi gibi daha huzurlu bir trafik

ortami saglamaya katkida bulunacaktir.

Ornek 1:

Tali yol- Anayol kesismesinde gegis hakki anayolda seyreden stirlicliye aittir. Ana-
yolda, kalabalik bir trafik icinde ilerleyen siriicd, tali yoldan gelmekte olan siirlicliye
kendi gecis hakkini verdiginde sadece birkag saniye zaman kaybedecek, karsiliginda
ise tali yolda araclarin birikmesini dnlemis olacaktir. Bdyle bir durumda, anayoldaki
surictlerin tali yoldan gelenlere higbir sekilde yol vermedigini dlistinelim; bir siire sonra
tali yoldaki arag trafigi cok fazla artacak, o yoldaki trafik duracak, stricllerde &fke,
kizginlik ve sabirsizlik baglayacaktir. Dolayisiyla bu ortamda kaza olasiligi artacaktir.
Sonugta hem ana yolda hem de tali yolda trafik tikanacaktir. Bu sonugtan herkes zarar
gorecektir.

(Videolarla desteklenecek)

e) Sabir

“ Sabir acidir, meyvesi tathdir.” atasozii size neyi hatirlatiyor?

Karsidan karsiya gegen bir yaya igin araglarin beklemesi trafigin
sikismasina sebep olmaz mi? Bu konuda siiriiciiniin sabirli olup, bek-
lemesi uygun mudur? (tartiginiz.)

Sabir, en kisa tanimiyla, zorluga karsi gégiis germek anlamina gelmektedir. (Os-
manlica-Turkge Ansiklopedik Blyilk Lugat) Diger bir deyisle, yasanan olumsuz durumu
kabullenmek, ¢dzimU yonlnde ¢aba sarf etmek ve uygulanan ¢éziim faaliyetlerinin so-
nucunu beklemektir. Zorluklarin ilaci olarak da tarif edilmektedir sabir kavrami. Sems-i
Tebriz, “dikene bakip giili, geceye bakip giindlizii tahayyUl edebilmek” diye ifade et-
mektedir sabri. (Sems-i Tebriz) Mevlana, “hamdim, yandim, pistim, oldum elhamdiilil-
lah” der. Cok bilinen bir atasdzimiz ise “6fkenin sonu felaket, sabrin sonu selamet’
diyerek, sabrin dnemini vurgulamaktadir.

Olaylar yalnizca bizim kontrolimizde degildir. Yasam gogunlukla bizim digimizdaki
unsurlar tarafindan yonlendirilir. Benzer sekilde trafik ortami da her zaman siirtclnin
kontrolinde olan bir ortam degildir. Diger yol kullanicilar, yol ve hava kosullari gibi pek
gok seyin strGclintn kontrolli disinda gelismesine neden olur.
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Potansiyel olarak tehlikelerle ve beklenmedik olaylarla dolu olan ve suriiciiniin
kontroli disinda ki bu trafik ortaminda zorluklarla saglikli bir sekilde bas etmek igin
SABIR olmazsa olmazdir. Sabirli olmak stresle bas etme konusunda da 6nemli bir
oOzelliktir. Genel olarak, sabredemeyen kisilerin stresle de olumlu bas etme konusunda
sorun yasadiklari bilinmektedir.

Ozetle sabrr, bir seyi telas gdstermeden bekleme anlamina gelmektedir. Hayatin
her alaninda ihtiyag duyulan sabir degeri trafik i¢inde ¢ok daha blylk dnem tagimak-
tadir. Trafikte, kirmizi 1gikta beklemek, sabir gerektiren bir davranistir. Ancak burada
gosterilen sabir, kirmizi 1sikta gegmenin bir trafik kural ihlali olmasi ve bu ihlalin bir
cezas! olmasi nedenleri ile stiriiciiler igin bir zorunluluk haline gelmistir. Onemli olan
trafik icinde cezasi olmayan durumlarda da sabir gdsterebilmektir. Ciinki; Sabrin
sonu selamettir. (Atasozii)

Ornek 1:

Trafikte kirmizi 1sikta beklerken, isik sariya doner dénmez 6nlindeki araca korna
galan suricunin 1s1gin yesile dénmesi igin beklemeye 1 sn. sabri olmadi§ini gosterir.
Calinan bu korna dndeki sirtictiniin paniklemesine ve yola kontrolsiiz glkmasina se-
bep olabilir.

Ornek 2:

Ondeki arag yolcu indirirken ya da yol kenarina park etmeye calisirken, sabirla
beklemek gereklidir. Buglin dnliniizdeki araca sizin gostereceginiz sabir, yarin siz ayni
durumdayken size gésterilecektir.

Ornek 3:

Trafik sikisikidi kentlerimizin en biyik sorunlarindan biridir. Béyle bir durumda
sabirsiz davranip, stirekli korna galmak, trafigi acamayacagi gibi hem kendinizi hem
de éndeki striculeri glirGlta kirliligine maruz birakmaktan baska bir ise yaramayacaktrr.

Ornek 4:

Bir sUrticl olarak, yayalara, 6zellikle de yasli, gocuk, engelli yayalara sabir gdster-
mek cok dnemlidir. Bir yaya, yesil 1sik stresinde gegisini tamamlayamamis olabilir. Bu
durumda korna galarak, ya da el kol hareketleri ile yayay ¢abuk gecmeye zorlamak
yerine sUrlicinin sabretmesi gerekir. Yayayi bir an 6nce gegisini tamamlamaya zor-
lamak, onun yere dismesine ya da panige kapilip, kontrolsiizce davranmasina neden
olabilir. Bu durum hem yaya icin hem de diger suricler igin olumsuz sonuglar dogu-
racaktir. Veya kendisine kirmizi 1sik yandigi halde sabirsizlik g6stererek yola ¢ikmasi,
yayalarin haklarini ihlal ettigi gibi hayatlarini da tehlikeye atacaktir. Unutmamamiz ge-
rekir ki; “ En hayirh vasita sabirdir.”

(Videolarla desteklenecek)
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f) Trafik Kiltiiriinde Birbirini Uyarma

Trafik ihlali yaparak bagka siriiciilerin paniklemesine sebep
olan siiriicliyii uyarmak neden onemlidir? tartisiniz.

Birlikte yasadigimiz trafik ortaminda, bir kisinin yaptigi olumlu ya da olumsuz bir
davranis hepimizi etkiler. O kisinin belki de farkinda bile olmadan yaptigi o davranis
hicbir sugu olmayan bir bagka kisinin 8limine, yaralanmasina ya da émdr boyu sakat
kalmasina neden olabilir. Dolayisiyla, trafik iginde hatali davranis sergileyen bir stiri-
cliyll uyarmak hem o srlictiniin hem de trafikteki diger stirlcllerin kaza yapma ya
da olumsuz bir durum olusturma riskini azaltacaktir. Ancak bu uyari, nezaket ve saygi
cercevesinde yapilmalidir.

Ornek 1:

Ters yénden gelen bir siriiciyli “Bu sokak tek yonll, herhalde siz tek yon levha-
sini gérmediniz, Iitfen daha dikkatli olun” diyerek uyarmak, trafik icindeki vatandaslik
gorevimizdir.

(Videolarla desteklenecek)

3. TRAFIKTE EMPATI VE iLETISIM

a. Empati

Siz beklerken birisi sizin éniiniize ge¢se ne hissedersiniz?

Tartisiniz.

En basit tanimiyla empati (duygudaslik), bir olay
ya da bir durumda kargimizdaki kisi hakkinda her-
hangi bir yargida bulunmadan 6nce kendimizi onun
yerine koyarak, olayi/durumu onun gibi yasamamiz
anlamina gelmektedir. Yani kisi, “oen onun yerinde
olsaydim nasil hissederdim/diistinirdiim/davranir-
dim” diyorsa, o kisi ile empati kuruyor, kendini onun
yerine koyarak, kisinin davranisi degerlendiriyor, duygudaslk yapiyor demektir. Kisi
oncelikle kendine saygili olmalidir. Kendine deger verenler bagkalarini da degerli
gérmektedirler. Bunun icin; “Kendinize nasil davraniimasini istiyorsaniz
baskalarina da o sekilde davranin.” altin kuralinin unutulmamasi gerekir.

Empati, basarili bir iletisimin temel kosu-
larindan biridir. Sosyal yasamda empatinin
tartismasiz énemi buyUktir. Trafik adabi agi-
sindan da empati ¢ok ciddi bir 6neme sahiptir.
Siirlic trafikte diger yol kullanicilari ile sirekli
iletisim icindedir. Aracini hareket ettirmesiyle
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birlikte iletisim baslar ve aracini park edinceye kadar da bu iletisim siirer. Ornegin,
sola ya da sada donlis yapmadan once sinyal vermek bir iletisimdir. Trafik kurallari bu
iletisimi saglikli, glivenli ve herkes icin standart kilabilmek igin vardir. Ancak trafik adabi bu
kurallarin o toplumda ne sekilde ve ne standartta uygulandigini belirledidi igin ayri bir yere
sahiptir. Hicbir toplum 24 saat trafik zabitasi tarafindan denetlenemez. Toplum yararina,
kesintisiz denetim, trafik adabi ile mimkuindir. Yilksek empati kurabilen bir toplumda da
trafik adabi digerinin hakkini dikkate alan gorgdi kurallari tizerine kurulmaktadir.

Ornek 1:

Aracini kaldirma park etmis bir sirlcu, diger yol kullanicilarin kaldirimi kullanmasi-
na engel oldugu gibi kaldinmi kullanamayan yayalarin ara¢ yoluna gikmalarina neden
olmaktadr. Ayrica kaldirim taglarina da zarar vermektedir. Empati dlizeyi yiiksek bir sti-
ricd, kendini yaya olan yol kullanicisinin yerine koyar ve aracini kaldirma park etmez.

Tartisma:

Empati dlizeyi ylksek bir strlici yogun trafikte, bir alt gecide sira halinde girmekte
olan stiricllerin 6nlerine gegerek, trafigi de daha sikisik bir hale getirerek yoluna de-
vam etmez. Neden?

Ornek 2:

Aracinizi park ettikten sonra hemen aracinizin bagindan ayrilmayin. Aracinizin
durdugu yerin, diger yol kullanicilari agisindan bir sekilde gérme ve gérilme ya da
manevra engeli olusturup olusturmadigini kontrol edin.

Liitfen unutmayin! Trafikte yalniz degilsiniz. G6ziimiin parcasi
degilseniz, sorunun pargasisinizdir. Giivenli siiriicii olmak igin her
zaman empati diizeyi yiiksek bir kisi olunuz.

Kendinize ve yaptiginiz ige deger verin, iletisim i¢inde oldugunuz
kisilere deger verin, alingan olmayin, kimseyi kiiglimsemeyin, affe-
dici olun, anlayigh olun, herkesin olaylara farkli bakabilecegini yani
“ayni resme farkl gozlerle baktigini” unutmayin.

b. Digergamlik

Digergamlik, kendinden ¢ok bagskalarini distinen, baskalarinin iyiligi igin fedakéarlik
yapan, 6zgeci seklinde tanimlanir. Digergamlik, yardim etme davraniginin bir alt kate-
gorisidir. Bagkasinin ¢ikarina davranma olarak tanimlanmaktadir. (Hogg ve Vaughan,
2014) Kisinin kendisinden ¢ok bir baskasina yarar saglama istediyle yapilan davranisi
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isaret eder. Digergamlik ile empati arasinda 6nemli bir iligki vardir. Empati, kisiyi bagka-
larina yardim etmek Uzere harekete gegirir. Toplum yanlisi davraniglar diger insanlarin
refahina katkida bulunmaktadir. Digergam davraniglar, birisinin buna karsilik vermesini
gerektirmez. Bu tir davranislar, bitlin kiltlirlerde olmakla birlikte bizim kiiltirimiizde,
bu davraniglara blytik énem verilir.

Tartisma 1:

Trafikte aracinizla kirmizi 11kta bekliyorsunuz. Isik yesile dondu ancak bir yaya kar-
slya gegmek icin yolu neredeyse yarilamis. Gegis sizin hakkiniz. isterseniz o yayanin
dniinden veya arkasindan gecebilirsiniz. Ya da 3-5 sn. yayanin gegisi tamamlamasini
bekleyip, dyle gegersiniz. Bu iki davranis seklinin dogurabilecedi sonuglari tartisiniz.

Tartisma 2:

Sol tarafinizda seyretmekte olan arag, dniinlize gegmek amaciyla sinyal veriyor.
Hizinizi sabit tutup ya da uygun sekilde yavaslayip, onun oniinlize gegmesine izin
vermek digergamliktir. Neden? Tartiginiz.

Tartisma 3:

. Digergamlik ve fedakarlik arasindaki benzerlikler ve farkliliklar nelerdir?
Orneklerle tartisiniz.

c. Ofke Yonetimi

Trafikte sizi 6fkelendiren bir siiriicii ile cami agarak tartismaniz,
trafigin akigini nasil etkilemektedir? (tartiginiz.)

Ofke, guglu bir husumet duygusu’ seklinde tanimlanmaktadir. Hosnutsuzlugun do-
gurdugu yogun bir duygusal durum anlamina gelmektedir. Ofke yerine kizginlik, hiddet,
gazap sdzciikleri de kullaniimaktadir. Ofke, giinliik hayatimizda 6nemli yere sahip duy-
gularimizdan biridir. Ofke duygusu evrenseldlr Her kiltirde gesitli sekillerde yasanan
bir duygudur. Kimi zaman kisa sreli, orta siddette ve hatta kisiye faydali, kimi zaman
ise ¢ok siddetli, yogun, stirekli ve tahrip edici olabilmektedir. Ofkenin engellenme, ben-
lik saygisinin zedelenmesi, gururun kiriimasi gibi nedenlerle ortaya giktigi bilinmekte-
dir. Haksizliga neden olan kiskirtici davraniglar da 6fkenin en dnemli nedenlerindendir.
Ofke, planlanabilen bir duygu degildir. Diger deyisle, saldiri, engellenme, haksizliga
ugrama, elestirime, kiigimsenme gibi durumlarda kendiliginden ortaya gikmaktadir.

Ofke ok farkli bigimlerde ifade edilir. insanlara yonelik fiziksel saldiri, objelere yo-
nelik fiziksel saldiri, sézel saldiri veya bagirma, bastirma, kendini elestirme, dikkati
bagka konuya ¢ekme, zulmetme, 6fkenin ifade bigimlerinden bazilaridir.

Ofke duygusunun aslinda bir islevi vardir ve ise yarar. Baska bir deyisle, kisiye glic
verir, kisinin duygularini daha da kabartan, rahatsiz edici davraniglari énler. Yani, kisi
ofke sayesinde engellendigini anlar, kendine zarar vermez. Ayrica dfke, diger insanla-
ra karsi olumsuz duygularin disa vurulmasini kolaylastirir. Kisiyi, isteklerini elde etme
konusunda daha atilgan bir hale getirir, kendisini Gnemli, Gstlin ve hakli hissetmesini
sadlar. Ama unutuimamalidir ki “Ofkeyle kalkan zararla oturur.”

Ofkenin kalp hastaliklari gibi pek ok fiziksel hastaligin ilerlemesinde gok dnemli
etkilere sahip oldugu bilinmektedir. Konuyla ilgili calismalar yapan uzmanlar hem bas-
tinlan hem de ifade edilen 6fkenin, ylksek kan basinci, kalp problemleri, dlser gibi
psikosomatik sonuglari olacagini vurgulamaktadirlar. Uzmanlara gore, 6fkenin basti-
riimasi, yiksek tansiyonu gelistiren bir faktorken, 6fkenin bagirarak, midahale ederek
veya hizli konusma seklindeki ifadeleri de kalp ritminde bozulmalara neden olmaktadir.
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Ofkelendiginizi nasil anlarsiniz? Oncelikle bedeniniz cesitli fizyolojik tepkiler ve-
rir. Bu tepkiler, kisiden kisiye degisikler gdstermektedir. Ornegin, kaslar catilir, digler
gicirdatilir, ters ters bakilir, yumruklar sikilir, yliz kizarir, ellerde/ayaklarda titreme ya
da uyusma hissi olusur, nefes almada zorluk, viicudun gesitli bolgelerinde segirmeler
olur, terleme, kontrol kaybi, sicaklik hissi, burundan soluma, dudaklari 1sirmak, beynin
zonklamasi, bas agrisi, hareketlerin hizianmasi olur. Beden fiziksel tepkiler verirken
ayni zamanda zihin, unutkanlik, uykusuzluk, dikkatsizlik gibi tepkiler verir. Sonug olarak
davranigsal tepkiler verilir. Daha ¢ok sigara icmek, asiri yemek yemek, acelecilik ve
huzursuzluk, asiri alkol tiiketimi bu davranislardan bazilaridr.

Ginimiizde psikologlar, 6fkeyi bastirmak ya da yok etmek yerine “kizginlik ve 6f-
kenin yonetimi” ni dnermektedirler. Ofke yénetiminde amag; kizginigin ve dfkenin yol
actig duygusal ve fizyolojik tepkileri azaltabilmektir. Ciinkii sizde kizginliga yol agan
insanlari, olaylari yok edemezsiniz, onlardan kaginamazsiniz, onlari degistiremezsiniz
fakat insanlar ya da olaylar karsisinda gosterdiginiz igsel ve digsal tepkilerinizi kontrol
edebilirsiniz, onlari yapici bir sekilde yénetebilirsiniz. Sonug olarak, kizginhiginizi neyin
tetikledigini bulmak ve kendinizi 6fkeyle kaybetmeden, bu nedenlerle basa ¢ikabilece-
giniz yontemler gelistirmek en saglikli olan ¢dz{im olarak dnerilmektedir.

Ofkeyi bagarili bir sekilde yonetmek igin dncelikle neden 6fkeli oldugunuzu anlamaya
calisin. Gevsemeye ve dinlenmeye calisin. Bunun igin nefes egzersizlerini égrenin ve
uygulayin. Kas gevseme egzersizleri ya da spor yapmayi hayatinizin diizenli bir parcasi
haline getirin. Disinme tarzinizi yeniden yapilandirin. Bagka bir deyisle, olumlu dlstn-
me konusunda kendinizi gelistirin, duygularinizi paylasin, éfkelendiginizi hissettiginizde
mantiginiza siginin.” Mantik Ofkeyi Yener”. Kendinize “tiim diinyanin size kazik atmaya
calismadigini” hatirlatin. Sadece, yasamin inis ve gikislarindan bazilarini yasadiginizi
dustiniin. Sizi kizginlik duygularina hazirlayan, “asla” ya da “her zaman” gibi sozciikleri
kullanmayin. “Bu yolda hep bdyle trafik sikisiktir”. “Bu minibUs/taksi/otobiis sirticileri her
zaman boyle yapar. gibi kizginliginizi daha da arttiracak climleler kurmaktan kaginin. Ay-
rica problem ¢ézme yontemlerinizi gelistirin. Ornegin, “Her problemin bir ¢zimu vardir.”
inancl, ¢dziml bulamadiginizda engellenmislik duygusunu ve kizginidi arttirir. Bazen
¢6z(im sizin kontroliintizde degildir ya da yoktur, dolayisiyla sorunla yizlesin. “Ya hep ya
hi¢” tarz1 diistinceden uzak durun. Zamani etkili kullanma konusunda kendinizi gelisti-
rin. lletigim becerilerinizi gelistirin. Kendini ifade etme yéntemleri konusunda bilgilenin ve
kendinizi gelistirin. Saldirgan yerine atilgan olmayi deneyin. Mizah kullanmak da dnemli
bir yontemdir. Ancak dikkatli olun. Amag sorunlarinizi glilerek gegistirmek degil, onlarla
yapici bir sekilde yiizlesmektir. Alayci ve agagilayici mizaha bagvurmaktan kacinin. Bu
da ofkeyi ifade etmenin bir baska ylzudur. Alay etmek, 6fke yonetimi degildir. Amag, her
seyi ve kendinizi ok fazla ciddiye almaktan sizi alikoymaktir.

Sonug olarak aklinizdan ¢ikarmayin: Kizginligi yok edemezsiniz. Tim gabalariniza rag-
men sizi kizdiracak olaylar olacaktir. Yagsam her zaman engellerle, acilarla, kayiplarla ve diger
insanlarin onlardan beklemediginiz davranislariyla dolu olacaktir. Olaylari degistiremezsiniz
ama bu olaylarin sizi etkileme bigimini degistirebilirsiniz. Kizginlik ve éfke tepkilerinizi kontrol
ederek, uzun vadede onlarin sizi daha mutsuz kilmasini énleyebilirsiniz. “Gergek peh-
livan 6fkelendiginde 6fkesine hakim olabilendir.” (S6ziinii tartiginiz.)
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Trafikte Ofke Yonetimi ve Giivenli Siiriiciiliik

Psikologlara gore, 6fkeli arag kullanmaya egilimli olma ile saldirgan strictlik dav-
raniglari birbirleriyle iliskilidir. Diger deyisle, 6fkeli surtictilik 6zelligi yuksek olan kisiler,
trafikte daha fazla 6fkeli durumlar yasama deneyimine sahiptirler.

Trafikte yasanan éfke duygusu, givenli siiriictik yeteneklerini olumsuz yonde etkilemek-
te, tehlikeli davranislara ve kural ihlallerine yol agabilmektedir. Digerlerine gore daha ¢abuk ve
daha fazla 6fkelenen striculerin direksiyon hakimiyeti bozulur, dikkat dagilir, kural ihlalleri artar,
sabirsizlik ve tahammdilsiizlik artar ve sonug olarak kazaya karisma olasilig artar.

Trafik ortami, dogasi geredi engellemelerle dolu bir ortamdir. Cesitli nedenlerle trafik
tikanir. Kurallar geregi ozellikle sehirigi trafigi dur-kalk seklinde ytrtr. Her kirmizi 1sik bir en-
gellemedir. Dolayistyla bir siiriicti engellenme duygusu yasadidinda hissettigi ofkeyi yonet-
meyi 6grenmek zorundadir. Glvenli stiriicilik igin altin kural sakin olmak ve sakin kalmaktir.

Arag kullanirken kendinizi 6fkeli hissederseniz uyum saglayici/yapici 6fke ifadesi
yontemini kullanin. Omegin, 6nliniizde yavaglamaniza neden olan ya da aracini ani-
den onliniize kiran bir siriici ya da bir durum olustu. Engellendiginiz ya da haksizliga
ugradiginizi disindugiiniz igin ister istemez kendinizi éfkeli hissetmeye baglayabilir-
siniz. Boyle bir durumda asagida belirtilen ve sizin i¢in en uygun olan dlstincelerden
seginiz ve o disincelere yogunlagsmaya calisiniz:

Uyum saglayicy/ yapici 6fRe ifadesi yontemi (Esiyok, Yasak ve KorRusuz, 2007):
* Giivenli bir siiriicii ofmak igin daha dikRRatli davranirm.

° Diger siiriiciiyii diigiinmemi engellemeR icin bagka seyler diigiiniirim.

* Karsihik vermeden once sonuglanm diigiiniiriim.

* Qurumla ilgili pozitif ¢oziimler diisinmeye ¢aligirm.

* Kendime, bunun sinirlenmeye degjmeyecegini soylerim.

* Onlann seviyesine inmemeyi tercif ederim.

° SakinlesmeR icin radyo veya miizik agarim.

* YapilabileceR olumlu seyleri diigiinmeyi denerim.

* Kendime, bulagmaya dejmeyecegini soylerim.

* Yolda Rotii siiriiciilerin de bulunabilecegini Rabul etmeye ¢calisirm.

* SakinlesmeR icin derin nefes almak gibi seyler yapanm.

* Arag kullamrken gerifimli durumlar olabilecegini Rabul etmeye ¢alisirim.
* Yoldaki gerilimi diisiinmemi engellemeR jicin baska seyler diisiiniiriim.

® Kendi kendime “bosver” derim.

* Kazalardan sakinmak igin diger siiriiciilere daha ¢oR dikRat ederim.

(Trafik 6fkesi nedeniyle meydana gelen olaylardan medya érnekleri koyalim
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¢. Beden Dili

Trafikte seyir halindeyken siiriiciiniin yaptigi hata sebebi ile be-
den dilini (el, kol hareketleri gibi) kullanarak, diger siriiciilerden
oziir dilemesi, trafikte ne gibi olumlu sonuglar dogurabilmektedir.
(tartisiniz.)

Sozsliz olarak iki sekilde iletisim kurarsiniz; beden hareketleriyle (yiiz ifadeleri, el-
kol hareketleri ve durus) ve kisilerarasi mesafe ile (diger kisiyle araniza koydugunuz
uzaklik). Beden dili sézl iletisimden daha inandiricidir. Ayrica beden dili dnemlidir ¢lin-
ku bir iletinin %7’si sézel iletisim (sdzclkler), %38'si ses (ylkseklik, ton, ritim vb.), %55'i
beden hareketlerinden (cogunlukla yiiz ifadeleri) olusmaktadir.

Sozel olmayan ipuglari; yiiz ifadeleri (mutluluk, saskinlik, kizginlik, Gzlintd, korku,
tiksinme), goz temasi, fiziksel gériinim beden dilini kapsamaktadir. Sozs(z iletisim et-
kilidir. Cinku duygulari ifade eder, ¢ift anlamlidir, belirsizdir. Sézel olmayan ipuglari
dendiginde kisilerarasi mesafe, beden dili ve yiiz ifadelerinin yani sira jestler yani el
hareketleri ile konusma, mimikler, giyinis tarzi ve soyleyis tarzi da belirtiimektedir.

Trafik ortaminda diger yol kullanicilari ile iletisim sirasinda striicl hem aracini hem
de beden dilini kullanir. Korna galmak, yakin takip arag kullanmak, aracini kullanarak
yapilan iletisim bigimlerine verilebilecek 6rnekler iken, diger siriicii ya da yayaya el-
kol isaretleri ile gabuk gegmesini ifade etmek de beden dilini kullanmaya 6rnek olarak
verilebilir.

Ozellikle bir trafik kazasinda diger tarafla iletisim halindeyken kisinin beden diline
dikkat etmesi énemlidir. S6zler olumlu olabilir ancak kisinin kullandigi beden dili kavga-
ya davet gikarmamali, sakinlestirici olmalidir. Hakli ya da haksiz olma trafik zabitasi-
nin karar verecegi bir durumdur. Ancak bir kaza durumunda taraflar, psikolojik olarak,
savunma durumuna gegme ve digerini suglama egilimi i¢indedirler. Bu ruh hali, beden
diline yansir ve diger taraf da ayni durumda olacagi igin olumsuz olaylarin, kavgalarin
meydana gelmesi kaginilmaz bir hal alabilir. Olaylari daha da zor bir hale getirmemek
icin ve trafik glivenligini gzetmek agisindan kisinin diger tarafa hakli ya da haksiz ol-
masindan badimsiz olarak saygi duydugunu, varligini gérdigini ve kabul ettigini ifade
eden beden dili ile yaklasmasi trafik adabi agisindan istenilen durumdur.

Unutmaymiz! Size nasil davrambmasin istiyorsaniz
siz de karsimzdaki Risiye dyle davranmalisiniz.,
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d. Konugma Uslubu
Asik Yunus'un da dediji gibi;
S0z ola Rese savagt
S0z ola Restire bast
Soz ola agulu as
Yag ile bal'ide bir s6z

S_(;y[e(ﬁ;g’imiz anlis bir soz geri dondiiriilemez Gfke ve zararlara yol agabilir.
“Tath dil yilani deliginden ¢ikarir.”

Trafikte konugsma tslubumuzu yumusatarak, kargimizdakine hitap et-
mek bize ve trafigin akigina nasil bir fayda saglamaktadir? (tartisiniz.)

Kisinin konusma uslubu bazen sozlerinden daha ¢ok énem tasir. lletisim sirasinda
mesajin ne oldugu kadar nasil séylendigi de dnemlidir. Bagka bir deyisle, sdzler olumlu
olabilir ama séyleme tarzi olumsuz ise kisinin aklinda sozler degil sdyleyis bicimi kalir
ve ona gore karsllik verir. Konusurken kisilerin yliziine bakarak tebessim etmek karsi-
mizdakinin sert durusunu yumusatacaktir.

Sonug olarak, beden dili ve konusma islubu kurallar agisindan olumlu bir trafik
adabi sahibi olmak giivenli stirlicllik agisindan 6nem tasimaktadir.

Beden dili ve konusma Uslubu da dikkate alinarak, trafik adabi agisindan bagarili
iletisim kurma becerilerinizi gelistiriniz. Bunun igin asagida belirtilen hatalari yapmayiniz:

+ Susup, bir sey sdylemedigimizde, gergekten séylemedigimize inanmak,

+ Tek bir olayin, birini anlamak icin yeterli bir 6rnek oldugu,

* Herkesin sizin gorUslerinizi ve duygularinizi paylasmasi gerektigi,

* Insanlarin degismedigi,

* Insanlara atfettigimiz ézelliklere onlarin gercekten sahip oldugu,

* Mesajlarimizin digerlerine timUyle agik oldugdu,

+ Sdyleneni anlamamiz gerekiyormus gibi sosyal baskilar (bazen anlayamayabilirsiniz),

+ Karsinizdakinin kisiligini sevmedidiniz igin zihninizi ona kapatma,

* Dinlerken ayni zamanda degerlendirme egiliminiz,

* lletisimde ¢ok erken yargilara / 6n yargilara varma,

« Atiflarinizi yaparken, kendinizi kayirma,

* Gergek veriler ile o verilere iliskin kendi algilarinizi karistirmak,

* “Onemsiz” saydiginiz mesajlari duymamak, .

e. Trafik Denetim Gorevlileri ile lletisim

Bir suriict, trafikte gesitli nedenlerle trafik zabitasi ile iletisim kurmak durumundadir.
Trafik denetim gorevlileri, ilgili yasal diizenlemeler kapsaminda gérevlerini yapmaktadir-
lar. Dolayisiyla bir stiriicti herhangi bir durumda trafik zabitasi ile iletisim kurarken, bunu
aklindan cikarmamali ve trafik adabi agisindan iletisim kurallarina 6zen géstermelidir.

Iletisim, mesaj aligverisi, bilgi aktarimidir. Etkili, bagarili iletisim demek baskalarini
suglamak yerine hakga savagim vermektir. Etkili iletisim becerileri gelismis olan kisi et-
kin sekilde dinlemeyi bilir, akil okumak yerine karsisindaki kisinin ne demek istedigini
gdzden gegirir. Karsisindaki kisiye saygi duyar. Saygi duymak o kisinin varligini kabul
etmek anlamina geldigi igin iletisimi bagarili hale getirir. Her insanin en énemli psikolojik
ihtiyaci varligini kabul ettirmektir. Empati diizeyinin yiiksek olmasi da bagsarili iletisim igin
en 6nemli kosullarin basinda gelmektedir.

Dolayistyla stiriicd, trafik denetim gorevlileri ile bagarili bir iletisim kurabilmek, kendini

ifade edebilmek icin etkili iletisim becerileri konusunda bilgi sahibi olmalidir.
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4. TRAFIKTE HAK iHLALLERI

a) Birey Hakki (Diger Bireylere Verilen Zarar)

Sosyal hayatimizda kimseye zarar vermemeye ve kimsenin hakkini yememeye
Ozen gosteririz. Bilerek ya da bilmeyerek hak yemekten ¢ekinir ve buna gore yasama-
ya galisiriz. Trafik hayatimizin bir pargasi olduguna gore ayni hassasiyeti trafik icinde
de gdstermemiz gereklidir. Trafik kurallarinin konulmasinin baslica sebeplerinden biri
de kisilerin trafikteki haklarinin belirlenmesidir. Hem trafik diizeninin bozulmamasi igin
hem de trafikte baskalarinin hakkini ¢ijnememek igin trafik kurallarina muhakkak riayet
edilmelidir. Trafik kurallarina uyulmadidi takdirde bir baskasinin canina ya da malina
zarar verebiliriz.  Trafik kurallar striicilerin can ve mal giivenliklerini saglamak igin
konulmustur. Bu kurallara uymamak kisi haklarini ihlal ettigi gibi hayatlarina da kas-
tedebilir. “Kim bir cani oldiiriirse bitiin insanlar o6ldiirmiis gibidir.
Kim de onu yasatirsa, biitiin insanlar1 yagatmis gibi olur.”

Ornek1:

Birgok srlcl, hizli arag kullandiklarinda da araglarini kontrol edebildiklerini di-
stinmektedir. Ayni zamanda kazaya sebebiyet vermeyecek kadar kendilerini usta sofér
olarak gérmektedirler (OECD, 2012). Ancak bu slricller trafikte tek baglarina olma-
diklarini géz ardi etmektedir. Yaptiklari asiri hiz, diger strlctlerin dikkatlerini dagitip,
kaza yapmalarina sebep olabilir. Yine asiri hiz yapan siriicllerin, yola ¢ikan bir yayaya
garpma ve asiri hizli olduklari igin o yayay! dldirme riskleri artar.

Ornek 2:

Arkasindan siren galarak gelen bir ambulansa yol vermeyen slriicli, 0 ambulansin
igindeki kisinin hayatini kaybetmesine sebep olabilir.

Ornek 3:

Engelli kisiler icin ayrilmis park yerlerine, engeli olmadigi halde park eden bir sirl-
cl, oraya park etmek isteyen engelli bir stirGictiniin hakkini gasp ederek, o strticintin
trafik iginde zor durumda kalmasina sebep olur.

Ornek 4:

Herhangi bir arag arizasi olmadigi halde, érnedin marketten bir sey almak igin ara-
cinin dortltlerini yakip sag seritte birakan suriict yolun bir seridini diger araglara ka-
patmis olur. Kimsenin kisisel ¢ikarlari igin yolun bir seridini diger stirlicilere kapatmaya
hakki bulunmamaktadir.

(Videolarla desteklenecek)

b) Toplum Hakki (Topluma Verilen Zarar)

Trafikte hatali ve yanlis davranislar kaza ile sonuglanabilmektedir. Trafik kazasi ki-
sisel olarak can ve mal kaybina sebep oldugu gibi toplumsal zararlari da gok buytktr.

Bir kaza bir veya birgok kimsenin élimiine neden olabilir. Bu élimler ailelerin yikimi-
na, kaybolmasina sebep olabilir. Ailelerin yok olmasi ve dagilmasi saglikli bir toplumun
bozulmasi demektir. Sagliksiz bir toplum, sagliksiz bir millet' sagliksiz bir deviet demektir.

Trafik kazas gegiren kisiler, canlarina bir zarar gelmese bile psikolojik olarak zarar
gorirler. Kisilerin bu bozuk psikolojileri ailelerine ve topluma olumsuz yansir.
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Psikolojik etkilerin verdigi glivensizlikler, bilhassa genclerde sigaraya egilim alkol
ve uyusturucu gibi aileyi sosyoekonomik agidan sikintilara suriikleyecek olaylari tetik-
lemektedir. Yine psikolojik etkiler, bireyin yasam kalitesini diistirmekte, i¢ine kapanik bir
benlik ortaya gikararak cevresiyle iliskilerini azaltmaktadir.

(Videolarta desteklenecek ORN: Trafik kazas gegirmis bir (iniversite Ggrencisinin, kaza son-
rasi yasadigi psikolojik bunalimin okulda ve aile ortaminda yansimalarini gésteren bir video)

Ekonomik olarak dezavantajli konumda olan dar gelirli aileler hem tibbi gereksinim-
lerin maliyetleri hem de bu yaralanma veya 6lim neticesinde dlsen gelirleri nedeniyle
en blylk magduriyeti yasamaktadirlar.

Oliim halinde ise kisinin bakmakla yiikimlii oldugu bireylerin gecim sikintisi bas géste-
rebilmekte ve bu durum da bir ailenin dagilmasina veya kaybolmasina dahi gidebilmektedir.

c¢) Kamu Hakki (Devlete verilen Zarar)

Trafik kazalarindaki ekonomik zararlardan Ulkemiz nasil etki-
lenmektedir? (tartiginiz.)

2014 yilinda trafik kazalarindaki ekonomik kayip 24 milyar TL. olup
bu miktar yatinma ayrilan payin yuizde ellisine yakindir. Bir yilda yatinma
ayrilan pay yaklasik 50 milyar TL. oldugu diistiniillirse trafik kazalarinda
kaybedilen ekonomik kayipla neler yapilabilir? tartiginiz.

Trafik kazasi sonucu meydana gelen maddi hasarlar, yetismis insan giicii kaybi ve ya-
ralananlara yapilan sosyal glivenlik harcamalari tilke ekonomisine bilyik zarar vermektedir.

Trafik kazasinin topluma verdidi zararlar bununla da bitmemektedir. Karayollarinin za-
manindan énce yipranmasi, agilan ¢ok sayida dava ile yargi sisteminin is ylkinln artmas,
engelli niifusunun artmasi, tiretim ve refah kayiplari, uzun vadede kalkinmaya olumsuz etki,
Ulke imajinin zedelenmesi, topluma verdigi zararlarin baglicalari olarak sayilabilir.

¢)Yasam Hakki (Bireyin Kendine Verdigi Zarar)

Trafik kazalarinda yaralanarak sakat kalan kisilerde ve cevre-
sinde ne tiir olumsuzluklar yaganabilmektedir? tartiginiz.

Ogretide yasama hakki; énce insanin fiziksel-biyolojik varliginin arizasiz olarak
stirdlrebilmesi igin gerekli olan bir saglik ve bitlnlik iginde dogmasi, sonra insanin
varliginin moral-kiiltirel gelisim olanaklarina sahip olarak surdurilebilmesidir. Son ola-
rak, bu suretle, fiziksel-biyolojik-psikolojik-moral-kiiltlirel bitlinlugtni kazanmig insan
varliginin ayni zamanda bir hukuksal bir kisi olarak toplum yararina dahi olsa, dogal
sinilamalar disinda yok edilmemesi olarak tanimlanmistir (Oztiirk, 2014). Siiriicii-
lerin bagkalarinin yasama haklarini tehlikeye atacak davraniglardan uzak durmalari
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gerektigi gibi kendi yasama hakkini da tehlikeye atacak davranis i¢inde bulunmamasi
gerekir. “Kendi ellerinizle kendinizi tehlikeye atmayiniz.” éiciisi akildan
¢ikariimamasi gereken bir disturdur.

Yasama hakki, en temel haktir. Diger tim haklarin kullanimi ve varli§i bu hakka
baglidir. Bu yoniyle yasama hakki mutlak bir haktir.

Kisi maddi ve manevi olarak birgok zorluk ve fedakarliklarla yetiskin hale gelmektedir. Ki-
sinin yetiskin hale gelmesinde birgok kisinin emegi vardir. Bu sebeple stiriictilerin trafik icinde
yanlis ve tehlikeli hareketler yaparak kendilerine zarar verme riskini géze almaya haklari yoktur.

| VASA VE VASAMASINA IZIN VER_ |

d) Cevre Hakki (Cevre ve Dogaya Verilen Zarar)

Giinlimiizde gevre sorunlari son yillarda giderek artis gostermektedir. Bu sorunla-
rin sonucunda, mevsimler degismekte, buzullar erimekte, soludugumuz hava zehirle
yuklenmekte, kulaklarimiz, gdzlerimiz ve beynimiz; glrdlti beton ve metal kirliligi ile
dolmaktadir. Karayolu ulasim sistemlerinin gevreye ve insana verdikleri zararlar farkli
boyutlarda ve farkli 6zelliklerdedir. Cevreye en zararli karayolu ulasim sistemi ise 6zel
aractir. Eneriji tliketimi, atik maddesi ve giirtiltii kirliligi en fazla, kapasitesi ise en diisiik
ulagim sistemi 6zel aragtir. Bu nedenle 6zellikle kent iginde zorunlu olmadikga 6zel
arag yerine alternatif ulagim tiirleri (toplutasim, bisiklet, yaya) kullaniimalidir.

)

Karayolu trafik kazalarinin kisiye, topluma ve kamuya verdidi zararlarin yaninda gev-
reye de blylk zararlari bulunmaktadir. Bu zararlarin baglicalar asagida 6zetlenmistir.

\ Orta refiljlere ve yol kenarlarina dikilen agaglar zarar gormektedir.

\ Bilhassa yakit, kimyasal madde, tibbi atik vs. yiiklii araglarin yaptig kazalar ne-
ticesinde gevre blyik ekolojik zarar gdrmektedir.

\ Trafo, elektrik diregine carpma gibi durumlarda kesintiler yasanmaktadir.

\ Képril, tiinel gibi noktalarda yasanan kazalarda ulagim aksamaktadir.

5. TRAFIKTE DIGERLERININ SURUCU DAVRANISLARINA ETKISI

insan toplum icinde yasayan sosyal bir varliktir. Kisinin ginliik hayatinda yapmis
oldugu birgok rutin aktivitede de davranis seklini sosyal gevresi sekillendirir.

Ylizmek, bisiklete binmek gibi arag kullanmak da sensori-motor bellek ile yapilan
bir davranistir. Strlciiler trafikte toplu olarak arag kullandiklarindan toplumsal bellegin
de etkisi altindadirlar.

insan zihni ile bedeni arasinda uyuma dayanan bir iliski vardir. Kosarken bedenin hizi
arttigindan zihnin uyarilma tonusu ile uyaniklik ve galisma hizi da artmaktadir. Oysaki
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arag kullanirken, yani aslinda beden sabitken zihnin otomobil hizinda stirekli galismasi
istenmektedir. Hiz arttiginda bilgi alis hizi da artacagindan, daha kisa zamanda ayni gor-
sel bilginin alinmasi gerekli olup, yorumlama, karar verme, uygulama ve tepki hizlari da
artmak zorundadir. insanin arag ile hizli yasantisinda, zihnin varligini siirdirebilmek ve
bedeni korumak zorunda kaldigindan, dogasina karsi gelen bu dengesizlige uyum géste-
recek olan beynin galismasini otomatik duruma kaydirir. (Girgin, V., Kocabiyik, A., 2002)

Ortamda, sizi izleyen kisinin varligi ya da yoklugu farkli davranmaniza neden olur. Bu-
nunla ilgili en eski deneyi Triplett, 1897 yilinda yapmistir. Arastirmaci, bir yarismada bisiklet
yanisgilarinin, baskalari tarafindan izlendiklerinde hizlarini arttirdiklarini bulmustur. Psiko-
loji biliminde bu olaya “sosyal kolaylastirma” denmektedir. Bagkalarinin etkisi ile davranig-
larimiz yalniz oldugumuzdan daha farkli olabilir. Yalnizken emniyet kemeri takan bir geng
stiriicd, yaninda yasiti oldugunda onun olumsuz etkisiyle emniyet kemerini takmayabilir.

Trafik icinde tiim kurallara uyarak arag stren bir stirlicli bile, trafikteki diger araglara
farkinda olmayarak ya da farkinda olmasina ragmen direng gdsteremeyerek, uyum
saglayip kural ihlali yapabilir.

Liitfen dikkat! Baskalarmin sizi olumsuz etRilemesine izin vermeyin.
Her zaman giivenligi dikRate alarak, trafik Rurallarina uyun.

Ornek 1:

Akan bir trafik igindeki stirlicti, 6nlindeki ve arkasindaki araglar yasal hiz sinirinin
Ustiinde gidiyorsa, kendini o akisa kaptirip, yasal hiz sinirinin Ustline ¢ikabilir. Bu ¢o-
gunlukla farkinda olmadan yapilan bir kural ihlalidir. Bazi durumlarda ise siric, yasal
hiz sinirinin Ustlinde seyir ettiginin farkindadir. Ancak yavasladigi takdirde arkasindaki
araglarin korna ve selektérlerle tepki verecegini bildiginden bu tepkiyi géze alamaz ve
hizini diisiiremez.

Ornek 2:

Normal hayatinda emniyet kemerinin olasi bir kazada hayat kurtardigini bilen ve bu
bilingle emniyet kemerini takan bir kisi, yaninda yolculuk ettigi kisinin etkisi ile emniyet
kemerini takmayabilir. Liitfen dikkat, trafikte diger kisilerin sizi olumsuz etkilemesine
izin vermeyin.

trafikte, .
once siz 6rnek olun!
digerlerinin degistigini goreceksiniz...
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