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I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1. Bagvuran; Seyhan ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagl ...sicil numarasi ile Ingilizce Ogretmeni
olarak gorev yaptigini, 17.10.2014 tarihinde 3. ¢ocugunu dogurdugunu ve gerekli evraklar: idaresine
teslim etmesine ragmen ilgili kisi tarafindan 3. ¢ocuguna ait bilgilerin atlanarak ¢ocuk yardimini
yatirmadiklarini, okulun 31.10.2018 tarihli ve 2129936 sayil1 yazisi ile bu durumu Seyhan ilge Milli
Egitim Miidiirliigiine hatanin kendilerinden kaynaklandigin1 bildirir sekilde ilettigini fakat Ilce Milli
Egitim Miidirligi 02.02.2018 tarihli ve 2305921 sayili yazilariyla aile bildirim beyannamesindeki
degisikligi yasal siire igerisinde kuruma bildirmeleri ve yapilan degisikligin maas degisikligi formuna
eklenerek takibinin okul miidiirliiklerinde yapilmas1 gerektigi ifade edilerek talebinin reddedildigini
belirterek 17.10.2014 tarihinden itibaren tarafina 6denmeyen gocuk yardiminin ilgili Seyhan Ilge Milli
Egitim Miidiirliigli'nce hesaplanarak 6denmesi talebiyle Kurumumuza basvuruda bulunmustur.

II. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2. Basvuruya konu iddialar hakkindaki bilgi ve belge talep yazimiza istinaden Seyhan
Kaymakamlig: Ilge Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan gonderilen 28/05/2018 tarihli ve E.10311815
say1l1 cevabi yazida Gzetle;

2.1. Basvurana 3. Cocugunun dogum tarihi olan 17/10/2014 tarihinden itibaren, 15/10/2017
tarihinde Aile Durum Bildiriminde bulunana kadar ¢ocuk yardim 6demesi yapilmadigi, bunun
nedeninin idarenin, ¢ocugun anne ya da babanin hangisinin yardim alacagimi bilmemesinden
ayrica idareye herhangi bir basvuruda bulunulmamis olundugu, her ne kadar dogumla birlikte
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cocuk yardimi almaya hak kazanilmis olsa bile basvuru yapilmadan bu yardim alabilmenin
miimkiin olmadigi,

2.2. 2018-2019 Yillarii kapsayan 4. Donem Toplu S6zlesmenin Genel Hiikiimler baglikli birinci
kismin 39’uncu maddesinde; "Aile yardimindan yararlanilabilecek es ve cocuk durumunda meydana
gelen degisiklikleri daha sonraki tarihlerde bildiren personelin, ilgili mevzuati uyarinca aile yarimi
Odenegi verilmesi kosullarinin mevcut olmasi ve 15/01/2018 tarihinden 6ncesine tagsmamasi kaydiyla,
anilan bildirime dayanilarak aile yardimi1 6deneginden yararlanabilecegi tarihten onceki li¢ aya kadar
olan donem i¢in aile yardimi 6denekleri verilir” diizenlemesi yapildig, bildirilmistir.

III. iLGILI MEVZUAT

3. 18/10/1982 tarihli ve 2709 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’min “Dilekge, bilgi
edinme ve kamu denetcisine basvurma hakki” bashikh 74 iincii maddesinin ii¢iincii ve dordiincii
fikralarinda; “Herkes, bilgi edinme ve kamu denetgisine bagvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyilik
Millet Meclisi Bagkanligina bagli olarak kurulan Kamu Denetg¢iligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili
sikayetleri inceler.”,

4, 6328 sayih Kamu Denetc¢iligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun gorevi” bashkh 5 inci
maddesinde; “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet {izerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri
ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla gorevlidir.”,

5. “Kamu hizmeti gorevlileriyle ilgili hiikiimler” bashkh 128’inci maddesinin ikinci
fikrasinda; “Memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin niteliklerinin, atanmalarinin, gorev ve
yetkilerinin, haklarinin ve yiikiimliiliiklerinin, aylik ve 6deneklerinin ve diger 6zliik islerinin kanunla
diizenlenir.”,

6. 14/6/2012 tarihli ve 6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun "Kurumun
Gorevi" bashkh 5 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kurum, idarenin isleyisiyle ilgili sikayet
iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet
anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye
onerilerde bulunmakla gorevlidir.”,

7. 14/07/1965 tarihli ve 657 sayilh Devlet Memurlar: Kanunu'nun

7.1. "Amac¢" bashkh 2 nci maddesinde, "Bu Kanun, Devlet memurlarinin hizmet sartlarini,
niteliklerini, atanma ve yetistirilmelerini, ilerleme ve yiikselmelerini, 6dev, hak, yikiim ve
sorumluluklarini, ayliklarii ve ddeneklerini ve diger 6zliik islerini diizenler.",

7.2. “Aile Yardim Odenegi” bashikh 202 nci maddesinde, “Evli bulunan Devlet memurlarina aile
yardimi 6denegi verilir. Bu yardim, memurun her ne sekilde olursa olsun menfaat karsiligi calismayan
veya herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan aylik almayan esi i¢in 1500, ¢ocuklarindan herbiri
icin de 250 gosterge rakaminin (72 nci ay dahil olmak tizere 0-6 yas grubunda yer alan ¢ocuklar i¢in
bir kat artirimli)aylik katsayisi ile ¢arpilmasi sonucu elde edilecek miktar iizerinden 6denir. Eslerden
birine is akdi veya toplu sézlesme geregi cocuklari i¢in yapilan aile yardimi 6denegi daha diisiik ise,
yalniz aradaki fark 6denir...”,

7.3. “Aile Yardimn Odeneginin Odeme Usulii” bashkh 203 iincii maddesinde, “Aile yardimi
Odenegi Devlet memurlarina her ay ayliklariyla birlikte 6denir...”,

7.4. “Aile yardimi 6denegine hak kazanma” bashkh 204 iincii maddesinde, “Memur, es i¢in
Odenen aile yardimi1 6denegine evlendigi; cocuk i¢in ddenen yardima da ¢cocugunun dogdugu tarihi
takip eden ay basindan itibaren hak kazanir.”,

8. 31/12/2005 tarih ve 26040 sayilhi 3. Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan Merkezi
Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginin “Ama¢” bashklh 1 inci maddesinde, “Bu
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Yonetmeligin amaci, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde mali islemlerin
gerceklestirilmesi ve muhasebelestirilmesi kapsaminda, harcamalarda 6deme belgesine baglanacak
kanitlayic1 belgeleri ve bunlardan bu Yonetmelikte diizenlenmesi gerekenlerin sekil ve tiirlerini
belirlemektir.” hitkkmii, 12 nci maddesinde ise, sosyal yardim 6demelerinde 6demenin ¢esidine gére
gerekli olan belgeler sayilmis ve ayliklari ile birlikte 6denen aile yardiminin personelin ilk ise girisinde
alinacak aile yardimi bildirimine dayanilarak 6denecegi, bu bildirimin personelin aile yardimindan
yararlanan es ve ¢ocuk durumunda meydana gelen degisiklikler ile yer degistirme suretiyle atama
halinde yenilenecegi,

9. Ayrica 100 seri nolu Devlet Memurlari Kanunu Genel Tebliginde, 289 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile memurlarin ayliklariin pesin 6deme sisteminde bir degisiklige gidilmedigi,
anilan KHK ile yapilan diizenleme ¢ercevesinde devlet memurlari ile diger kamu gorevlilerinin aylik
ve 0zliik haklarina iligkin kanunlar ve diger mevzuatta yer alan "ay basi" ibarelerinden her ayin 15'inin
anlasilmas1 gerektigi, Diizenlemeleri yer almaktadir.

IV. KAMU DENETCIiSi SADETTIN KALKAN'IN KAMU BASDENETCISI'NE ONERISi

10. Kamu Denet¢isi tarafindan yapilan inceleme ve arastirma neticesinde; basvurana, aile yardimi
bildiriminin geg verildiginden hareketle geriye doniik cocuk yardimi 6denegini vermeyen Seyhan flge
Milli Egitim Miidiirliigiiniin isleminde hukuka uygunluk bulunmadig: degerlendirilerek, Seyhan Ilge
Milli Egitim Midiirliigiine Tavsiye Karar1 verilmesi gerektigi yoniindeki 6neri Kamu Basdenetcisi’ne
sunulmustur.

V.DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

11.  Basvuran; Seyhan ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagl ... sicil numaras: ile Ingilizce
Ogretmeni olarak gérev yaptigini,17.10.2014 tarihinde 3. ¢ocugunu dogurdugunu ve gerekli evraklari
idaresine teslim etmesine ragmen ilgili kisi tarafindan 3. ¢ocuguna ait bilgilerin atlanarak c¢ocuk
yardimini yatirmadiklarini, okulun 31.10.2018 tarihli ve 2129936 sayil1 yazisi ile bu durumu Seyhan
[lge Milli Egitim Miidiirliigiine hatanin kendilerinden kaynaklandigin1 bildirir sekilde ilettigini fakat
llge Milli Egitim Miidiirliigii 02.02.2018 tarihli ve 2305921 sayili yazilariyla aile bildirim
beyannamesindeki degisikligi yasal siire i¢erisinde kuruma bildirmeleri ve yapilan degisikligin maas
degisikligi formuna eklenerek takibinin okul miidiirliiklerinde yapilmas: gerektigi ifade edilerek
talebinin reddedildigini belirterek 17.10.2014 tarihinden itibaren tarafina 6denmeyen c¢ocuk
yardimmin ilgili Seyhan Ilge Milli Egitim Miidiirliigii'nce hesaplanarak 6denmesi talebiyle
Kurumumuza bagvuruda bulunmustur.

12.  Anayasanin 2 nci maddesinde, Devletin temel nitelikleri arasinda hukuk devleti ilkesine yer
verilmis olup, hukuk devletinin temel ilkelerinden biri "belirlilik"tir. Bu ilkeye gore, hukuki
diizenlemelerin hem kisiler hem de idare yoniinden herhangi bir duraksamaya ve kuskuya yer
vermeyecek sekilde agik, net, anlasilir, uygulanabilir ve nesnel olmasi, ayrica kamu otoritelerinin keyfi
uygulamalarina kars1 koruyucu 6nlem icermesi de gereklidir. Belirlilik ilkesi, hukuksal giivenlikle
baglantih olup birey, yasadan, belirli bir kesinlik icinde, hangi somut eylem ve olguya hangi
hukuksal yaptirnmin veya sonucun baglandigini, bunlarin idareye hangi miidahale yetkisini
dogurdugunu bilmelidir. Ancak bu durumda kendisine diisen yikiimliiliikleri 6ngorebilir ve
davranislarini ayarlar. Hukuk giivenligi, normlarin 6ngoriilebilir olmasini, bireylerin tiim eylem ve
islemlerinde devlete giiven duyabilmesini, devletin de yasal diizenlemelerde bu giiven duygusunu
zedeleyici yontemlerden kaginmasini gerekli kilar (AYM, 17/04/2008 Tarihli, E.2005/5, K.2008/93
sayil1 Karart).
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13.  Ayrica, idarenin islem tesis ederken hukuka bagli olmast ve hukuk kurallar1 i¢inde hareket
etmesi hukuk devletinin bir diger ilkesidir. Bu kapsamda, idari islemin belli bir sebebe dayanmasi
gerektigi acik bir kuraldir.

14. Yukarida bahsi gecen somut olayin ¢dzliime kavusturulabilmesi i¢in oncelikle aile yardim
Odenegine nasil hak kazanildig1 ve s6z konusu 6demeye yonelik basvuru veya bildirim i¢in bir siire
sinirlandirmasi bulunup bulunmadiginin irdelenmesi gerekmektedir.

15. Bilindigi {izere es i¢in 6denen aile yardimi 6denegi, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunun 204
iincli maddesinde “evlenme” olaymin gerceklesmesine, ¢ocuk icin ddenen aile yardimi dédenegi ise
“dogum” olayinin ger¢eklesmesine baglanmis ve evlenmenin ve/veya dogum olaymin gergeklestigi
tarihi takip eden aybasindan itibaren de bu 6demelere hak kazanilacagi ifade edilmistir. Ayni kanunun
202 nci maddesinde ise bu odenegin, memurun her ne sekilde olursa olsun menfaat karsilig
caligmayan veya herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan aylik almayan esi ve 206 nc1 maddedeki
istisnalar haricinde ¢ocuklari i¢in yapilacagi ifade edilmistir.

16. S6z konusu maddelerden de anlasilacag: iizere; es i¢cin 0denecek aile yardimi 6deneginin,
evlenme olayinin vuku bulmasi ile ¢ocuk i¢in 6denen aile yardimi1 6deneginin ise dogum olayinin vuku
bulmasi ile elde edilen kazanilmig bir hak olarak dikkate alinmas1 gerektigi, ancak es i¢in 6denecek
aile yardim1 6deneginde, esin her ne sekilde olursa olsun menfaat karsiligi calismamasi veya herhangi
bir sosyal giivenlik kurulusundan aylik almamasi sartina baglandigi, ¢ocuk i¢in 6denen aile yardimi
O0deneginde ise 657 sayili Kanunun 206 nci maddesinde belirtilen istisnalarin  gézoniinde
bulundurulmasi gerektigi ortadadir.

17.  Ote yandan sikdyet konusunun, Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi
cercevesinde degerlendirilmesi de gerekmektedir. Malum oldugu iizere, ilgili yonetmeligin amaci,
“harcamalarda 6deme belgesine dayanilacak kanitlayici belgeleri ve bu belgelerin sekil ve tiirlerini”
belirlemektir. Anilan yonetmelikle hakkin nasil kazanilacagi degil ddemenin hangi belgeler iizerinden
yapilacagi belirlenmektedir. Bir bagka ifade ile kisi bu 6denege, ilgili yonetmelik hiikmii ¢er¢evesinde
aile yardimi bildiriminde bulundugundan degil 657 sayili Kanunda yer alan sartlar1 yerine
getirdiginden hak kazanmaktadir. Kaldi ki Anayasanin 128 inci maddesi geregince memura yapilacak
ddemelerin kanunla yapilacagi hiikmii kargisinda yonetmelik hiikmiine dayanarak édemenin yapilip
yapilmayacagina dair bir karar vermenin miimkiin bulunmadig1 da agiktir.

18. Konunun, aile yardim bildiriminin verilmesinin herhangi bir siire sartina tabi olup olmadigi
yoniinden degerlendirilmesinde ise; yukarida yer verilen 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunun ilgili
maddelerinde, hakkin hangi sartlarda kazanilip kaybedilecegi, ne sekilde ve ne zaman ddenecegi
acikca diizenlenmis olmakla beraber geriye doniik talep edilip edilemeyecegi ve bildirim siiresine
iligskin bir diizenlemeye yer verilmemistir. Keza Harcama Belgeleri Yonetmeliginde de buna iligkin
bir hiikiim bulunmamaktadir. Dolayisiyla s6z konusu bildirim i¢in herhangi bir siire sart1 getirilmedigi
anlasildigindan hak sahiplerince verilen bildirimlere istinaden geriye doniik olarak aile yardimi talep
edilmesinin 6niinde de engel bir durum bulunmadig1 degerlendirilmistir.

19. Sikayet konusuyla benzer nitelikteki taleplerle ilgili Aksaray Idare Mahkemesinin 24/07/2013
tarihli ve E:2013/367, K:2013/675 sayili karar1 ile Manisa Idare Mahkemesinin 25/11/2014 tarihli ve
E:2014/367, K2014/798 sayili kararinda aile yardimi 6deneginin geriye doniik 6denebilecegi, buna
dayanak olarak ta ilgili kararlarda “Dava dosyasinin, yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri ile bir arada
degerlendirilmesinden, 657 sayili Devlet Memurlar1t Kanununa tabi memurlara aile yardiminin ne
sekilde ve ne zaman 6denecedi agik¢a hilkkme baglanmis olmakla beraber geriye doniik olarak talep
edilemeyecegi yoniinde bir diizenlemenin bulunmadigi(bu yonde bir hiikkme yer verilmedigi)
anlasilmaktadir.” hususunun gosterildigi tespit edilmistir.
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20.  Diger taraftan Sayistay 2 nci Dairesinin 01/02/2010 tarih ve 553 nolu ilaminda ise, geriye
dontik ¢cocuk yardimi 6denmesinde hukuka aykirilik goriilmeyerek ilisilecek bir husus bulunmadigi
yoniinde karar verildigi anlasilmistir.

21. Ilgili idarece her ne kadar Kamu Gérevlilerinin Geneline ve Hizmet Kollarina Y&nelik Mali ve
Sosyal Haklara iliskin 2018 ve 2019 Yillarin1 Kapsayan 4. Dénem Toplu Sézlesme™nin 39 uncu
maddesiyle, aile yardimi1 ddenegine iliskin olarak, taraflarca, 01/01/2018 ile 31/12/2019 arasinda
uygulanmak {izere, es durumu degisikligini daha ileri bir tarihte bildiren personele, aile yardimi
Odenegi verilmesi kosullarina sahip olmasi1 ve 15/01/2018 tarihinden itibaren gegerli olmak kaydiyla,
bildirim tarihinden onceki lic aya kadar olan donem ig¢in geriye doniik aile yardimi 6denegi
verilmesinin kararlagtirildigi  belirtilmigse de Toplu sozlesmeler vasitasiyla esasinda kamu
gorevlilerinin sahip olduklar1 haklara ilave bazi haklar elde etmelerinin amaglandigi, dolayisiyla
yukarida yer alan agiklamalar ve ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alindiginda, bahsi gegen toplu
s0zlesme hiikkmii ile memurlara yeni bir hak verilmesinden ziyade, memurlarin zaten sahip olduklari
hakkin kisitlandiginin goriildiigi emsal nitelikteki Damistay 11. Dairesinin 13/06/2014 tarihli ve
E:2013/3728, K:2014/4312 sayih kararinda da; “emekliligi hak etmis olan memurlara toplu
sOzlesmeye gore hicbir sosyal denge yardim Odemesi yapilamayacagi yolunda bir hiikiim
konulmasiyla, memurlara sosyal denge tazminati 6denmesinin dayanagi olan mevzuatta yer
verilmeyen kisitlamalar getirildigi ifade edilerek, davacinin parasal haklarindan yoksun
birakilmasinda hukuka uygunluk bulunmadig1 hilkkmiine varilmis ve bu durumun taraflarin sézlesme
sartlarim belirleme yetkisi kapsaminda degerlendirilmesi suretiyle davanin reddi yolunda verilen idare
Mahkemesi kararinda hukuk isabet goriilmedigi” belirtilmistir.

22. Kurumumuzca yapilan degerlendirme neticesinde;, ¢cocugu icin talep ettigi aile yardimi
ddeneginin “dogum” olayinin gerceklesmesine baglanarak dogum olayinin gergeklestigi tarihi takip
eden aybasindan itibaren de bu 6demelere hak kazanilacagi ve 206 nc1 maddedeki istisnalar haricinde
o0denmesi gerektigi kanaatine ulasilmis olup bagvurana geriye doniik aile yardimi 6denegi verilmemesi
isleminde hukuka uyarlik gortilmemistir.

B. Iyi Yonetim Tlkeleri Yoniinden Degerlendirme

23. lyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmeligin "lyi yonetim ilkeleri" baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup; s6z konusu ilkeler
yoniinden yapilan degerlendirmede, sikayet basvurusu kapsaminda, idarenin, basvurana iligkin
islemlerle ilgili bilgi ve belgeleri siiresi igerisinde ve gerekgeli olarak kurumumuza gonderdigi, bu
anlamda “kararlarin gerekgeli olmas1” ve “kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi” ilkelerine uygun
hareket ettigi ancak, bagsvuru sahibine verdigi cevapta idari isleme karsi hangi siirede hangi mercie
bagvurabilecegini gostermedigi bu nedenle de karara karsi basvuru yollarinin gosterilmesi ilkesine
uymadig tespit edildiginden, idarenin bahse konu ilkeye uygun davranmasi onerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE ILISKIN ACIKLAMA

24. 6328 sayil1 Kanunun 21 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, bu Tavsiye Kararinin idareye teblig
tarihinden itibaren 30 giin i¢inde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da iglem tesis edilmezse
(varsa) dava agma siiresinden kalan siire islemeye devam edecek olup Adana Idare Mahkemelerinde
yargi yolu agiktir.

VII. KARAR
Yukarida aciklanan gerekge ve dosya kapsamina gére BASVURUNUN KABULUNE;

Bagvuranin talep ettigi aile yardimini1 6denegini geriye doniik olarak 6demesi yoniinde SEYHAN
ILCE MILLi EGITiM MUDURLUGU’NE TAVSIiYEDE BULUNULMASINA,
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6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun 20 nci maddesinin ii¢iincii fikras1 uyarinca,
Seyhan Ilce Milli Egitim Miidiirliigiince bu karar iizerine tesis edilecek islemin otuz giin icinde
Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi

Seref MALKOC
Kamu Bagdenetgisi
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