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Asirlar dncesinden bugunlere uzanan
kokll gecmisimiz, nice irfan hazinelerini
bagrinda saklayan essiz cografyamiz ve
mirascisi oldugumuz degerler bize engin
gonullt olmayi 6gutler. Bu topraklarda
yasamis arifler, alimler, hikmet sahipleri,
ozanlar, guzelligi nakis nakis isleyen
cUimle sanatkarlar yillar yili sazlari ve
sozleriyle bize engin bir gonul sahibi
olmadan insan olunamayacagdi suurunu
asilar. Bu tarihsel suurla bizler gonulden
yasamay!l ve yaptigimiz herisi gonalla
yapmayi erdem sayar, millet olarak
gonulluligu en cok biz kendimize
yakistirinz.

Yerel, ulusal ve sinir asiri bir faaliyet olarak
gonullaluk kaltrd, yeni dinyanin
gelenekten kopmadan bugtine ve
gelecege tasimaya calistigi ortak bir
degere isaret eder. Bizler bu ortak
degerden daha fazla yararlanmanin
Tarkiye'nin sosyal meselelerinin
¢o6zUmUne onemli artilar kazandiracagina
inaniyoruz. Bu cercevede gonulltleri de,
topluma ¢cok yonlu katkilar saglayan ve
toplumsal problemlerin ¢c6zimuUunde aktif
rol Ustlenen sorumluluk sahibi drnek
insanlar olarak gortyoruz.

Birlesmis Milletler gonullalagu;
yoksullugun azaltilmasi, sGrdarUlebilir
kalkinma, saglik, gencligin
glgclendirilmesi, iklim degisikligi, afet ve
acil durum yonetimi, sosyal entegrasyon,
insaniyardim ve bilhassa sosyal dislama
ve ayrimcilikla mUcadele stratejilerinin
onemli bir parcasi olarak kabul
etmektedir. 2018 Dlnyada Gonalltluigun
Durumu Raporu’na gore bugiin dinyada
gondlltlerin sayisi 1 milyardan fazla...

Bu sayl, is glcl olarak 109 milyon tam
zamanl calisan isciye esdeger kabul
ediliyor. GonullUleri bir Glke olarak kabul
edersek, tam zamanliisglcU bakimindan
didnyanin besinci blyUk Glkesini

gondulltlerin olusturdugunu sdyleyebiliriz.

Tarkiye, gonulluluk konusunda gok
zengin bir birikime ve engin bir tecribeye
sahip oldugu halde, uluslararasi
standartlar g6z dnine alindiginda bu
blyUk potansiyelin yeterince
kullanilamadigini gériyoruz. Ulkemiz
kUltUrel zenginliginden, gonulltlerden ve
genclerimizin gonullalik potansiyelinden
daha fazla yararlanmalidir. Bu sayede
Tarkiye sosyal sermayesini cok daha fazla
arttiracaktir.
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15-30 yas arasi gen¢ nufusu, toplam
nUfusun ylzde 25,3’lik bir kismina
karsilik gelen Ulkemizde, Bakanhdimizin
genclige iliskin belirledigi misyon ve
vizyon, gonullalagun kazanimlariyla
birebir uyumludur. Gonallalagun
kurumsal bir yapiya kavusturulmasi
konusunda Genclik ve Spor Bakanhgi
oncul bir rol Ustleniyor. Bakanlik olarak
genclerin gonulldluk bilincini arttirici ve
ozendirici faaliyetlerde bulunmayi
onceligimiz olarak goruyoruz.

Genclerimizin evrensel, milli, manevive
insanidegerlere sahip, gcevreye saygqill,
girisimci, toplumsal hayata aktif katilan,
temel hak ve hurriyetlerini etkin bir
bicimde kullanan ve uluslararasi alanda
akranlariyla rekabet edebilecek seviyede
bireyler olmalariniistiyoruz. Bunlarin
gerceklesmesiicin gece glindiz
calisiyoruz. Butin bu sorumluluklarin
gereginiyerine getirirken en nemli
yardimi da geng¢ gonulltlerimizden
gorecegdimizi biliyoruz.
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Gonlullik alaninda elde edecegdimiz
kazanimlarin, genclerimizle birlikte 2023
hedeflerimize ulasmak icin atacagimiz
adimlar arasinda en degerlisi olacagina
inaniyoruz. Buinancla, daha yasanabilir
bir dinya idealinin gen¢ligin omuzlarinda
ve onlara glvenerek gercek olabilecedi
inanciyla,

2019 YILINI
ULKEMiZDE
GONULLULUK
YILI OLARAK
KABUL ETTIK.

Bu kapsamda, genclerimizi daha fazla
gonulltltk firsatlariyla bulusturmakicin
calismalar yuritecegiz. inaniyorum ki,
gondulltlerimiz artik okullarimizin,
kltUphanelerimizin ve diger bltun sosyal
alanlarin gorunar yuzleri olacak.

Gondullultk kaltdrdnun gelistiriimesi ve
kurumsallastirilmasi amaciyla kurumlarin
gonullalik konusunda kapasitelerinin
arttirilmasi icin verecegimiz desteklerde
yeni bir yaklasim sergileyecegiz. Bu
sayede;

Goniilliiliigii STK'lar
ve kamu
kurumlarimizla is
birligi yaparak
gelistirecegiz. STK'lar
ve kamu kurumlari
goniilliiler araciligiyla
gerceklestirecekleri
calismalarla
sluirdiiriilebilir yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinmanin temel
aktorleri olacaktir.

Bizim icin gonulltlerimiz dinyayi
guzellestirmeye calisan ve cogu zaman
ismi dahi bilinmeyen mustesna
kahramanlardir. GonullUler ayni zamanda
diger bireylerinin gonulld olmasini
saglayan, onlara ilham veren drnek
kisilerdir.

Madem ki biz saziyla s6zUyle gonlinin
sesine kulak veren bir milletiz, madem ki
bizim medeniyetimiz bir gonul
medeniyetidir, o halde, gonulltltk en cok
bize yakisir.
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1. GIRIS

Gondullultk yerel, bolgesel ve ulusal
sinirlarin 6tesine gecen kuresel ortak bir
deger olarak toplumsal, ekonomik ve
politik kabul edilebilirligi en yliksek
olgulardan birisidir. Tarih boyunca farkli
cografyalarda farkli bicimlerde ortaya
cikan ve glclu bir gelenegde sahip olan
gonulluluk, hem refah hem de kriz
zamanlarinda basvurulan bir kamu
politikasidir.

Kentlesme ve kiresellesme slrecinde
artanyalnizlasma, yabancilasma ve
ferdilesmenin asilabilmesiicin yerel,
ulusal ve uluslararasi kuruluslar
gonulltltge ozel bir 5nem vermektedir.

Gondullalik ozellikle gelismis Ulkelerdeki

akademilerde artik tek basina bir disiplin

olarak kabul edilmektedir. 21’inci ylzyilda
gonulltltk, hakkinda binlerce makale ve

kitap yayimlanan bir calisma alani héline

gelmistir.

Gonullaligun 6nemi kabul edilmekle
birlikte Uzerinde uzlasiimis ortak bir tanim
bulunmamaktadir. Bu durum
gonulluligun kavramsallastiriimasini
zorlastirmakla birlikte tanimlanmasinda
esneklige imkan vermektedir. Gonullaluk
insanlarin distnce dUnyasinda pozitif bir
anlam taslyan, insanlari ve toplumlari
yakinlastiran bir deger olarak kabul
edilmektedir.




10 | 2019 GONULLULUK YILI

Gonullultk yaygin kullanilan bir kavram
olmakla birlikte siklikla ziyaret, bagis
yapma, yardim, iyilik, hayirseverlik ve
katihmla karistiriimaktadir. Gonullaluk;
maddi bir beklentiicerisinde olmaksizin
bilincli bir eylemi, cabayi, vaktini sarf
etmeyi, bilgi ve beceriyi kullanmayi,
surekliligi, baskalarina yardimi, karsilikh
rizayl icermektedir. Gonulluluk, genel
olarak bir serbest zaman faaliyeti olarak
degerlendirilmektedir. Gonulltltk kisisel
bir sorumluluk olmaktan ziyade sosyal bir
sorumluluk olarak gerceklesmekte olup
aktif vatandashdin en guzel yollarindan
birisidir.

Gonulltltk faaliyetleri bir kurum catisi
altinda ya da bireysel olarak
gerceklestirilebilir. Ancak bir kurum
faaliyeti disinda gergeklestirilen ve
“informal gonullulik” olarak tanimlanan
calismalarin genel olarak gonulltltk
faaliyetine katilim hesabina dahil edilmesi
zordur.

Gonullultk faaliyetleri genel olarak
gondulluler eliyle yerine getirilmektedir.
Yapmakla yukimlud olmadigiisleri kendi
rizaslyla yerine getiren gonulluler,
toplumsal hayatin farkl noktalarina
dokunma firsati elde ederler.

Kuresellesen dlnyanin firsatlar
gondulltlerigin kigUk adimlarla biyuk
isler basarma imkani saglarken, toplumsal
problemlerin ¢cozim ortadi olarak kuresel
tehditlerin azaltilmasinda da aktif rol
Ustlenmektedirler. Ancak gonulltlugun
her sorunu ¢dzecegi seklinde bir algi
olusturmak da fazla iyimser bir yaklasim
olacaktir.

Gondulltlerin motivasyonlarini bilmek
gonulltltk faaliyetlerinin basariya
ulasmasinda son derece 6nemlidir.
Gonullt olmada digerlerine yardim etme
arzusu gibi igcsel motivasyonlar,
gonulluluga strdirmede ise yeni
arkadaslar edinmek, tecrlibe kazanmak
gibi dissal motivasyonlar etkili olmaktadir.
Bu nedenle gondllUlere faaliyetlerinde
yer vermek isteyen kurumlarin icsel ve
dissal motivasyonlari koruyucu tedbirleri
almalari 6Gnem tasimaktadir.

Gonullultk kisiler, kurumlar, toplum,
Ulkeler ve butun dinya icin bUyUk
kazanimlar sagladigindan bitin
dunyanin ortak bir degeri olarak kabul
edilebilir. Iyi tanimlanmis, yapilandirilmis
ve cercevesiolusturulmus bir gonalltlik
sistemi bireyin, toplumun ve devletin
guclenmesinde dnemli bir rol Gstlenebilir.

Gonullultk faaliyetleri en cok gonullt
kuruluslarda olmak Uzere bazi kamu
kurumlarinda ve dzel sektorde de
gerceklesebilmektedir. Farkli dUstince ve
yapilardan gelen ve gonullu kuruluslarin
basarisinda dnemliyer tutan gonulltler
katilimcihgi artirirlar, toplumun sorunlarini
codzmekicin birlikte hareket ederler.
Gondlluler ve STK'lar varliklarini genelde
birbirlerine bagli olarak
surdurdiklerinden gonulluligun
glclenmesi STK'larin nicelik ve niteliginin
artmasina baghdir.

2019 GONULLULUK YILI | 11
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1.1. GONULLULUGUN TANIMI

Gonullultk; vaktin, diger insan, grup veya
kurumlara fayda saglamak icin sarf
edildigi herhangi bir faaliyeti ifade eder.
Gondullulik, insanlarin kisilere ve topluma
fayda saglamak icin gerceklestirmis
oldugu bir sosyal faaliyet seklidir. Diger
bir tanima gore gonulltllk; bizlere verilen
akil, beden, vakit, emek gibi pek cok
kiymetin dogrudan karsilik beklemeden
insanlarla ve diger varliklarla
paylasiimasidir.

Gonullultigun ne oldugu ayni zamanda

ne olmadigi belirtilerek tanimlanmaya
calisiimistir. Gonullalak, hayirseverlik ve
hayir amacli vermekten; gonulltlerin
calismalariise sadece para veya mal
bagdislamaktan oteye giderek ayirt
edilebilir. Gonulllluk; bio-sosyolojik
(yemek, uyumak vs.) ve ekonomik olarak
gerekli olmayan (gecimini saglamakiicin
calismak vs.), sosyo-politik olarak
zorlanmayan (disariya ¢ikmadan 6nce
giyinmek vs.) ancak daha ziyade manevi
faydalar beklenilen faaliyetlerdir. Boylece
gonullaluk isten, kolelikten veya zorunlu
askerlikten ayrilir.
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Gonulltltk faaliyeti, digerkamlik, sefkat,
digerleriicin kaygi duymak, comertlik,
sosyal sorumluluk ve toplum ruhu gibi
temel insani degerlerin baslica bir ifadesi
olarak ortaya cikar.

Gonullultk sosyal bir harekete
katilimdan, bir dilekce icin isim
toplamaya, danisman olarak hizmet
etmekten, asevinde calismaya kadar farkli
sekillerde gerceklesebilir. Isletmelerde
dcretli calisanlar calistiklari pozisyonlara
gore siniflandirilirken gonulltluk
konusundaki literatur, orkestrada muzik
aleti calan, fakirlere yemek dagitan ve bir
kayak seyahati organize eden gonulluler
arasinda herhangi bir ayrima
gitmemektedir.

Kisisel sorumluluklarile gonullultk
birbiriyle karistirilmamalidir. Kisisel
sorumluluk belirliisleri beklenilen
davranis haline getirir ve bu gorevleri
yerine getirmek gonullulik olarak
degerlendiriimez. Kisisel sorumluluk
olarak aileler cocuklarini bayuturler,
cocuklar ailelerini ziyaret ederler, komsu
sinemaya gittiginde cocuguna bakilir,
araba bozuldugunda komsu aranabilir.

Bunlar bir tir yardimlasma seklidir ve

gonullt calisma olarak degerlendiriimez.

Gonulltltk bir ttr yardim faaliyetidir.
Gonullultk 6zglrce secilen, belirli bir
zaman diliminde gerceklesen, 6dUll veya
maddi karsilik beklemeksizin mesgul
olunan, siklikla tuzel kisiligi olan orgutler
yoluyla gerceklestirilen, yardim isteyen
kisi veya olaylarigin yapilan, Uzerinde
dUstndlmus yardim faaliyetleriniifade
eder.

Gonulltler, yardim igin cagrilmaktan
ziyade genellikle yardim etmekiicin
firsatlar arayan kisilerdir. Gonualltluk
kisinin kendisini asarak baskalarini da
disindlgunu gostermenin en iyi
yollarindan birisidir. En ideal manada
gondullUler kisisel olarak gontlli olmayi
kabul eden, herhangi bir Gcret almayan,
bir kurum blnyesinde faaliyetlerini
gerceklestiren, hizmet sunduklari kisileri
onceden tanimayan kisilerdir.

2019 GONULLULUKYILI |15
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1.2. GONULLULERIN
MOTIVASYONLARI

Gondulltler diger insanlara yardim etmekten baska; ait olma duygusu, bagllik intiyaci,
itibar kazanmak, sayginlik, kendi sosyal aginiinsa etme, arkadashk kurmak, kariyer
yapmalk, iyi bir okuldan kabul almak, becerilerini artirmak, kendini test etmek, benlik
gelisimi, kendisini daha iyi hissetmek ve hayatiniistikrara kavusturmak, bir problem,
olay veya bir grup insan hakkinda daha iyi bilgi sahibi olmak gibi pek cok farkli gayelerle

gonullt olabilirler.

Gondulltlerin yukarida sayilan gonulli olmadan muradi 4 baslik altinda siralanabilir:

1. TOPLUM YARARI

2. SOSYALLESME
BECERILERI

a. Hayatin rutininden kurtulmalk,

b. Yeni arkadasliklar kurmak veya
arkadaslarla birlikte olmak,

c. Toplumsal problemler hakkinda
bilgi sahibi olmalk,

d. Gonullulik yaparak aile Uyeleriyle
kalitelizaman gecirmek.

3. KISISEL GELIiSIM
BECERILERI

a. Kotl aliskanliklardan uzak durmak,

b. Kullanma firsati bulamadigi
becerileri korumak.

4. iSTIHDAMLA iLISKILI
SAIKLER

a. Toplumda dnemliinsanlari tanimak,

b. istihdam piyasasinin aradigi yeni
beceriler kazanmak,

c. Kurum ici terfilerigin galisanlari
etkilemek,

d. Belirli bir gruba ait olarak statu
veya prestij kazanmak.

Insanlarin nicin génilli oldugu sorusuna
cevaplar aranirken gonulldlerin genellikle
inang, degerler ve insani kaygilar gibi
kisisel degerlerle iliskili motivasyonlarini
ifade ettikleri gérilmustur. icsel
motivasyonlar gonulltleri bir yere
cekmekte cok buyik oneme sahipken,
digsal faktorler de gonulluleri biriste
tutmada esit sekilde dnemlidir. insanlarin
gonullu olma sebeplerinden birisi de
sosyal olarak faydali bir seyler yapma ve
digerlerine yardim etme arzusudur.
Bircok kisi, degerlerini yerine getirmenin
ve inanglarri¢in yasamanin yolu olarak
gonulluluk faaliyetlerini yerine
getirmektedir.

Gonullulukte temel saiklerden birisi olan
digerkadmlik; dissal odul beklentileriyle
veya disaridan gelecek cezalardan
kacinmak amaciyla degil sadece
digerlerine yararl olmakla motive olunan
gonulld ve bilingli davranis olarak
tanimlanmaktadir. Biris ne kadar
digerkam olursa olsun digerlerini mutlu
veya tatmin etmeye calismaktan gelen
manevi kazanimlar ve icsel tatmin vardir.

Gondullulerin motivasyonlarini;
digerkamlik, aracsal ve sorumluluk
saikleri altinda toplamak mumkudndur.
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Digerkamlik saikleri; fakirler icin
dayanisma duygusu tasimayi, ihtiyaci
bulunanlara karsi sefkati, zor durumdaki
insanlara yardimi, dezavantajlilara umut
olmayi ve deger vermeyi kapsar. Aragsal
saikler; yenitecribeler ve beceriler
kazanma arzusu, serbest zamaninda
degerli bir seyler yapmalk, insanlarla
bulusmak ve kisisel tatmin olarak
tanimlanabilir. Sorumluluk saikleriise;
ahlaki ve dinivazifeleri, yerel topluma
katkiyi, topluma ve insanliga borcunu
6demeyi ve olumlu degisimlerigin
yapilmasi gereken gorevleriicerir.

Bir sonraki tabloda gonullaligian hizmet
ettigiislevler ve degerlendirmelere yer
verilmektedir.
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GONULLULUGUN ISLEVLERI VE
DEGERLENDIRILMESI

iSLEV
DEGERLER ANLAYIS GELISME

KAVRAMSAL TANIMLAMA

ORNEKLER

2019 GONULLULUK YILI [19

KARIYER SOSYAL KORUYUCU
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1.3. GONULLULUGUN FAYDALARI

Gonullultigun saglhk, kariyer, sosyallesme,
aidiyet gibi bircok alanda sagladigi
onemli faydalar bulunmaktadir.
Gonullultk, gonullaliak yapan kisinin yani
sira, gonulltltkten yararlananlara ve
topluma da c¢esitli faydalar saglamaktadir.
Gonulltltk, sosyal sermayeyi gelistirdigi
ve insanlarin yasadiklari yerlere faydali
olmasini sagladigiicin Glkeler ve
uluslararasi kuruluslar tarafindan
desteklenmektedir.

Gonulltltk bireysel ve toplumsal sagligi
yuUkseltmek icin bir arag olabilir. Aslinda,
gonulltltk, toplumu bir arada tutan ve
islemesine katkida bulunan bir tutkaldir
ve bu ozelligiyle toplumun yUzlestigi
problemlerin Ustesinden gelebilmesine
katki saglar. Gonulltllk; sivil degerleri
asilamak, politik davraniglari yUkseltmek
ve demokrasiyi ve toplumu ilerletmekicin
bir yol olarak kabul edilir.

Vatana hizmetin etkili yollarindan birisi
olan gonulluluk, toplum icin faydal emek
saglar ve sosyal sermayeyiinsa eder, sivil
topluma katki saglar ve saglkli bir
demokrasiicin temeldir. Gonullultk,
bireylerin sahip olduklari degerler
konusunda harekete gecmesini saglar.
Bireye temel degerlerini ve inaniglarini
ifade etmek veya baskalarina aktarmak
icin firsat verir.

Gonullt faaliyetler, insanlari bir araya
getirerek kendileri hakkindaki algilarini,
duygularini ve etraflarindaki dinya
hakkindaki bilgilerini degistirir.
Gonullultk, insanlarinicinde
bulunduklari topluma entegre olmasina
ve sosyal uyumuna katkida
bulunmaktadir. Buna gore gonulluluk,
sosyal degisimin dnemli bir pargasidir ve
karsilanmayan sosyal ihtiyaclarin
belirlenmesinde, sosyal adaletsizlikle
mucadelede ve dezavantajli gruplari
glclendirmede onemlidir.

Gondulltler gondllt faaliyeti yerine
getirmekten kazang beklemeseler bile
gonulltlukten kisisel ve sosyal faydalar
elde ederler. Gonullllerin elde edecegi
bu faydalar yapmayi sectikleriise bagh
olarak ciddi sekilde dedgisir.

Gonullultk, bireyin calismak icin iyi ve
uygun kisi oldugunu gdstermesinin bir
yoludur. GonullUler bu yolla; sosyal
firsatlar ve sosyal statllerinde gelismeler
elde eder, serbest zamanlarini
degerlendirme firsati bulur, kendilerini
daha iyi hisseder, is baglantilari ve
tecrUbesi kazanirlar. Gonulluler,
gonulltluk sayesinde kariyer hedeflerini
degistirebilirler ve sevdikleriisleri
yapabilirler. Kisacasi gonullaluk, is
piyasasinda olumlu sonuclara yol acar.

Gonulluluk daha saghkli, mutlu ve pozitif
bir hayatla baglantilidir. Gonulluligun
fizyolojik ve psikolojik saghgin
korunmasinda olumlu etkileri vardir. Akl
saghginin korunmasinda ve yaslilardaki
hizun ve yalnizhdin 6nlenmesinde
gonulltlik onemli bir panzehirdir.
Gonulltligun dahaiyi fiziksel saglik ve
artan omur suresiyle iliskili oldugu
gorulmektedir.
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Gonulluligun depresyon riskini azalttigi,
yasam memnuniyetini artirdigi ve heryil
gerceklestirilen 200 saat gonulltligun
gonulltlerin tansiyonunu dustrdtgu
ortaya cikmistir. Gonullaluk ayrica strese
karsi koruyucudur. Veriler, gonulluligun
insanlarin kendilerine olan glveninive
yasam tatminlerini artirdigini
dogrulamaktadir. Gonillt gencler
arasinda, daha az sosyal ve davranissal
problemler gézlenmektedir. Yine
gonulltlugun, gocuklari problemlerden
uzak tutmaya yardimci oldugu ortak bir
kanaattir.

Gonulluligun profesyonel ve kisisel
gelisimi desteklemek, sosyal ve
profesyonel cevreyi gelistirmek ve nitelikli
bir 6zgecmis olusturmaya yardimci olmak
gibi somut faydalarida vardir. Gonullt
calismalar sayesinde is tecrtibesi kazanan
gonulltler kariyer beklentilerini
yUkselterek daha yuksek maasli ve
nitelikli islerde istihdam edilebilirler.
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1.4. TURKIYE’'DE GONULLULUK

Ulkemiz tarihinden getirdigi gtcli bir
hayirseverlik ve vakif kiltlrtne sahiptir.
Nitekim Aralik 2018 tarihi itibariyla Go¢
Idaresi Genel MidurlGgunin verilerine
gore toplam 3 milyon 611 bin 834 kayitl
Suriyeli misafire ev sahipligi yapmaktayiz.
Bu noktada, Kuresel insani Yardim
Raporu 2018 verilerine gore tlkemiz
8,070 milyar dolar ile diinyada en ¢ok
insani yardim yapan Ulke olmustur. Milli
gelirinin yizde 0,85'ine denk gelen insani
yardimlar, Turkiye'yi dinyanin "En comert
ulkesi" konumuna getirmistir. Turkiye,
2013, 2014, 2015 Kiiresel insani Yardim

Raporlarina gore Ug yil Ust Uste, en ¢ok
insaniyardim yapan Ug¢lncu, son iki yilda
ise ikinci Ulke olmustu.

Gondullalukle ilgili kiresel gelismeler ve
Ulkemizdeki toplumsal kabullere ragmen
Tarkiye'de gonullt faaliyetlere katilim
dlzeyiyapilan uluslararasi arastirmalarda
dusuk citkmaktadir. Bu arastirmalardan
birisi olan DUnya Bagiscilik Endeksi'nin
(World Giving Index) 2018 yili verilerine
gore bir kurum bunyesinde gonulltltk
icin harcanan zaman acisindan Turkiye, 146
Ulke arasinda 126. sirada yer almaktadir.
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Farkli Ulkelerde ve toplumlarda yasayan
bireylerin degerlerini ve inanglarini
saptamaya calisan ve 1981 yilindan beri
yaklasik olarak 100 ulkede dlzenli olarak
yapilan dinyanin en kapsamli sosyal
arastirma projesi olan DUnya Degerler
Arastirmasi (World Values Survey)'nin 6.
asamasina gore de Turkiye'de herhangi
bir gonulll faaliyete katilanlarin orani
%1,7'dir. Bu oran 18-35 yas araligindaki
genclericin %77 olarak gerceklesmistir
(2014).

Tarkiye'de gonulltlugun farkindaligi ve
yayginlasmaya baslamasi bazi Glkelerle
benzerlikler gostermektedir. Dinya’da
1985 Meksika depremi, 1990 Peru
depremi, 1995 Japonya Kobe depremi
sirasinda ve sonrasinda bu depremlerin
gerceklestigi ulkelerde olusan gonullultk
bilinci ve STK’larin 6neminin anlasiimasi
Turkiye'de bilhassa 17 Agustos 1999
Marmara depremisonrasinda
gergeklesmistir. Marmara Depremi
sonrasinda gonullUlerin yaptiklari hayati
mudahaleler, gonullulugun ve STK'larin
gorunurligine, oneminin anlasilmasina
ve gelistiriimesi gerektigi dustncesine yol
acmistir.

Birlesmis Milletler Gonalltleri Programi
Tarkiye (UNV Turkey) tarafindan 2013
yilinda yapilan “Turkiye’de GonullGltk”
adli calismada gonullalugun
gelisebilmesiicin saglam bir hukuki,
orgutsel ve mali destek yapisi
olusturulmasi gerektigi belirtilerek bunun
icin duzenli araliklarla arastirmalar
yapllmasina, istatistiki verilerin
toplanmasina, kurumlar arasinda is
birliginin saglanmasina ve gonulldluk
faaliyetlerinde bulunan kurumlarin
kapasitelerinin artiriimasina ihtiyac
oldugu ifade edilmektedir.

Bir Ulkede gonulliliagun gelisebilmesi
icin saglam bir hukuki zeminin bulunmasi
gereklidir. Turkiye'de bazi bati tlkelerinde
oldugu gibi gonulltlugu tanimlayan ve
gonullt yonetimine yer veren ozel bir
Kanun bulunmamaktadir. Ancak,
Cumhuriyetin kurulusundan itibaren
1924 tarihli Koy Kanunundan baslayarak
cikarilan mevzuatta gonalltltkle ilgili
bircok ifadenin bulundugu ve baslangicta
askeri glvenlik hizmetlerinde yer alan
gonulliligun zamanla ¢ok farkli faaliyet
alanlarini da kapsadigi gortulmektedir.

Turkiye'nin AB’ye tam Uyelik stirecinde
cikarilan uyum mevzuatinda da
gonullulere daha fazla yer verilmeye
baslandigi anlasiimaktadir.

Buna karsin gonullultigun yayginlasmasi
ve kurumsallasmasinin dndndeki
engellerin kaldirilmasticin;

- Gonullultigun tanimini ve ilkelerini,

- Yasal olarak taninmasini ve
onaylanmasini,

- Gondullulerin yasal stattsung,

- Gondullulerle gonulla ¢ahstiran kurum
ve kuruluslar arasindaki iliskileri,

- Kalkinma stratejileri ve politikalarina
gonulliligun entegre edilmesini
dUzenleyen temel prensiplerin
belirlendigi bir cer¢ceve kanunun

yUrurlige girmesi 6nem arz etmektedir.
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Gonullultk tlkemizin 2023 hedeflerine
ulasmasinda stratejik 6Gneme sahip
onemli bir konudur. Gonullalik sadece
STK'larda degil ayni zamanda 6zel
sektorde ve kamu kurumlarinda da
onemini artiriyor. Gonullultk bir taraftan
gonulltlere diger taraftan da
bulunduklari yere, Glkemize ve tim
insanliga katki saglyor. Genglerimiz
gonullu olmak istemektedir. Biz de
genclerimize daha fazla gonullultk firsati
sunmak istiyoruz.

Bu belge ile 2019 Gonullaluk Yili
kapsaminda gonulliluk stratejisinin
ortaya konulmasi hedeflenmektedir.
Strateji Belgesinin hazirlanmasinda odak
noktalarimiz; gonulltltk kUltarinin
guclendirilmesi, teknolojinin daha etkin
kullanimi, daha etkili dUzenleme ve risk
yonetimi, gonullli yonetiminin
glglendirilmesi ve egitimin artiriimasi,
kurumlararasiiliskilerin glclendirilmesi,
gonulltltgun taninmasi ve
degerlendiriimesi olarak ortaya
konulmustur. Odak noktalarimiz
asagidaki basliklar altinda
aciklanmaktadir.







322019 GONULLULUK YILI

2.1 GONULLULUK KULTURUNUN
GUCLENDIRILMESI

Genclerimizin gontlli olmasi
gelecegimizicgin umut demektir. Esnek,
proje bazli ve 6zglr distinen, teknolojiyi
iyi kullanabilen gencler Glkemizin
gonulluluk citasini yukari tasiyacaktir.
Oncelikli hedef kitlemiz gencler olmakla
birlikte gonUllU olan herkes genctir
fikrinden hareketle gonulltluk
konusunda yas sinirimiz
bulunmamaktadir.

Genglerimizin gonulluluk faaliyetlerine
katiimi &zglvenlerinin ve becerilerinin
artmasini saglayacak sosyal katilimlarini
ve girisimciliklerini gelistirecektir.

Hedefimiz;

Ulkemizin tarihinden, cografyasindan ve
kultarinden aldigi gonulluluk anlayisini
buglne ve yarinlara daha gtclU bir sesle
tasimak.

Gonullultk anlayisindaki degisimleri
buglne yansitmak ve daha fazla
gonullaluk imkéani olusturmak.

Daha esnek, hizli, cabuk karar alabilen ve
donanimligonullulerle birlikte faaliyetleri
gerceklestirebilmektir.
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2.2. TEKNOLOJININ DAHA ETKIN
KULLANIMI:

Bilgi teknolojisi gonulltluk firsatlarinin daha iyi takip edilebilmesine ve gonulltltk
katiliminin artirllmasina 6nemli katki saglamaktadir. Gencler sosyal medyayi ¢cok aktif
kullandiklarricin gonulltlerle iyiiletisim kurmak isteyen kurumlarin sosyal medya
aglarini etkin kullanmalari bir gerekliliktir. Teknoloji ayni zamanda génulltlerle galisan
ve gonulltlugu destekleyen kurumlar arasinda is birligi saglayacaktir.

2.3. DAHA ETKiLi DUZENLEME VE
RISK YONETIMI:

Gonulltltk faaliyetlerine iliskin glvenli ve net bilgiye daha kolay ve esit erisimin
saglanmasiile gonullilerin gorev tanimlarina, haklarina ve dédevlerine iliskin daha etkili
duzenlemelerin gercgeklestirilmesi gonulliligun dndndeki engelleri azaltacaktir.

2.4. GONULLU YONETIMININ
GUQLENDIRILMESI VE EGITIMIN
ARTIRILMASI:

Basarnl kurumlar gondlltleriicin hazirlik yapan, plan yapan ve organize eden,
gonullulerin rollerini becerilerine gore belirleyen ve gonulldlerin yeni beceriler
kazanmasini saglayabilen kurumlardir.

Gondulltlerin stratejik yonetimi, risklerinin yonetilmesi, karar alma sistemlerine dahil
edilmesi ve onlara rehberlik sunulmasi ve destek verilmesi ancak iyi bir gonulli yonetim
sistemi ve bu sistemi yonetebilecek kisiler yoluyla gerceklesebilecektir.
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2.5. KURUMLARARASI
ILI§KILERIN GUQLENDIRILMESI

Devletimiz, STK'lar ve tum paydaslar Ulkemizde daha guclu bir gonallulik kalttrd ve
sistemi olusturmak icin birlikte calisacaklardir. Boylece gonullilik faaliyetlerinin kalitesi
glclu temsil ve savunuculukla gelistirilecektir.

2.6. GONULLULUGUN TANINMASI
VE DEGERLENDIRILMESI:

Gonulltligun ve gondllulerin yasal olarak taninmasi ve onaylanmasi; gonulldlige hak
ettigi degerin verilmesi genclerimizin daha fazla gonulli olmasina katki saglayacaktir.

Gondulltlerin taninirhigi ve degerlendirilmesi:

* Gonulltlerin faaliyet gosterdigi kurumda kendilerini takimin bir parcasi olarak
hissetmeleriicin; gonulltulere kendilerini gelistirecek gorevler veya projeler ile yeni
beceriler kazanma veya daha fazla sorumluluk alma firsati verilmesi, fikirlerinin
dinlenmesi, geri donuslerinin alinmasi ve karar alma sureglerine dahil edilmesi,

* Gonullulerin caba ve gayretlerinin degerli oldugunu ve farklilik olusturduklarini
gosteren kisisel ve informal bilgilendirmeler yapiimasi,

* Sertifikalar ve belirli toplantilar yoluyla gondlltlerin takdir edilmesi,
* Bazi gonullUlerin belirli odullere aday gosterilmesi,
* |s veya okul basvurularinda kullanilabilecek referans belge

sunulmasi seklinde gerceklesebilecektir.
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2019 Goniilliliik Yil kapsaminda;

* Bu belgede eylemler kapsaminda yer

alan oncelikliadimlariyerine getirecegiz.

* Bu strateji belgesini politika belirleme,
karar alma ve yatirim streclerimizde
rehber olarak kullanacagiz.

* Gonuallalak yil stratejimizi uygulamak
icin yeni yollar gelistirmeyi surdirecegiz.

* Batln asamalari raporlayarak Gonulltltuk
Yih Stratejisinin uygulama ve verimliligini
degerlendirecegiz.

* Bunlariyaparken sivil toplum kuruluslari,
diger kamu kurumlari ve 6zel sektorle
surekliis birligi halinde olacagiz.
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Bu belgeyle Genclik ve Spor Bakanhdi yenive halihazirda devam eden asagidaki
eylemleriyerine getirmek icin gerekli adimlari atacaktir.

Bu kapsamda;

* Daha fazla gencimizin gonulluluk
faaliyetlerine katilmasini ve gonulli
olmasini saglayacak galismalar
yUrutecegiz.

* Bakanlik yurtlarinda kalan butin
ogrencilerimizin Geng Gonulluler
Platformuna Uyeligini tesvik edecegiz.

* Gonallaluk firsatlarini artirmak icin daha
fazla kurumu Geng¢ Gonulluler
Platformuna davet ederek aktif kurumsal
Uyeler haline gelmelerini saglayacagiz.

* Geng Gonulltler Platformuna
kurumlarin gonulltldk ilani vermesini
destekleyerek en fazlailan veren
kurumlari 6dullendirecegiz.

* STK'larin daha fazla gondlltyle
bulusmasina katki saglayacak yeni
imkanlarin gelistiriimesine yonelik
calismalar gerceklestirecegiz.

* Okullarimiz ve Universitelerimiz
blnyesinde faaliyet gosteren geng
ofislerin yUrttecegi gonullultk
faaliyetlerini destekleyecegiz.

* Cesitli kurum ve kuruluslarla is birligi
yaparak gonulltlik konulu uluslararasi
fotograf ve kisa film yarismalari
dUzenleyecegiz.

* Gonullalagun bilinirligini ve
farkindaligini artiracak tiyatro, muzik,
resim alanlarinda gerceklestirilecek
kulturel ve sanatsal calismalari tesvik
edecegiz.

* |stihdam piyasasinda aranilan niteliklerin
kazanilmasinda ve is bulmada
gonulluligun rolind ve islevini basta
genglerimiz olmak Uzere toplumun tim
kesimlerine anlatacagiz.

* Ulusal bir gonulla hizmet programi
olusturarak genclerimize okullar,
kltUphaneler, hastaneler, mizeler gibi
topluma hizmet edebilecekleriyerlerde
uzun sUreli gonalltlik faaliyetleri
yapabilmeleriigin imkanlar
olusturacagiz.

* Gonulluluk politikalarinin ve
programlarin gelistiriimesinde dnemli
veriler saglayacak gonulliluk konulu
arastirmalari destekleyecegiz.

* Gonullultkle ilgili verilerin toplanmasi ve
degerlendirilmesinde TUiK ile ortaklasa
calismalar yuratecegiz.
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* “Tarihimizden MUstesna Gonulluler”
kapsaminda belirleyecegimiz sahsiyetleri
genclerimize anlatmak ve tanitmak icin
anma etkinlikleri dizenleyecegiz.
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4.2. GONULLULUK iCIN TEKNOLOJININ

DAHA ETKIN KULLANILMASI

* Gonulld arayan kurum ve kuruluslarla,
gonullt olmak isteyenleri tek noktada
bulusturan kullanici dostu Geng
Gonulluler Platformunun yeni
sUrdmunU ve mobil uygulamasini
hizmete sunduk.

* Geng Gondallulerin yeni sirima
sayesinde gondullulerinilgi alanlarina
girenilanlardan mesajve SMSyoluyla
kolayca haberdar olabilmesini
saglayacagiz ve sosyal medyayi daha
aktif kullanacagiz.

* Gonullulik konusunda STK'lar ve kamu
kurumlari arasindaki veri paylasimini
guclendirerek kurumlarin
gergeklestirdikleri gonulluluk

faaliyetlerine iliskin verilerin toplanmasi,
yorumlanmasi ve paylasiminda rol
Ustlenecegiz.

* Gondullulere ve gondlltltk faaliyeti
yurUten kurumlara yonelik egitimleri
destekleyecek uzaktan egitim portalimizi
daha aktif ve etkin bir sekilde
kullanacagiz.

* Cevrimici gonullaluk kapsaminda ceviri,
arastirma, web dizayni, yazi redaksiyonu,
grafik dizayni yapmak, uzmanlik gorusu
sunmak, online egitmenlik ve online
tartisma gruplarina katki sunmak gibi
online gonulluluk firsatlarini artiracagiz.




4.3. G€ LLULUGUN DAHA
GUCLUBIR DUZENLE.MYE SAHIP
OLMAS |

ardrlige konulmasw saglayaca_k calismalari gerceklestirerek
2timlerinde gonullulige yer vermelerine odaklanacagiz.
: alanmasina iliskin hususlari netlestirmek icin SGK ve sigorta
igereklicalismalari yurutecegiz.
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4.4. GONULLULUK . = | .
YONETIMININ VE EGiTiMININ
GUCLENDIRILMESI

* Gonallalagun etkinliginin artirilmasi ve * Gonulld yonetimiile ilgili iyi uygulama
gl¢lenmesiigin; kurumlarin gonullUlere orneklerini 6dullendirerek
ve gonullUlerin kuruma karsi destekleyecegdiz ve yayginlasmasini
yukumlualuklerine iliskin bilgilendirme saglayacagdiz.
calismalari ve egitimler yapacagiz.
* Cesitli kurum ve kuruluslarimizla is birligi
* Gonuallalak ve gonulllt yonetim sistemine  icinde doga ve cevre gonullultgu, afet
dair bilgilendirme kanallarimiz ve egitim gonullultgu, gondllu itfaiyecilik, gonullt
materyallerimiz ile gonullUler ve gonalld cankurtaranlik gibi egitimler
calistiran kurumlar icin temel bir yol gergeklestirecegiz.
haritasi sunacagiz.

* Kurumlarin gonullaleriile iyi ve saghkl bir
iliski gelistirebilmesiicin gonulluluk
yonetim sistemlerini birlikte hayata
gecireceqiz. Bu kapsamda kurumlarimiz
icin gonullu talebi olusturma, gonulli
talebinin Geng Gonulltler
Platformundan duyurulmasi, milakat
yapim teknikleri, gonullinun haklari
ve sorumluluklari, gonallilerin
degerlendirilmesi ve tesvik edilmesini
iceren bir bilgilendirme paketi
hazirlayacagiz ve kurumlarimizla birlikte
eqitimler gerceklestirecegiz.
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4.5. KURUMLARARASI ILI§KILERIN
GUQLENDIRILMESI

* Ulkemizde daha guclii bir gonalliliik kaltard olusturabilmesi ve Ulusal Goniilli
Hizme Programinin hayata gecirilmesine yonelik kamu kurumlarindan, 6zel sektor ve
STK'lara kadar tum paydaslarin etkin katilimi, mutabakati ve is birligi ile ortaklasa
calismalar yurutecegiz.

* Gonullulerin temel bazi maliyetlerinin karsilanmasinda kurumlara ortak proje
destekleri kapsaminda finansman destegi saglayacagdiz.

* Gondulltlere, gonlllt arayanlara ve gonulli olmak isteyenlere daha fazla egitim imkani
sunulmasiicgin kurumlar arasinda is birligi calismalar yUrutecegiz.

* {llerimizde génalliltk kaltirinin yayginlasmasini saglamak icin valiliklerimizde
bilgilendirme toplantilari yapacagiz.

*{lgili kurum ve kuruluslarla génalliliik alaninda is birligi protokolleri imzalayacadiz.

* Ulusal ve uluslararasi spor organizasyonlarinda daha fazla gonillt gencimizin yer
almasini saglamalariicin federasyonlarimizla gerekli calismalari ylritecegiz.

4.6. GONULLULUGUN TANINMASI
VE DEGERLENDIRILMESI

* Gonullalagun yasal olarak tanimasiicin tim taraflarin etkin is birligi ile cerceve kanun
hazirlanmasina yonelik calismalar baslatacagiz.

* Ulkemizde spor gonalltliginin yayginlasmasini sadlayacagdiz ve gonullilerimizin
spor organizasyonlarinda gorunurltklerini artiracagiz.
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* Okullarimizda ve Universitelerimizde gonullulugu artirmak, desteklemek, bilinirligini
ve kabulUinU saglamak icin cesitli egitimler verecegiz.

* Gonulltluk yihna 6zel logo tasarimi, pul, zarf ve kartpostal basimi gerceklestirerek
gonullalige iliskin farkindalik olusturacagiz.

* Basta genclik liderligi, kamp liderligi ve kamp basvurulariile Bakanhgimizin
gerceklestirecegi tim proje ve faaliyetlerde gonulltltk calismalarina katilan
genclerimize oncelik taniyacagiz.

* Kurum ve kuruluslarin gerceklestirdigi hizmet, proje ve faaliyetlerlerde gonalltlik
faaliyetlerine katilmis olmanin 6ncelikli tercih sebebi olmasina yonelik calismalar
yUrUtecegiz.

* Universitelerde zorunlu ders olarak okutulan Topluma Hizmet Uygulamalari Dersinin
Gencg Gondulltler Platformuna entegrasyonunu saglayarak uygulamalar icin
ogrencilerimize alternatifler sunacagiz.

* Gonulll egitim destegdi kapsaminda Universite 6grencilerimizle lise ve ortaokul
ogrencilerimizi biraraya getirerek takviye ders ihtiyacinin karsilanmasina katki
saglayacagdiz. Bu uygulamayi sececedimiz pilot illerde baslatacagiz.

* STK'lara ve kamu kurumlarina yonelik gonUlltluk temali bir proje destek cagrisinda
bulunacagiz.

* STK’larda ve kamu kurumlarinda sadece gonulltlerden ve gonalli
faaliyetlerden sorumlu bir proje koordinatort ¢alismasini
destekleyecek geciciistihndam destedi saglayacagiz.

* Her yil egitim, klltlr ve turizm, spor, afet ve acil durum, cevre,
saglik ve sosyal hizmetler olmak tzere 6 kategoride d
“Yilin Goénullilik Odulleri’nin verilecedi 6dul téreni gergek|e§t|receg|z







50 | 2019 GONULLULUK YILI

KAYNAKGCA

Angel, W.D. (2003). National Youth
Policy and National Youth Service. H.
Perold, S. Stroud. ve M. Sherraden (Eds.).
Service Enquiry: Ser-vice In The 21st
Century. Johannesburg: Global Service
Institute and Volunteer and Service
Enquiry Southern Africa. Johannesburg.
Erisim: 09.05.2015, http://www.service-
enquiry.org.za

Anheier, H. K. ve Salamon, L. M. (1999).
Volunteering in cross-natio- nal
perspective: Initial comparisons. Law and
Contemporary Problems, 62(4), 43-65.

Bekkers, R. (2010). Who gives what and
when? A scenario study of inten- tions to
give time and money. Social Science
Research, 39(3), 369-381.

Bellah, R., Madsen, R., Sullivan, W. M.,
Swidler, A. ve Tipton, S. M. (1985). Habits
of the Heart. Berkeley: University of
California Press.

Brower, R. S. ve Stokes Berry, F. (2006).
On the success of AmeriCorps programs
in strengthening communities: Evidence
from Florida. In- ternational Journal of

Public Administration, 292(10-11), 849-871.

Brown, D. L ve Ashman, D. (1996).
Participation, social capital, and inter-
sectoral problem solving: African and
Asian cases. World Development, 24(9),
1467-1481.

Brown, E. (1999). The scope of volunteer
activity and public service. Law and
Contemporary Problems,62 (4),17-42.

Brudney, J. L. ve Gazley, B. (2003).
Federal Volunteerism Policy and the
States: An Analysis of Citizen Corps. The
Book of the States, 2003 Edi- tion, 35,
516-522.

Bryson, J., Crosby, B., ve Stone, M.
(2006). The design and implementa- tion
of cross-sector collaborations:
Propositions from the literature. Public
Administration Review (December),
17-18.

Bussell, H., & Forbes, D. (2002).
Understanding the volunteer market: The
what, where, who and why of
volunteering. International Journal of
Nonprofit and Voluntary Sector
Marketing, 7(3), 244-257.

2019 GONULLULUK YILI | 51

Carson, E. D. (1999). On defining the
measuring volunteering in the Uni- ted
States and abroad. Law and Contemp.
Probs., 62, 67.

McBride, A. M.ve Leg, Y. (2012).
Institutional predictors of volunteer
retention the case of AmeriCorps
National Service. Administration &
Society, 44(3), 343-366.

Chacon, F,, Vecina, M. L. ve Davila, M. C.
(2007). The three-stage model of
volunteers duration of service. Social
Behavior and Personality: An
International Journal, 35(5), 627-642.

Charities Aid Foundation (2018). World
Giving Index Report, Erisim: 01.02.2019,

Coston, Jennifer M. (1998). A model and
typology of government-NGO
relationships. Nonprofit and Voluntary
Sector Quarterly, 27(3), 358-382.




522019 GONULLULUK YILI

Dernekler Dairesi Baskanlgi, (2019).
Istatistikler. Erisim tarihi: 01.02.2019,
www.dernekler.gov.tr

Einolf, C., & Chambré, S. M. (2011). Who
volunteers? Constructing a hybrid theory.
International Journal of Nonprofit and
Voluntary Sector Marketing, 16(4),
298-310.

Ertem, A. (2011). Osmanlidan ginimuze
vakiflar. Vakiflar Dergisi, 36, 25- 65

Freeman, R. B. (1997). Working for
nothing: The supply of volunteer labor.
Journal of Labor Economics, 15(1),
140-166

Gidron, B. (1985). Predictors of Retention
and Turnover among Service Volunteer
Workers. Journal of Social Service
Research, 8 (1), 1-16.

Hadzi-Miceva, K. (2007). Comparative
analysis of the European legal systems
and practices regarding volunteering.
The International Jour- nal of
Not-for-Profit Law, 9(3), 37-58.

Hager, M.A,, ve Brudney, J.L. (2004).
Volunteer management practices and

retention of volunteers, Washington D.C..

The Urban Institute.

Handy, F., Cnaan, R. A, Brudney, J. L,
Ascoli, U, Meijs, L. C,, & Ranade, S.
(2000). Public perception of "whoiis a
volunteer": An examination of the
net-cost appro-ach from a cross-cultural
perspective. Voluntas: International
Journal of Voluntary and Nonprofit
Organizations, 11(1), 45-65.

Handy, F., & Mook, L. (2011). Volunteering
and volunteers: Benefit-cost analyses.
Research on Social Work Practice, 21(4),
412-420

Hustinx, L., Cnaan, R. A, & Handy, F.
(2010). Navigating theories of
volunteering: A hybrid map for a complex
phenomenon. Journal for the Theory of
Social Behaviour, 40(4), 410-434.

Kandil, A. (2004). Civic service in the
Arab region. Nonprofit and Volun- tary
Sector Quarterly, 33(4), 39-50.

Lee, Y. J,, & Brudney, J. L. (2009). Rational
volunteering: A benefit-cost approach.

International Journal of Sociology and
Social Policy, 29(9/10), 512-530.

Lockstone-Binney, L., Holmes, K., Smith,
K., &Baum, T. (2010). Volun- teers and
volunteering in leisure: Social science
perspectives. Leisure Studies, 29(4),
435-455.

McBride, A. M.ve Lege, Y. (2012).
Institutional Predictors of Volunteer
Retention: The Case of Americorps
National Service, Administration &

Society 44(3), 343-366.

McBride, A. M., Gonzales, E., Howell,
N.M. ve Stacey, M.,(2009). A Case for
Stipends in Volunteer Service, Center for
Social Development, CSD Working
Papers, Erisim tarihi: 09.09.2014,
csd.wustl.edu/publicati-
ons/documents/WPOQ09-12.pdf

Mesch, D. J,, Tschirhart, M., Perry, J. L. ve
Lee, G. (1998). Altruists or egoists?
Retention in stipended service. Nonprofit
Management and Leadership, 9(1), 3-22.

2019 GONULLULUK YILI | 53

Musick, M. A., & Wilson, J. (2008).
Volunteering: A social profile. Bloo-
mington: Indiana University Press

Ozsunay, E., (2003). Turkiye'de Sivil
Toplum Kuruluslari Sempozyu- mu-XIV,
AB Uyum Stireci ve STK lar, Istanbul:
Tarkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih
Vakfi Yayinlari.

Perry, J. L. (2004). Civic service in North
America. Nonprofit and Volun- tary
Sector Quarterly, 33(4),167-183.

Sneed,R.S., & Cohen, S. (2013). A
prospective study of volunteerism and
hypertension risk in older adults.
Psychology and aging, 28(2), 578.

Salamon, L. M. ve Wojciech S. (2001).
Volunteering in Cross-National
Perspective: Evidence from 24 Countries.
Working Papers of the Joh- ns Hopkins
Comparative Nonprofit Sector Project,
no. 40. Baltimore: The Johns Hopkins
Center for Civil Society
Studies.




54| 2019 GONULLULUK YILI

Shye, S. (2010). The motivation to
volunteer: A systemic quality of life
theory. Social indicators research, 98(2),
183-200.

Snyder, M., & Omoto, A. M. (2008).
Volunteerism: Social issues pers- pectives
and social policy implications. Social
Issues and Policy Review, 2(1), 1-36.

Smith, D. H. (1981). Altruism, volunteers,
and volunteerism. Journal of Voluntary
Action Research (10),21-36.

Stevick, R. A.ve Addleman, J. A. (1995).
Effects of Short-Term Volunteer
Experience on Self-Perceptions and
Prosocial Behavior. The Journal of social
psychology, 135(5), 663-665.

Taniguchi, H. (2008). Who are volunteers
in Japan?. Nonprofit and Volun- tary
Sector Quarterly. 39(1), 161-179

Thoits, P. A., & Hewitt, L. N. (2001).
Volunteer work and well-be-ing. Journal
of health and social behavior, 42(2),
115-131.

Tschirhart, M., Mesch, D. J., Perry, J. L.,
Miller, T. K., ve Lee, G. (2001). Stipended
volunteers: Their goals, experiences,
satisfaction, and li- kelihood of future
service. Nonprofit and Voluntary Sector
Quarter-1ly, 30(3), 422-443.

Turk Dil Kurumu (2019), Guncel Turkge
Sozluk, Erisim tarihi: 01.02.2019,
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=
com_gts&ara-
ma=gts&guid=TDK.GTS.5525%92e4b1a%77
90931554

Vakiflar Genel Mudurlagu, (2019). Vakif
Istatistikleri. Erisim tarihi: 01.02.2019,
www.vgm.gov.tr

Van Til, J. (1988). Mapping the Third
Sector: Voluntarism in a changing social
economy. Foundation Center.

Voicu, B., & Voicu, M. (2009). Volunteers
and volunteering in Central and Eastern
Europe. Socioldgia, 41(6), 539-563.

Wardell, F,, Lishman, J., & Whalley, L. J.
(2000). Who volunteers?. British Journal
of Social Work, 30(2), 227-248.

Wilson, J. (2000). Volunteering. Annual
review of sociology, 26, 215-240. Wilson,
J. (2012). Volunteerism research: A review
essay. Nonprofit and

Voluntary Sector Quarterly, 41(2), 176-212.
Wilson, J., & Janoski, T. (1995). The
contribution of religion to volunteer work.
Sociology of religion, 56(2), 137-152.

World Values Survey,
http://www.worldvaluessurvey.org/WVS
Online.jsp

Wymer Jr, W. W. (1997). Segmenting
volunteers using values, self-esteem,
empathy, and facilitation as determinant
variables. Journal of Nonprofit & Public
Sector Marketing, 5(2), 3-28.

Yildirimalp, S. (2013), Osmanh Donemi
sivil toplum ve devlet iliskisinde vakiflarin
yeri Uzerine bir degerlendirme. Trakya
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
FakuUltesi e-Dergi, 2(1),1(49-77).

Yurttaguler, L. (2013). Gonullalik ve
Vatandaslik Kavrami. UN Volunte- ers.
(Ed.) Turkiye'de Gonulltluk, (26-36,)
Ankara: Tasarimhane

2019 GONULLULUK YILI | 55




3
2
<2
=
<
(U]
w
nel
o
Q
w
D
L
Q
35
=

Q
.




o

5
k]
@
5
g
o
2
2
=)

Yeg Jodg on !

>

gencgonulluler.gov.tr




