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YONETICi OZETi

Kamu personel sisteminin modern kamu yonetimi anlayisina ve iilkemizin ihtiyaglaria
uygun olarak yapilandirilmasi ihtiyact 6nemini korumaktadir. 15 Temmuz darbe girisimi
sonrasinda, terorle miicadele kapsaminda yiiriitiilmekte olan siirecte kamu kesiminde 6nemli
sayida c¢alisan ihra¢ edilmis ve insan kaynaklart yonetimi ve planlamasinin ¢ok onemli bir
husus oldugu net olarak anlasilmistir. Kamu yOnetiminin sahip oldugu insan giiclinlin iyi
planlanmas1 ve etkili kullanilmasi hizmet sunumundaki kalitenin artirilmasini dogrudan
etkilemektedir. Bu dogrultuda kamuda insan kaynaklarinin yetistirilmesi ve gelistirilmesi tim
kamu kurumlarinin 6ncelikli hedefi olmalidir. Teknoloji ¢ok hizli bi¢cimde ilerlemektedir ve
kamu hizmetini sunma bi¢imi siirekli degismekte, vatandas beklentileri ylikselmektedir.
Kamu personelinin tiim gelismelere acik olmasini saglayacak bicimde yetistirilmesi ve

gelistirilmesi yoniinde politikalar tiretilmelidir.

Kamuda istihdam edilen personelin statiileri ile ilgili olarak bir karmasanin olmasi,
gorevde yiikselme konusunun mevzuatta acik ve yeterli bir sekilde tanimlanmamis olmast,
kamu personelinin kurum ve kuruluslar arasinda dengesiz dagilimi, personel ve ficret
diizeyinin hizmet gerekleriyle uyumsuzlugu kamu personel sisteminde goze carpan Onemli
sorunlardir. Kamu personelinin performansinin 6l¢lilmesinde nesnel ve acik standartlar

dogrultusunda gelistirilecek bir sistemin uygulamaya konulmasi 6nem arz etmektedir.

2023 hedefleri ¢ergevesinde mevcut kamu personel yonetim sistemimizin incelenmesi,
sorun ve ihtiya¢ alanlarinin dogru bir sekilde belirlenmesi dogrultusunda yiiriitiilen ¢aligmalar
devam etmektedir. Bu g¢alismalar neticesinde kamuda verimlilik, liyakat, kariyer ve adalet
ilkelerini temel alan ve calisanlarin mali ve sosyal haklarim1 gozeten bir insan kaynaklari

yonetim modeli olusturulmasi hedeflenmektedir.

vii






1. GIRIS

Devletin vatandaslarina sundugu kamu hizmetlerinin niteligine baglh olarak hizmeti
sunan personelin statlisii farkliliklar gosterir. Kamuda, 6zel sektor istihdamindan farkli,
kendine 6zgii ayrintili kurallarla diizenlenmis bir alanda gorev yapan memurlar (6gretmenler,
polisler, din gorevlileri vb) olabilecegi gibi piyasa kosullarinda istihdam edilen personel (6zel
hukuk hiikiimlerine gore calisan isgiler, kamuya ait sirket iscileri vb) de bulunabilir.
Dolayistyla “kamuda insan kaynaklar1” nitelemesi tekil, yeknesak ve/veya homojen bir yapiya
isaret etmez. Kamusal alanda gorev yapanlarin statiilerindeki farklilik i¢inde bulunulan siyasi,
sosyal ve ekonomik kosullarla yakindan ilgilidir. Refah devleti kosullarinda is glivencesine
dayanan statiiter kamusal istihdam kabul goriirken; serbest piyasaya dayali agik rekabet
kosullarinda 6zel hukuk hiikiimlerine gére kamu personeli ¢alistirmak daha tercih edilebilir.
Bu durum, diinyadaki diger gelismis iilke 6rneklerinde oldugu gibi Tiirkiye i¢in de gegerlidir.
Tiirkiye’deki kamusal istihdamin tarihsel déniisiimiine kisaca bakildiginda® yukarida

nitelenen farklilasma daha anlasilir olacaktir.

1926 yilinda yiirirlige konulan Memurin Kanunu kamu personel rejiminin kurucu
belgesi olarak nitelenebilir. Osmanli Imparatorlugu déneminde genel diizenlemeler yerine
kurumsal diizenlemelerle (Miilkiye, Hariciye, egitim vb) kamu personelinin statiisii
belirlenirken Memurin Kanunu ile ilk defa genel bir diizenleme yapilmis ve memuriyet
rejiminin ¢ergevesi ¢izilmistir. Yeni durumda memuriyet rejimi ikili bir yapi tizerinde
yiikselmektedir: Statii hukukuna gore ¢aligtirtlan memurlar ve 6zel hukuk hiikiimlerine gore
istthdam edilen miistahdemler. Bu ikili yapt zaman igerisinde biiyiimekte olan devletin
gereksinimlerini karsilayamaz olmus ve bilahare yiiriirliige konulan tevhid ve teadiil kanunlar
ya da biitce kanunlariyla c¢ok farkli istthdam big¢imleri (D cetveli personeli, E cetveli
personeli, S cetveli personeli, N cetveli personeli, yevmiyeli teknik personel, mukaveleliler
vb.) ortaya ¢ikmuistir.

1950°’li yillara gelindiginde farkli istihdam bigimlerinin yayginlagmasiyla kamu
personel rejiminin ¢ok parcali bir yapr olusturdugu goriliir. Sadece istihdam bigimleri
acisindan degil ozliik haklar1 (maas, sosyal giivenlik, emeklilik vb) acisindan da g¢alisanlar
arasinda biiyiik farkliliklar ortaya cikmistir. Giderek biiyliyen sorunlar bu alanda reform

girisimlerine hiz kazandirmistir. Uluslararast yardim anlagsmalar1 ¢ercevesinde gelen yabanci

! Tiirkiye’de kamu personel rejiminin tarihsel déniisiimii icin genel olarak bkz: Hasan Siikrii Adal, Kamu Personel Idaresi,
Ahmet Sait Matbaasi, Istanbul,1968; Onur Ender Aslan, Kamu Personel Rejimi: Statii Hukukundan Esneklige, TODAIE
Yaymi, Ankara 2005; Tayfun Akgiiner, Kamu Personel Yonetimi, Der Yaymlari, Istanbul, 2001; Birgiil Ayman Giiler, Kamu
Personeli Sistem ve Yonetim, Imge Kitabevi, Ankara, 2005; Sitha Oguz Albayrak, Kariyer Uzmanlik Sistemi, TODAIE
Yayini, Ankara, 2016.



uzmanlar tarafindan hazirlanan reform raporlar1 yapilacak reform c¢alismalarinin yoniinii

belirlemistir.

1965 yilinda yiiriirliige konulan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu (DMK) 1950°1i
yillar boyunca siirdiiriilen reforma hazirlik ¢alismalarinin triiniidiir. Anilan Kanun ilk haliyle
ABBD tipi siniflandirma sistemine dayali1 bir kamu personel rejimi kurma ¢abasindadir 6yle ki
otuzdan fazla yerde sinif tiiziiklerine atif yapilmistir. Kanuna gore memurlarin ise alinmalari,
gorevde ylikselmeleri, yarigsma ve yeterlik sinavlari, mali ve sosyal haklari her bir sinif igin
hazirlanacak tiiziiklerde ayrintili olarak diizenlenecektir. Sinif tiiziikleri de DMK ile neredeyse
es zamanl olarak yiirlirliige konulmus olan Devlet Personel Sendikalar1 Kanununun verdigi
olanakla kurulmus yiizlerce sendika ile miizakere edilerek hazirlanmaktadir. Sinif tiiziiklerinin
hazirlik siireci bes yil siirmiis ve bu zaman zarfinda DMK vyiiriirliige konulamamistir. Hazirlik
asamasinda taslagi hazirlanan sinif tiiziigii sayis1 329 (Bugiin 12 hizmet sinifi bulunmaktadir.)
sayisina kadar ulagsmistir. Fakat bu arayiglar 1970 yilinda DMK’da ¢ok esash degisiklikler
yapan 1327 sayili Kanunun yiiriirliige konulmasiyla sona erdirilmistir. 1971 yilinda anayasa
degisikligi ile memur sendikaciligi da yasaklanmig ve siniflandirmaya dayali memuriyet

rejimi yerine tekci, merkeziyetci, statiiter bir kamu personel rejimi kurulmustur.

1980°’li yillar Tirkiye’de serbest piyasa ekonomisinin agirlikli olarak kendisini
hissettirdigi yillardir. Yeni kamu isletmeciligi (new public management) diisiince akiminin da
etkisiyle, kamu kurum kuruluslarinda calisan personelin statii hukukuna goére istihdam
edilmesinin kamu hizmetlerinin sunumunda etkililigi azalttigi ve hizmet kalitesini digiirdigii
gorlisii siklikla dile getirilmeye baglanmistir. Bu diisiince iklimi igerisinde, diinyadaki
egilimlere de benzer bi¢imde, Tiirkiye’de kamu sektoriinde statii hukuku disinda 6zel sektor
kosullarinda istihdamin yayginlasmasinin kamu yonetimini daha etkili kilacagi goriisii agirhik
kazanmuistir. Statii hukukundan esneklige gecisi ifade eden bu siire¢ sonrasinda kamu personel

rejiminde esasli bir doniisiim yasanmustir.

Kamuda insan kaynaklar1 ya da kamu personel rejimi denildiginde genellikle akla bu
alanin en kalabalik grubunu olusturan devlet memurlar1 ve Devlet Memurlar1 Kanunu gelir.
Ancak so6z konusu alan, i¢ine akademik ve askeri personeli, s6zlesmeli personeli, hakim-
savcilari, is¢i statiisiinde ¢alisanlar1 da alacak bigimde daha da genistir. Bu raporda anilan tiim

istihdam alanlar1 kapsam i¢inde tutularak calisma yliriitiilmiistiir.



2. MEVCUT DURUM ANALIZi
2.1. Ulkemizde ve Diinyada Genel Durum

1970'lerden bu yana kiiresel diizeyde yasanan ekonomik krizler ile kamu borglarinin
artmast  kaynaklarin azalmasi ile birlikte kamu hizmetlerinin alanm1 tartisilmaya
baslanmistir. Krizler yasanan iilkelerde yerel farkliliklar gosterse de kamu yoOnetiminin
etkinlestirilmesinin 6nem arz ettigi kabul gormiistiir. Bu gelismelerin yan1 sira
yerellesme, yonetisim, e-devlet,  seffaflik, esneklik, performans  yonetimi, devlet-yurttas

iliskisi kavramlar1 6n plana ¢ikmuistir.
2.1.1. ingiltere’de Kamu Personeli

Ingiltere kamu personelinin toplam sayis1 5.492.000 adettir. S6z konusu personelin
dagilimi asagida tablo ile sunulmustur. Tablodan da goriilecegi iizere Ingiltere’de kamu
personelinin ¢ok biiyiikk ¢ogunlugu merkezi yonetim ve yerel yonetim kurumlarindadir. Yerel
yonetimlerde gorev yapan kamu gorevlilerinin sayis1 Tiirkiye ile kiyaslandiginda ¢ok
yiiksektir. Ingiltere icin dikkat ¢ekilmesi gereken nokta kamu personelinin kariyer memurlar
(civil servant) ve kamu c¢alisanlar1 (public employee) biciminde ikili bir yap1 halinde gorev

yapiyor olmasidir.

Tablo 1. ingiltere’de Kamu Personeli Gérev Mahalleri itibariyla (2017)2

Goreyv yeri Toplam

Merkezi yonetim 3.050.000
KiT’ler 338.000
Yerel yonetimler 2.104.000
Genel Toplam 5.492.000

2.1.2. Fransa’da Kamu Personeli

Fransa’da memurlar statiileri agisindan Tiirkiye’ye benzer durumdadir. Sayisal dagilim
acisindan bakildiginda merkezi yonetim memurlariyla yerel yonetim memurlari birbirlerine
yakindir. Yani yerel yonetim memurlarinin toplam kamu calisani i¢erindeki pay1 Tiirkiye’ye

gore ¢ok yliksektir. Tiirkiye’ye benzer bigimde statiiter bir yapi s6z konusudur. Genel

2https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/publicsectorpersonnel/bulletins/publicsectoremployme
nt/september2017#main-points, erisim: 20.12.2017


https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/publicsectorpersonnel/bulletins/publicsectoremployment/september2017#main-points
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/publicsectorpersonnel/bulletins/publicsectoremployment/september2017#main-points

Memurlar Kanunu, Devlet Kamu Gorevlileri Kanunu, Yerel Yonetim Memurlart Kanunu ve
Saglik Hizmetleri Memurlari Kanunu olmak tizere dort ayr1 kanunla kamu personel rejimi

statiiter bicimde diizenlenmistir.

Tablo 2. Fransa’da Kamu Personeli Gérev Mahalleri itibariyla (2015)

Gorev yeri Toplam

Devlet Kamu Gorevlileri (merkezi hiikiimet) 2.477.500
Yerel Yonetim Kamu Gorevlileri 1.984.200
Saglik Hizmetleri Kamu Gorevlileri 1.186.900
Genel Toplam 5.648.600

2.1.3. Almanya’da Kamu Personeli

Almanya’da memurluk rejimi Tiirkiye ile ¢ok biiylik benzerlikler gosterir. Almanya’da
“oliinceye kadar memurluk™ ilkesi gegerlidir. Bir defa devlet memuru olanlar kolay kolay
memurluktan ¢ikarilamazlar. Sayisal dagilim agisindan bakildiginda kamu c¢alisanlarinin
agirlikli olarak eyaletlerde ve yerel yonetimlerde gorev yaptiklart goriiliir. Almanya’da kamu
calisanlart memurlar, sézlesmeli personel ve isciler olmak iizere ili¢ ayr1 statiide istihdam
edilirler. Memurlar sadece federal diizeyde degil eyaletler diizeyinde de gorev yapabilirler.
Memurlarin hak ve yiikiimliiliikleri, gorev ve sorumluluklar: vb. Tiirkiye ve Fransa’da oldugu
gibi 6zel bir kanunla diizenlemistir. Sozlesmeli personel ise 6zel hukuk hiikiimlerine gore

gorev yapar.

Tablo 3. Almanya’da Kamu Personeli Gérev Mahalleri itibariyla (2016) *

Gorev yeri Toplam
Federal devlet 489.500
Eyaletler 2.364.100
Yerel Yonetimler 1.464.400
Sosyal Sigortalar Kurumu 371.100
Genel Toplam 4.689.000

3https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/statistiques/stats-rapides/stats-rapides-emploi-2015.pdf, erisim:20.12.2017.
“https://www.destatis.de/EN/FactsFigures/SocietyState/PublicFinance Taxes/PublicService/Tables_PublicServicePersonnel/F
unctional Area.html;jsessionid=25BDFDAF52CEDF7EC856521DB352BE0Q. InternetLive2, erigsim:20/12/2017


https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/statistiques/stats-rapides/stats-rapides-emploi-2015.pdf
https://www.destatis.de/EN/FactsFigures/SocietyState/PublicFinanceTaxes/PublicService/Tables_PublicServicePersonnel/FunctionalArea.html;jsessionid=25BDFDAF52CEDF7EC856521DB352BE00.InternetLive2
https://www.destatis.de/EN/FactsFigures/SocietyState/PublicFinanceTaxes/PublicService/Tables_PublicServicePersonnel/FunctionalArea.html;jsessionid=25BDFDAF52CEDF7EC856521DB352BE00.InternetLive2

Yukarida siralanan 6rneklerden de goriildiigii gibi her iilkenin kendi 6zgiin kosullarina
gore yapilanmig kamuda istihdam yapilanmalart mevcuttur. Kamu yonetiminin 6zelligine
gore kamu personel rejimi de bigimlenmektedir. Devletin 6rgiitlenme anlayisindaki degisim

kamu insan kaynaklar1 yonetimini de dogrudan etkilemekte ve benzer bir rota izlenmektedir.

2.1.4. ABD’de Kamu Personeli

ABD’de kamu personel rejimi kara Avrupa’sindan yapisal olarak esasl farkliliklar
gosterir. Tiirkiye’nin de dahil edilebilecegi kara Avrupa’simin biiyiik iilkelerinde geleneksel
biirokratik devlet normlarina uygun kamu personel yapilanmasi mevcuttur. Memurlarin
statiisii 0zel olarak diizenlenmistir ve 6zel sektor calisanlariyla kamu ¢alisanlar1 arasinda tabi
olunan hukuksal rejim ag¢isindan farkliliklar vardir. ABD’de 6zel sektor calisanlari ile
memurlar arasinda statli ayrimi belirgin degildir. Daha énemlisi memurlarin tabi oldugu ayr1
bir hukuksal rejim bulunmaz. Bunun yerine siniflandirma sistemi kullanilir. Sadece federal
devlet kurumlarinda gorev yapan memurlar i¢in binlerle ifade edilebilecek sayida hizmet
smiflar1 olusturulmustur.® Siif tiiziikleri, memurlarin unvani, goérev tanimi, gérev mahalli,
calisma kosullari, giris ve ylikselme dereceleri, maas ve diger 6zliik haklarina iliskin ¢ok
genis bir alanda diizenleme igerir. Calisanin performans kosullarimi belirledigi gibi is
giivencesini de saglar siniflandirma sistemi. Siniflandirma sistemine dahil bir pozisyonda
calismanin bir agidan statii hukukundaki kadrolu galismaya karsilik geldigi sdylenebilir. Iste
ABD’de son yillarda siniflandirma sisteminden kacis egilimi s6z konusudur. Kamu kurumlari
yeni atama yapacaklar1 pozisyonlar: siniflandirma sistemine déhil etmeme ve simf disinda
istihdam (at-will employment) olusturma egilimindedirler. Bu egilim Avrupa’daki geleneksel

istihdam bigimleri disinda esnek statiide istihdam egilimi ile benzerlik gdstermektedir.®

5 ABD’de federal personel rejiminin sevk ve idaresinden, esgiidiimiinden sorumlu merkezi bir érgiit mevcuttur. Office of
Personnel Management (OPM) adiyla gorev yapan bu Kurum, federal memurlar igin gecerli olacak siiflandirma sistemini de
tilke diizeyinde uygular ve koordine eder. S6z konusu merkezi personel 6rgiitiiniin web sayfasinda simiflandirma sistemine
iliskin ¢ok ayrmtili  diizenlemeler, formlar, uygulama rehberleri bulunur. https://www.opm.gov/policy-data-
oversight/classification-qualifications/classifying-general-schedule-positions/occupationalhandbook.pdf, erisim: 12/01/2108

6 Sitha Oguz Albayrak, “ABD Kamu Personel Rejiminde Esnek istihdam (At-Will Employment) Egilimi”, Miilkiye Dergisi,
C: 40, S: 2, 2016, s.


https://www.opm.gov/policy-data-oversight/classification-qualifications/classifying-general-schedule-positions/occupationalhandbook.pdf
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/classification-qualifications/classifying-general-schedule-positions/occupationalhandbook.pdf

2.1.5. Avrupa’da Kamu Personeli Reformu Girisimleri

Avrupa Birligi iiyesi ilkelerin kamuda insan kaynaklari politikalar1 ve egilimler

konusunda yapilan bir arastirmaya dayali 6zet raporda su tespitler yapilmustir:’

Avusturya’da kamu yoOnetimi reformuyla birlikte kamu personel reformuna da hiz
verilmigtir. Temel yaklasim devlet biitgesinin kisilmasi, maliyetlerin azaltilmas1 ve kamu
personel sayisinda dnemli dl¢lide kesintiye gidilmesi yoniindedir. Diger taraftan klasik dikey
hiyerarsiye dayanan oOrgiitlenmeler yerine yatay hiyerarsi tercih edilmeye baglanmas,

merkezden yerele dogru yetki devri reformu gerceklestirilmistir.

Belgika’da kamu personel reformundan sorumlu Bakanlik 2007-2011 yillarin1 kapsayan
bir reform stratejisi hazirlamistir. Hazirlanan reform strateji plani ii¢ temel hedef {izerine insa
edilmistir: Vatandasin miisteri olarak goriilmesi; hesap verebilir, verimli ve sonu¢ odakli bir
kamu yOnetimi yaratmak; yenilik¢i, yaratici, agik fikirli, dinamik bir kamu personel grubu

olusturmak.

Finlandiya’da 2003 yilindan itibaren diizenli bi¢imde siirdiiriilen kamu ydnetimi ve
kamu personel reformu c¢aligmalart bulunmaktadir. Reform c¢abasinin en temel hedefi
Helsinki’nin iizerindeki gorevleri miimkiin oldugu dl¢lide yerel ya da bdlgesel yonetim
organlarma aktarmaktir. Somut olarak 2015 yilina kadar baskent tarafindan yerine
getirilmekte olan 4000 ila 8000 arasinda farkli igin yerel yonetimlere devrinin saglanmasidir.
Amaglanan, merkezde daha az sayida personel g¢alistirirken, yerel ve bolgesel insan giicii

kaynaklarii zenginlestirmek bu sayede bolgesel ve dengeli kalkinmay1 saglamaktir.

Fransa’da yiiriitiillen kamu reformlarinin en énemli amaci kamu isttihdaminda dengeyi
saglamaktir. Bu amagla 2009 yilindan itibaren emekli olacak her iki memurun yerine sadece
bir memur alinmasi ilkesi benimsenmis boylece memur sayisinin azaltilmasi hedeflenmistir.
Bunun disinda bakanliklarin daha etkili hizmet sunmayi saglayacak bi¢imde yeniden
yapilandirilmalari, bolgesel yonetimlerin gii¢lendirilmesi, iilke sathinda yeni kamu insan
kaynaklar1 stratejisi gelistirilmesi hedefleri belirlenmistir. Bir diger temel hedef, kamu

hizmetlerinin sunumunda “sifir formalite/biirokrasi-zero red tape imkanmnin gelistirilmesidir.

" Administration and the Civil Service in the EU 27 Member States, https://www.fonction-
publique.gouv.fr/files/files/publications/etudes_perspectives/Administration_and_the_Civil_service_in_the_27_EU_Member
_states.pdf, General Directorate for Administration and the Civil Service (DGAFP) Report, 2008, erisim: 10/01/2018.


https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/publications/etudes_perspectives/Administration_and_the_Civil_service_in_the_27_EU_Member_states.pdf
https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/publications/etudes_perspectives/Administration_and_the_Civil_service_in_the_27_EU_Member_states.pdf
https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/publications/etudes_perspectives/Administration_and_the_Civil_service_in_the_27_EU_Member_states.pdf

2.2. Tiirkiye’de Genel Durum ve Sorun Alanlari

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore 2017 yili basi itibariyla Tiirkiye
niifusu 79.814.871 kisi olmustur. TUIK verilerine gére toplam istihdam rakami 2017 yili
Agustos ay1 itibariyla 28.828.000 kisidir.® Toplam kamusal istihdam, Devlet Personel
Baskanlig1 verilerine gore Eyliil 2017 tarihi itibariyla, 3.341.358 kisi olarak gergeklesmistir.®
S6z konusu rakamlar incelendiginde, Tiirkiye’de kamusal istihdamin toplam istihdam i¢indeki
paymin yaklasik %11,5 civarinda oldugu goriiliir.® Ulkemizde kamu personel durumu

acisindan genel durum ve sorun alanlar1 asagidaki sekilde siralanmistir;
2.2.1. Kamu Personelinin Toplam istihdamdaki Pay

OECD 2015 wverileriyle karsilastirildiginda Tiirkiye’de kamusal istihdamin toplam
istihdam i¢indeki paymin OECD ortalamasinin énemli 6lgiide altinda oldugu izlenebilir. Bu
oransal farkliliktan yola ¢ikilarak Tiirkiye’de kamusal istihdamin sayisal olarak aslinda bir
sorun alani olusturmadigr buna karsilik kamu hizmeti sunumunda “etkililik” saglanip

saglanmadig1 konusunda tartisma yiiriitiilebilir.

8 http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist, erigim: 25/11/2017

9 http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kamu-personeli-istatistikleri, erisim: 25/11/2017

10 Kamusal istihdamin toplami konusunda gesitli kurumlar tarafindan farkli rakamlar verilebilmektedir. Bu durum kurumlarin
veri toplama ydnteminden kaynaklanmaktadir. TUIK, Maliye Bakanlig1 verilerini esas almaktadir. (2017 yili birinci dénemi
i¢in 3.558.000 kisi olarak a¢iklanmustir. http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24941, erisim: 25/11/2017) Maliye
Bakanlig, statiilerine bakilmaksizin, biitceden 6deme yapilan kamu calisanini esas alirken; Devlet Personel Baskanligi
statiilerine gore gore bir dagilim ve hesaplama yapmaktadir. Bu ¢alismada DPB verileri esas alinmistir. Calismadaki sayiya
resmi kayitlarda bulunmadig: i¢in taseron eliyle istihdam edilen personel dahil degildir. Yaklasik 800.000 adet civarinda
oldugu “basinda ifade edilen” taseron personeli toplam kamu istthdamma eklenecek olursa kamusal istthdamin toplam
istihdam igindeki pay1 %14 olarak gergeklesmis olur.


http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24941

Tablo 4. OECD Uyesi Ulkelerde Kamusal istihdamin Toplam istihdam i¢indeki Pay1*

Kamusal istihdamin toplam istihdam i¢indeki

Ulkeler yiizdelik payr
Kore 7,6
Japonya 7,9
Brezilya 12,11
Tiirkiye 12,86
Almanya 15,40
Ispanya 17,14
Italya 17,32
Avustralya 18,40
Fransa 19,84
Kanada 20,43
Belgika 21,46
Yunanistan 22,62
Ingiltere 23,49
Macaristan 26,84
Avusturya 27,87
Norveg 34,62
Danimarka 34,89
Finlandiya 42,50
OECD ortalamast 21,28

Yukaridaki tablo incelendiginde Tiirkiye’de kamusal istihdamin toplam istihdam
icindeki paymin OECD ortalamasinin olduk¢a altinda oldugu gozlemlenebilir. Genellikle
Finlandiya, Danimarka ve Norve¢ gibi kuzey {ilkelerinde kamusal istihdamin toplam
istihdamdaki pay: yiiksektir. Tiirkiye’ye cografik olarak yakin olan Yunanistan, Macaristan ve

Italya gibi iilkelerde de kamu istihdami oransal olarak yiiksek goriilmektedir.

Yukarida ifade edildigi iizere, kamusal istihdamin toplam istthdam icindeki payina

bakildiginda aslinda Tiirkiye’de bir kamusal istthdam fazlaligindan s6z edilmeyecegi

1 OECD’nin 2012-2015 yillarma iligskin verilerinden olusturulmustur. (http:/stats.oecd.org/Index.aspx?Queryld=66856,
erigim: 28/11/2017)


http://stats.oecd.org/Index.aspx?QueryId=66856

sOylenebilir. Asil olarak kamu insan giiciiniin etkili kullanilip kullanilmadigr ya da kamu
kurumlart arasinda kamu hizmet gereksinimlerini karsilayacak ol¢tide dagilip dagilmadig: bir

sorunsal olarak tanimlanabilir.

Tirkiye’de kamu personelinin sayisal dagilimimma bakildiginda asagidaki tablo ile

karsilagilir:

Tablo 5. Tiirkiye’de Kamu Personeli Sayisal Goriiniim (2017) 12

Memur 2.449.538
Hakim-Savci 17.400
Ogretim Elemam 128.277
So6zlesmeli Personel 163.800
Is¢i 320.591
Gegici Personel 20.363
Askeri Personel 241.389
Genel Toplam 3.341.358

Yukaridaki tabloya bakildiginda Tiirkiye’de kamu personelinin agirlikli olarak statiiter
nitelikteki memurlardan olustugu daha sonra askeri personel, isciler ve sozlesmeli personelin
siralandig goriilmektedir. Bu sayisal yapr uzun yillardir istikrarli benzer bi¢imde dagilim

gostermektedir. Tabloda dnemli dlciide degiskenlik gdsteren unsur sdzlesmeli personeldir.

Merkezi yonetime dahil kurumlarda 2002 yilinda 16.853 olan sozlesmeli personel
sayis1, 2009 yilinda 155.217’ye yiikselmistir.®® 2011 yilinda yasal degisiklikle sozlesmeli
personel memur kadrosuna gecirilmis ve s6z konusu say1 hizla asagiya inmistir. 2016 yilinda
egitim ve saglik personelinin yeniden s6zlesmeli statiide ise alinmaya baslamasiyla s6zlesmeli

personel sayisi yeniden artmaya baslamstir.

12 http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kamu-personeli-istatistikleri, erigim: 25/11/2017
13 Ipek Ozkal Sayan, Siiha Oguz Albayrak, “Istisnailikten Genellige, Gegicilikten Siireklilige: 4/B Sozlesmeli Personel
Istihdamu1”, Amme Idaresi Dergisi, C:44, S:3, Eyliil 2011, s. 161.



Tablo 6. Tiirkiye’de Kamu Personeli Gorev Mahalleri itibariyla (2017) 4

Goreyv yeri Toplam

Merkezi yonetim 2.646.914
KIiT’ler 196.340
Yerel yonetimler 213.534
Tiirk Silahli Kuvvetleri 284.570
Genel Toplam 3.341.358

Tiirkiye, kamu yonetiminin isleyisi ve kamu personel rejimi agisindan merkeziyet¢i bir
yapiya sahiptir. Tablo 3’te de bu yapisal 6zellik kendisini gostermektedir. Kamu personelinin
yaklasik %80’1 merkezi hiikiimette (bakanliklar) gorev almaktadir. S6z konusu %80’lik
dilimin merkez/tasra teskilatlar1 itibariyla ayrimina bakildiginda, yaklasik %13’linlin merkez
teskilatlarinda, %85’inin de tasra teskilatlarinda calistigi goriiliir. Dolayisiyla tagrada kamu
hizmetleri biiyilk Ol¢lide merkezi hiikiimetin personeli eliyle sunulmaktadir. Bu durum

asagidaki tabloda daha rahat incelenebilir.

Tablo 7. Tiirkiye’de Kamu Personeli Merkez/Tasra Teskilatlar1 Dagilim (2017) *°

Kamu Kurumlan Teskilatlari Calisan Sayisi Oran
Merkez 370.815 3nlis
Tasra 2.397.183 84,88
Yurtdisi (Disisleri Harig) 466 0,02
Doner Sermaye 55.776 1,97
Kefalet Sandig: 12 0,00
Toplam 2.824.252 100

Tiirkiye’de kamu insan kaynaklar1 yonetimi agisindan mevcut durum analizi yapilmak
istenirse Oncelikle alanin kapsami ve diizenleyici unsurlarinin belirlenmesi gerekecektir.
Kamu yo6netiminin insan unsuru ve bunlarin istihdam politikalar1 ¢ok genis bir alan1 kapsar.

Kamu personelinin kapsami ve ilgili mevzuat asagida bir tablo halinde sunulmustur.

14 http://iwww.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kamu-personeli-istatistikleri, erigim: 25/11/2017
15 http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kamu-personeli-istatistikleri, erigim: 12/01/2018
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Tablo 8. Kamu insan Kaynaklarinin Kapsami Tablosu

Kamu Personeli Mevzuat Tarih

Devlet memurlart 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu 1965

Akademik personel 2K914 sayili Yiikksekogretim Personel 1983

anunu
Askeri personel 926 sayili Tiirk Silahli Kuvvetleri 1967
Personel Kanunu

Hakim-savcilar 2802 sayil1 Hakimler ve Savcilar Kanunu | 1983
. . 7/15754 sayili Sézlesmeli Personel

Ster el el Calistirilmasina Iliskin Esaslar LS
. . 399 sayili KIT Personel Rejiminin

Kl el Diizenlenmesi Hk. KHK Lol

I§<;11er‘(s1‘1re1§11 felles, belledliye 4857 sayil Is Kanunu 2003

sirket isgileri)

Yukarida tablolastirilan bilgilerden de goriildiigii gibi kamusal is giicliniin kapsami
oldukg¢a genistir. Bu alanin dikkat ¢eken bir baska 6zelligi de her bir farkl istihdam bi¢iminin
kendisine 6zgii bir istthdam rejiminin olusudur. Dolayisiyla kamusal istihdama iligkin genel
bir diizenleme yapilma istendiginde birbirinden c¢ok farkli alanlarda degisiklik yapilmasi
gerekmektedir. Kamu personel rejiminde pargali bir yapt mevcuttur. Kamu insan giicii

planlamasi ayrintili diizenlemeler yapilmasini zorunlu kilmaktadir.
2.2.2. insan Giicii Planlamas ve Statiiter Rejim

Tiirkiye’nin kamusal istthdaminin goriinlimii agisindan iilke ¢apinda bir kamu insan
giicii planlamas1 yapilamamistir. Hangi alanda, hangi say1 ve nitelikte kamu personeline
gereksinim duyuldugu yoniinde bir analiz ¢alismasi yapilmamis; kamu insan kaynaklarinin

gelistirilmesi yoniinde makro ve mikro hedefler belirlenmemistir.
- Kamu yonetiminde ve kamusal orgiitlenme anlayisinda degisim ne yondedir?

- Devletin oncelikli gorevleri nelerdir ve bu gorevler hangi statiideki personel eliyle

gordirtlmelidir?
- Gelecek bes yila vizyoner bakis i¢in nasil bir perspektif gelistirilmelidir?

Tim bu Ongoriilerin yapilmasi i¢in tiim statiileri ve istthdam bicimlerini kapsayan genis
6l¢ekli insan giicli planlamasi yapilmasi zorunlu olarak goriilmektedir.
Kamu personelinin statiisii konusunda Onemli tartisma yasanmaktadir. Anayasa’da

“Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare esaslarina

gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar: kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler,
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memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle goriiltir” kurali getirilmis olmakla birlikte hangi
hizmetlerin memurlar hangilerinin diger kamu gorevlileri eliyle goriilecegi agikca
tanimlanmamustir. Ayrica kamu gorevliligi kavrami da tartisilmaya baglanmistir. Yeni kamu
yonetimi anlayisinin da etkisiyle kamu kurumlarinda 6zel sektor calisanlarina benzer statiide
personel istihdami yayginlasmistir. Bir taraftan kamu hizmetlerinin mutlak is giivencesine
sahip memurlar eliyle gordiiriilmesi gerektigi dile getirilirken, diger taraftan is glivencesinin
tiim istihdam bi¢imleri ya da unvanlar i¢in gecerli olmasinin rasyonel olmadigi; gorev ve
unvan ayrimi esasinda kimlerin hangi statiide caligmasi gerektiginin yeniden belirlenmesinin
uygun olacag ifade edilmektedir. Bu ¢ercevede gelecek i¢in hangi statiilerin gegerli olacagi
ve statli hukukuna tabi memurlarla 6zel hukuk hiikiimlerine tabi kamu calisanlar1 bigiminde

ikili bir ayrima gidilmesinin saglayacagi faydalar ve sakincalar tartisilmaktadir.

Diinyadaki genel egilim, statii hukukuna tabi personelin sayisinin azaltilmasi; merkezde,
az sayida daha ¢ok kamu otoritesini dogrudan kullanan kamu personeli ile sinirli tutulmasi
bunun disinda kalan egitim, saglik, teknik, biiro ve yardimci hizmetler gibi alanlardaki

personelin statii hukuku disinda istihdam edilmesi yoniindedir.
2.2.3. Kamu Gorevliligine Giris i¢cin Biitce Kisiti

Tiirkiye’de mali otorite biitce araciligiyla kamu personel rejimini merkezi olarak
denetlemekte ve yon vermektedir. 1990°lh yillardan itibaren “agiktan atama izni”
sinirlamasiyla kamu kurumlarinin memur alimlarina sinirlama getirilmis ve kurumlar 6nce
gecici ig¢i alimina, sonra sozlesmeli personel alimina ve son olarak da tageron eliyle
istthdama yonlendirilmistir. Biitce kanunlariyla kamu kurum ve kuruluslarinin memur
istihdamina sinirlama getirilmekte ve kurumlara memur kadrolar1 igin verilen agiktan atama
izni sayisi yillar itibariyla siirekli diismektedir. 2016 biitcesindeki 6gretim elemanlart igin
5.000, memur kadrolar1 i¢in 51.000 olmak iizere toplam agiktan atama izni kontenjan1 56.000
adettir; 2017 biitgesinde ise 6gretim elemanlart igin 4.000, memur kadrolar1 i¢in 5.000 olmak
lizere toplam agiktan atama izni kontenjani 9.000 adet olarak belirlenmistir. Bu kisitlamalar
dolayisiyla kamu kurumlari, kamu hizmetlerini memur statiisii disindaki kamu personelleri
eliyle gordiirmek zorunda kalmaktadirlar. Ancak donem donem yapilan yasal diizenlemelerle
farkli statiilerdeki calisanlar durumlarina gére memur, sdzlesmeli personel ya da is¢i statiisiine

alimmistir. Asagida bu tiir statii degisikligine dair baz1 6rnekler tablolastirilmigtir.
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Tablo 9. Kamu Personeli Statii Degisikligi Tablosu

Yil Yapilan Diizenleme Sonu¢
04/04/2007 tarihli ve 5620 sayili,
Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Kamu kurum ve
Calisanlarin Siirekli Is¢i Kadrolarma kuruluslarinda gorev yapan
S Veya Sozlesmeli Personel Statiisiine gegici isciler durumlarina
Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistirilmas1 | gore siirekli isci kadrolarina
fle Baz1 Kanunlarda Degisiklik ya da sozlesmeli personel
Yapilmas1 Hakkinda Kanun (RG: pozisyonlarina atandilar.
21/04/2007, 26500)
02/06/2011 tarihli ve 632 sayili, Devlet
Memurlari Kanununun 4 Uncii
. Merkezi yonetime dahil
Maddesinin (B) Fikras1 [le 4924 Sayili
) kamu kurum ve
Kanun Uyarinca S6zlesmeli Personel i
kurulusglariin sézlesmeli
2011 Pozisyonlarinda Calisanlarin Memur
personel pozisyonlarinda
Kadrolarina Atanmas1 Amaciyla Devlet
gorev yapanlar memur
Memurlar1 Kanununda Degisiklik
) kadrolarina atandilar.
Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde
Kararname (RG:04/06/2011, 27954)
12/07/2013 tarihli ve 6495 sayili, Bazi Yerel yonetimlerdeki
Kanun ve Kanun Hiikmiinde sozlesmeli personel
2013 Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina | pozisyonlarinda gorev
Dair Kanun (DMK gegici 41. Madde, yapanlar memur kadrolarina
RG: 02/08/2013, 28726) atandilar.
Merkezi yonetimde ¢alisan
tageron personelinin
(yaklasik 400.000 kisi)
20/11/2017 tarihli ve 696 sayili KHK stirekli is¢i kadrolarina; yerel
2017 (375 sayili KHK Gegici madde 23 ve 24, | yonetimlerde galisan tagseron

RG: 24/12/2017, 30280)

personelinin (yaklasik
450.000 kisi) belediye
sirketlerinde isci statiisiine

gecirilmesi ongorilmiistiir.
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Bir taraftan kamu kurumlarina kadrolu memur atamalari i¢in izin verilmezken diger
taraftan yasal diizenlemelerle c¢alisanlarin statiisiiniin topluca degistirilmesi olgusu
tartistlmalidir.  Bu  diizenlemelerin  kamuda insan giicii planlamasinda nasil bir etki
olusturdugunun analiz edilmesi gerekir. Mali otoritenin memur istihdamina sinirlama
getirmesi personel isteyen kurumlart dolayli olarak memurluk disindaki statiilere
yonlendirmekte ve fakat statii disinda calisanlar bir siire sonra yasal diizenleme ile statii i¢ine
alinmaktadir. Bu durum kamu personel rejiminin bir politika dogrultusunda belirli bir

istikamete yonelmesini giiclestirmektedir.

2.2.4. Ust Diizey Yoneticilikler

Ust diizey yonetici kadrolar1 da diger memur kadrolariyla ayni statiide diizenlenmistir.
Miistesar ya da genel miidiir kadrolari; bilgisayar isletmeni, sofor, mithendis veya avukat gibi
statiiter nitelikte memur kadrosudur. Ust diizey kadrolarm siyasi makamlarla birlikte atanip,
birlikte ayrilmasinin kamu hizmeti sunumunu nasil etkileyecegi tartisma konusu olmaya
devam etmektedir. Birgok iilkede “iist diizey politik memurluk” olgusu vardir. Siyaset
makaminda bulunanlarin iist diizey yoneticileri kolay goreve getirip, kolay gorevden
almalarinin yonetimde etkili olmay1 saglayip saglamayacagi 6rnek olaylar da dikkate alinarak

analiz edilmelidir.

Ust diizey yoneticiye esneklik ve yiiksek hareket kabiliyeti taninmasi personelin is
giivencesi ve statli hukukuyla bazen uyumsuzluk gostermektedir. Kamu personel rejiminin
temel agmazi sudur: Bir taraftan hem ehliyet/liyakat sistemini hem de memurlarin hakkini
koruyan bir sistem olusturmaya calisirken diger taraftan yoneticilere ¢alisanlarin etkili ve
verimli c¢alismalarin1 saglayacak Ol¢liide esneklik taninmak istenmektedir. Yani iki tarafli
beklenti s6z konusudur. Yoneticilere goreve baslatmada, performansin degerlendirilmesinde
ve goreve son vermede genis yetkiler verilmesinin avantajlart ve dezavantajlar1 Kariyer,

ehliyet ve liyakat ilkeleri dogrultusunda analitik olarak degerlendirilmelidir.

2.2.5. Kamu Gorevlileri Sendikacihigi ve Toplu Sozlesmeli Kamu Personel Rejimi

Tiirkiye’de kamu gorevlileri sendikaciligi kamu personel rejiminde 6nemli bir yer
tutmaktadir. 2010 yilindaki anayasa degisikliginden sonra toplu soézlesmeler kamu personel

rejimini etkilemeye ve degistirmeye baslamistir. 2012 yilindan itibaren imzalanan toplu
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sozlesmeler Devlet Memurlar1 Kanunu ile birlikte yeni bir mevzuat alani olarak kendisini

gostermektedir. Toplu sdzlesme/kamu personel rejimi iliskisi onemli bir tartisma alanidir.

Tablo 10. Kamu Personel Rejimine Toplu Sézlesme Etkisi Tablosu

190 sayili KHK eki Cetvellerde yardimcet hizmetler (YH) sinifinda yer
2014-2015 alan “1tfaiyeci” unvanli kadrolarmn hizmet siifinin “Genel Idare
Hizmetleri” (GIH) olarak uygulanmasi saglanmustir. (Mad. 18)

Ilkokul 6gretmenleri igin ILKSAN iiyeligi yasal bir zorunluluk

AL AN olmaktan ¢ikarilarak ihtiyari hale getirilmistir. (Madde 9)
Daha once cesitli Kanunlarla verilen “memurlara ilave bir derece”
2016-2017 hakki, bu haktan yararlanmayan memurlara da saglanmistir.

(Madde 28)

Yukarida yer alan Tabloda tilkemizde toplu s6zlesme rejiminin kamu personel sistemine
etkisi goriilmektedir. Statiiter nitelikteki kamu personel rejimi alaninda toplu sozlesme
metinleri yeni bir “diizenleme arac1” olarak yerini almistir. Bu yeni olgunun tiim boyutlariyla
tartisilmast personel rejiminin yeni yonelimi igin perspektif belirlenmesi agisindan

zorunludur.

2.2.6. Kariyer Uzmanhk Sistemi

Tirkiye’de kariyer uzmanlik sistemi “Planlama Uzmanlig1” ile ilk kez Devlet Planlama
Teskilati Miistesarligi’nda kurulmustur.’® Basarili bir kariyer ve mesleki gelisim ikliminin
olusturulmasi1 planlama yoOnetimi biinyesindeki kariyer uzmanlik sisteminin asil olarak
Bagbakanliga baglhi ve ilgili kuruluslar olmak iizere merkezi kamu kurumlarinda
yayginlagsmasina yol agmistir. Kariyer uzmanliklarin kurulus tarihgesine iliskin tabloya
asagida yer verilmistir. Burada dikkat ¢ekici olan, baslangicta kariyer uzmanliklarin az sayida
ve diger kamu kurumlarin1 yatay kesen durumdaki kurumlarda (DPT, Basbakanlik, Hazine,
DPB, Dis Ticaret vb.) kurulmus olmasidir. 2000’li yillardan itibaren bu tablo degismeye
baslamis ve 2011 yilindan sonra da yeni bir yapiya doniismiistiir. Kariyer uzmanlik sisteminin

yayginlasmasi kamusal istihdamda ikili bir isttihdam yapisinin zeminini olusturmustur.

16 Sitha Oguz Albayrak, Kariyer Uzmanlik Sistemi, TODAIE yaymi, Ankara, 2016, s. 192-197.
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Tablo 11. Kariyer Uzmanliklarin Tarihsel Gelisim Tablosu'’

Kariyerin
Kurulus
Tarihi
Devlet Planlama Teskilati Planlama Uzman1 1971
Maliye Bakanhg1 Devlet Biitge Uzmamn 1979
Devlet Personel Baskanhg: Devlet Personel Uzmamn 1984
Basbakanhk Bagbakanlik Uzmant 1986
Hazine Miistesarhg: Hazine Uzman 1986
Dis Ticaret Miistesarhgi Dis Ticaret Uzmani 1986
Icisleri Bakanhg Il Planlama Uzmani 1986
Devlet Istatistik Enstitiisii Istatistik Uzmani 1989
Cevre Miistesarhgi Cevre Uzmani 1989
Bakanhklar agﬂ? Toplulugu/ Avrupa Birligi 1989
Maliye Bakanhgi Devlet Gelir Uzmant 1993
Maliye Bakanhgi Devlet Mallar1 Uzmani 1993
Maliye Bakanhgi Gelir Uzmani1 1993
Maliye Bakanhgi Milli Emlak Uzmamn 1993
Denizcilik Miistesarhgi Denizcilik Uzman 1994
Maliye Bakanhg1 Maliye Uzmani 1994
Tiirk Patent Enstitiisii Patent Uzmani 1995
Tiirk Patent Enstitiisii Marka Uzmani 1995
Giimriik Miistesarhgi Giimriik Uzmani 1995
Maliye Bakanhgi Devlet Muhasebe Uzmani 1995
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi Tiiketici ve Rekabet Uzmani 1995
Oziirliiler idaresi Baskanhg Oziirliiler Uzman 1997
Maliye Bakanhgi Vergi Istihbarat Uzmani 1997
Maliye Bakanhgi Mali Suglar1 Arastirma Uzmani 1998
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi Calisma Uzmani 2000
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi Yurtdis1 Is¢i Hizmetleri Uzmani 2000
Sesyal Giivenlik Kurumu Sosyal Giivenlik Uzmani 2000
Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Ajansi Teknik Yardim Uzmani 2002
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi Is Saglig1 ve Giivenligi Uzmani 2004
7 A k., s. 200.
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Bakanliklar ve diger kamu kurumlarina dogru yayginlagma ile birlikte 666 sayili KHK
ile tiim merkez kariyer uzmanliklari esit statiiye getirilmis ve bu alan “standartlagtirilmigtir”.
Boylelikle kariyer uzmanliklar, baglangigtaki kariyer iklim ve Kkiiltiirlinden uzak, “yiiksek

maaslt memur” konumuna doniistiirilmiistiir.
2.2.7. Kamu Personelinin Degerlendirilmesi

Devlet memurlart 2011 yilina kadar klasik  “sicil  sistemi” esasinda
degerlendirilmekteydi. 2011 yilinda 657 sayili Kanunda yapilan degisiklikle sicil sistemi
kaldirldi.®®  Sicil sistemi kaldirilirken yerine yeni ve tiim memurlar1 kapsayan bir
degerlendirme sistemi konulmadi ama kurumlara memurlarinin basari, verimlilik ve
gayretlerini 6lgmek iizere degerlendirme Olgiitlerini belirleme yetkisi verildi. Bu yeni
sistemde “performans” kavrami kullanilmamis onun yerine “basar1 degerlendirme” nitelemesi
tercih edilmistir.!® Gegen siire igerisinde genel ya da kurumsal diizenlemeler yapilmad.
Dolayisiyla su anda kamu insan kaynaklar1 yonetiminde en 6nemli eksiklerden birisi etkili

kamu hizmeti sunumunu destekleyecek bir personel degerlendirme sisteminin bulunmayisidir.
2.2.8. Merkezi Sinav, Maas Rejimi ve Dijital Kamu Hizmetine Gegis

Kamu hizmetine giris 1999 yilindan itibaren merkezi smava dayali olarak merkezi
yerlestirme ya da kurumsal sinav esasinda gergeklestirilmektedir. Bu sistemin yeniden
diizenlenmesi 6nemli bir tartisma alamidir. Merkezi sinava dayali merkezi yerlestirme
sisteminden uzaklasilmas1 yoniinde bir egilim gbézlenmektedir. En fazla devlet memurunun
calistigit Milli Egitim Bakanligi Ogretmenler acisindan merkezi smava dayali merkezi
yerlestirme uygulamasina son vermis ve merkezi sinava dayali kurumsal sozlii sinavla ilk defa
atama yontemini tercih etmistir. Ogretmenlerin de sistemden ¢ikmasiyla merkezi
yerlestirmeye dahil memur sayist epeyce azalmistir. Sayisal verilerle analitik
degerlendirmeler yapilabilecek ve kamu hizmetine giris yontem ve siiregleri konusunda

alternatifler tartigilabilecektir.

Calisma toplantis1 ve sonrasinda OSYM tarafindan, merkezi smav sistemine iliskin

olarak asagidaki degerlendirmeler yapilmistir:

186111 sayili Kanun, RG: 21/02/2011, 27857 Miik.

19 Yeni getirilecek basar1 degerlendirmesi ile ilgili olarak 6111 sayili Kanunla 657 sayili Kanunun 122. Maddesine eklenen
son fikra soyledir: “Kamu kurum ve kuruluslari yiiriitmekte olduklar: hizmetlerin ézelliklerini goz éniinde bulundurarak
memurlarimin basari, verimlilik ve gayretlerini dl¢mek tizere, Deviet Personel Baskanligmnin uygun goriisii alimnmak kaydiyla,
degerlendirme dlgiitleri belirleyebilir.”

17



1- Adaylar tarafindan mezun olunan alan digindaki konulardan siava tabi tutulmalari

hakkinda elestiriler yapilmaktadir.

Genel Yetenek, Genel Kiltliir testinin zorunlu ortak alan olmasi ve adaylarin
mezuniyetinin Tarih ve Cografya gibi alanlardan olmamasina karsin bu konulardan sorumlu

tutulmasi seklinde bazi elestiriler yapilmaktadir.

Esasen bu oturum; adaylarin hangi meslegi secerse sec¢sin sdzel ve sayisal akil yliriitme

becerileri ile belli bir genel kiiltiir becerilerini 6l¢ecek sorulardan olugsmaktadir.

B grubu kadrolara yapilacak yerlestirmeler i¢in ise %50 Genel Yetenek ve %50 Genel
Kiltiir Testi agirlikli KPSS P3 puan tiirii kullanilmaktadir. Kamu Personel Se¢gme Sinavi
(KPSS) Bagvuru Kilavuzunda da goriilecegi tizere 1000’den fazla lisans mezuniyet alani
bulunmaktadir. Her bir lisans programi i¢in ayr1 bir sinav imkéani1 olamayacagi i¢in ortak bir
smav uygulanmakta olup bu ortak smav Genel Yetenek-Genel Kiiltiir konularindan

olusmaktadir.

Bu konuda 6gretmen adaylar1 ve [iBF mezunu adaylar agisindan ise farkli bir elestiri
yoneltilmektedir. Ogretmen adaylari; Egitim Bilimleri ile OABT (alanlarindan OABT smavi
yapiliyorsa) oturumlarmna katildigi i¢in, mezun olduklar1 alandan sinava girdiklerini, bu
yiizden de alan disindan oldugunu diisiindiikleri ve ortak zorunlu oturum olan Genel Yetenek-

Genel Kiiltiir testlerini ¢6zmek zorunda olma durumlarini elestirmektedirler.

Ayni sekilde 1IBF mezunlari da KPSS Alan Smavlar1 yapildigi igin ortak zorunlu
oturum olan Genel Yetenek-Genel Kiiltiir testlerini ¢6zmek zorunda olma durumlarini

elestirmektedirler.

2- KPSS puan sistematiginin mezun olunan alan digindaki testleri de kapsamasi

sonucunda adaylar dershanelere yonlendirildigini iddia etmektedir.

Genel Yetenek-Genel Kiiltiir oturumu gergevesinde; Sozel agirlikli programlardan
mezun olan adaylar Sayisal Boliim (matematik testi) sorularinda eksik oldugu i¢in, Sayisal
agirlikli programlardan mezun olan adaylar Tarih, Cografya gibi sorularda eksik oldugu i¢in

dershanelere yonelmektedir.

Alan Bilgisi oturumu cercevesinde; 6rnegin Iktisat mezunu aday A grubundan atanmak
istiyorsa diger alan testlerinden olan Hukuk, Maliye gibi testler i¢in dershaneye

yonelmektedir. Bunun nedeni; A grubu kadrolar i¢in kurumlarin istedigi puan tlirlerinde
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birden fazla test bulunmaktadir. Kurumlar, personelin hem hukuk, hem iktisat, hem maliye
gibi birden fazla konuda iyi olmasini istemektedir. Boylece de adaylar alan bilgisi
oturumlarinda kendi mezun olduklar1 alan disindaki alanlar i¢in dershaneye gitmektedir. B
grubundan atanmak istiyorsa da matematik, tarih, cografya gibi testler i¢in dershaneye

gitmektedir.

3- KPSS lisans sinavinda bazi A grubu kadrolar i¢in alan testi yapilmaktayken
miithendislik, veterinerlik vb. kadrolar i¢in alan testi uygulanamamasi sonucunda, ayni
kuruma bagvuran farkli fakiilte mezunlari arasinda haksizliklara yol agildig1 yoniinde itirazlar

gelmektedir.

Kamu Personel Se¢me Sinavi (KPSS) Kilavuzu’nda yer alan “TABLO-4 Mezun
Olunacak/Olunan Lisans Programi” tablosunda 1000’den fazla lisans programi bulunmakta
olup her bir bransta test uygulanmast miimkiin olamamaktadir. Kamudaki A grubu kadrolar
icin genel olarak Siyasal, Hukuk, IIBF béliimlerinden alim yapildig1 icin KPSS Alan Bilgisi

oturumlarinda o alanlardan testler uygulanmaktadir.

Diger taraftan miihendisler i¢in ortak bir sinav uygulanabilirli§i konusunda sikintilar
mevcuttur. Bunun nedeni ¢ok farkli miihendislik alanlar1 mevcuttur ve pek ¢ok farkli alan
dersi alinmaktadir. Pek ¢ok farkli miihendislik dali oldugu gibi ayni miihendislik i¢in farkl
tniversitelerde bile farkli miifredatlar uygulanmaktadir. KPSS’de yer alan testler

miihendislerin yapabilecegi nitelikte olup, kamuya giriste siralama i¢in uygun bir siavdir.

4- KPSS puanlarinin gegerliliginin 2 y1l olmasi, adaylar tarafindan smavlarin zorluk
derecesinin karsilastirilmasina ve elde edilen puanlarin es degerligini sorgulanmasina yol

agmaktadir.

Takip eden yillarda yapilan simavlara giren aday kitleleri birbirinden farkli oldugu icin
esdeger sinavlar olsa dahi, her bir sinav farkli ortalama ve standart sapmalara sahip olacaktir.
Bu durumun meydana getirdigi sonucu ortadan kaldirmak i¢in puan gecerliliginin 1 y1l olmasi

gerekmektedir.

5- Bir aday B grubu bir kadroya yerlestigi puani bir daha kullanamaz iken A grubu
kadro ilanlarmda bdyle bir simirlandirma bulunmamaktadir. Ozellikle yiiksek puan alan
adaylarin A grubu bir kadroya atanmis olsalar bile tiim smnav ilanlarma basvurmasi,
siralamada nispeten daha alt siralarda yer alan kisilerin Oniinii kesen bir durumu ortaya

cikarmistir.
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6- A grubu kadrolara girmek isteyen adaylarin KPSS’nin ardindan ikinci bir sinava
girmek zorunda olmasi, ilk basta planlanan sinav yiikiinlin azaltilmasi diislincesinin en

azindan adaylar agisindan gergeklesmedigini ortaya koymaktadir.

Kurumlar; uzman yardimciligi, denet¢i yardimciligi veya miifettis yardimciligi
alimlarinda talep ettigi KPSS puan tiirii ile basvuru alip adaylari siralamaya tabi tutmaktadir.
Kurum kendi biinyesinde, belli bir kontenjana gore siralamaya giren adaylara da yazili ve
s0zlii sinav uygulamaktadir. Bu yazili sinav; KPSS Alan Bilgisi testlerine gore daha kapsamli,
detayli olmaktadir. Esasen kurumlar KPSS’yi 6n eleme olarak kullanmaktadir. Boylece
basvuran biitiin adaylara yazili sinav yapmak yerine, kontenjana gore siralamaya giren daha

az adaya sinav yapilmis olmakta ve Kurum daha az sayida adayla muhatap olmaktadir.

7- Sorularmn Aday Islemleri Sistemi (AIS) iizerinden yayimlanmasinin veya sosyal
medyada paylasilmasinin da etkisiyle, sorulan bir sorunun tekrar sorulmamasi nedeniyle her
sene daha detay, daha zor sorularin yonetilmesi sinavin giderek zorlagsmasina neden olmustur.
Ozellikle egitim bilimleri veya sosyal bilimler alanlarinda, ¢ikmis sorulardan veya benzer
sorulardan sorulamamasi yliziinden bu alanlardaki testlerde yeni sorular bulunmak icin

zorunluluktan daha detaya inilmektedir.

Diger taraftan maas rejimi en Onemli tartisma alanlarindan birisidir. 2011 yilinda
yiiriirliige konulan 666 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile devlet memurlarinin maas
rejiminde esash bir diizenleme yapilmistir. Yapilan diizenleme ile farkli kurumlarda ayni ya
da benzer unvanlarda gorev yapanlarin maaslari esitlenmistir. Yapilan diizenleme goriiniirde
“esit ise esit iicret” uygulamasina olanak tanimistir. Ancak bu konuda yasanan Onemli
sorunlar bulunmaktadir. Yapilan diizenleme, “kurumsal” ya da “gdreve ait” kritik 6zellikleri
g0z ardi ederek, salt unvan iizerinden bir “esitlik” saglamaktadir. Ancak unvan esasli esitligin

adil bir maas rejimi anlamina gelmesi dogrultusunda analiz yapilmas1 gerekmektedir.

Kamu hizmeti sunumundaki dijitallesme, hizmet sunma anlayisinin degismesi kamusal
istthdamda uzaktan c¢alisma, parca zamanli ¢alisma, esnek calisma gibi kavramlarin
tartisilmasini giindeme getirmektedir. Diinyada kamusal istihdamda esnek zamanli istihdam
uygulamas1 ornekleri incelenebilir. Ogretmenler, emniyet personeli, saglik personeli, din
hizmeti sunan personel gibi ¢alisanlar dogrudan kamu hizmetini sunmak zorunda olduklari

icin zaten ‘“uzaktan” caligmalar1 digiliniilemez. Kamu calisanlariin en biiylik dilimini
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olusturan kesimler ¢ikarildiginda, geriye kalan ¢ok az sayidaki memur i¢in esnek ya da

uzaktan ¢alisma uygulamasinin degerlendirilmesi gerekmektedir.

2.2.9. Kamu Personelinin Yetkinlestirilmesi

Kamu personelinin hizmet igerisinde egitimi énemli tartisma alanlarindan bir tanesidir.
Her yil yurt i¢inde ve yurt disinda kamu personelinin egitilmesine dnemli miktarda kaynak
ayrilmaktadir. Bu kaynaklara iliskin verilerin toplanmasi, veriler esasinda hizmet i¢i egitime
iliskin makro hedefler belirlenmesi faydali olacaktir. Kamu insan giicii hizmet i¢i egitim

politikalar1 i¢in bir uygulama gergevesi ¢izilmelidir.

Tiim kamu personelinin ayn1 anda genel bir yetistirme programu ile yetistirilmesi ya da
egitilmesi beklenemez. Burada onemli olan merkezi ve kurumsal egitimlerin isbirligi ve
esglidiim igerisinde gergeklestirilmesidir. Kamu personelinin yetkinlestirilmesinde iki temel
yol izlenebilir. Oncelikle her kurumun kendi 6zgiin kosullar1 ve gereksinimlerini karsilayacak
bigimde kurumsal egitimler yapilmasi saglanmalidir. ikinci olarak tiim kamu personelini

ilgilendiren ve yeni gelismeler konusunda yapilacak merkezi egitimler yapilmalidir.

2.2.10. Kamu Personelinin Verimliligi ve Motivasyonu

Kamu personelinin verimliligi bir diger tartisma konusudur. Kamu personelinin
statiistiniin kamu hukuku catis1 altinda diizenlenmesi personelin verimliligini etkileyen 6nemli
unsurlardan biri sayilmaktadir. Kamu hukuku i¢inde yapilan diizenleme dolayisiyla kamu
personeli (memurlar ya da diger kamu gorevlileri) hakkinda yapilacak is ve islemler 6zel
prosediirlere tabi olmaktadir. Kamu calisaninin ise alinmasi, goreve baslatilmasi, hakkinda
disiplin sorusturmasi yapilmasi, ceza verilmesi, gorevine son verme gibi islemlerin timii
ayrintili bicimde diizenlenmis kurallara gore yapilmaktadir. Ayrintili kuralara tabi olma
yaninda yapilan tim bu islemlerin hukuki denetimi idari yargi mercileri eliyle
yuriitiilmektedir. Bu siiregler, kamu personel rejimini genel olarak yavas isler bir hale

getirmektedir.

Yargi kararlariyla uygulamada kamu personel rejimine yeni bir boyut kazandirmaktadir.
Idari yargi mercileri denetim siirecinde sozlesmeli personeli de memur statiisiine
yaklastirmaktadir. Ornegin sézlesmeli personelin dzliik haklarina iliskin 6zel bir diizenleme
yapildiktan sonra dava agilmasi lizerine yargi mercileri tarafindan verilen bir karar sonrasinda

bir anda s6zlesmeli personel memur statiisiine yaklastirilabilmektedir.
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Devlet memurlarinin verimliliginin ya da performansinin 6l¢iilmesine iliskin somut ve
genel bir diizenleme bulunmamaktadir. 2011 yilinda sicil sisteminin kaldirilmasindan sonra
yeni bir degerlendirme sistemi kurulmamistir. Yeni bir degerlendirme sistemi kurulmadig:
gibi calisanlarin verimliligini 6lgecek araglar da gelistirilmemistir. Kamu ¢alisani i¢in en
genel anlamda tek performans 6l¢iitii, ¢alisanin mesai saatlerinde gorev mahallinde olmasidir.
Mesai saatlerine uyan personel genel olarak gorevlerini yani kendisinden beklenen
performansi1 yerine getirmis sayilir. Bunun en Onemli sebebi kamu kurumlarinin hem
kurumsal hem de bireysel performans programlari bulunmamasidir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun temel amaci kamu kurumlarinin stratejik plan ve performans
programlari ¢er¢evesinde somut calisma hedefleri gelistirmeleri ve bu hedeflere uygun olarak
hem kurumsal hem de bireysel performans programlari gelistirmelerinin saglanmasidir.
Uygulamada bu hedef ger¢eklesme olanagi bulamamustir. Stratejik planlarda yer verilen temel

hedefler ¢aliganlar i¢in somut bireysel hedeflere dontistiiriilememistir.

Calisanlarin statii hukukuna gore istihdam edilmesi ve sézlesmeli ¢alisanlar dahil kamu
personelinin idari yargi rejimine tabi olmasi somut bireysel hedefler gelistirilmesi siireglerini
yavaslatmaktadir. Is giivencesi, memurlarin politik etkilerden uzak bigimde, sadece kamu
yararim korumak giidiisiiyle gorev yiiriitmelerini saglamak iizere gelistirilmistir. s giivencesi
ile verimli ¢alisma ortaminin saglanmasi arasindaki dengenin 1yi kurulmasi gerekmektedir.
Bir baska deyisle kamu yararina ¢alismay1 saglamak i¢in getirilmis statiiter yapi, verimli

calismanin 6niine engel olmamalidir.

2.3. Sorumlu Kurum ve Kuruluslar

Tiirkiye’de kamu personel yonetiminde merkeziyet¢i bir yapr s6z konusudur.
Dolayisiyla bu alanda merkezi diizeyde gorev yapan az sayida kamu kurumu bulunmaktadir.

Asagida s6z konusu kamu kurumlar1 hakkinda genel bilgiler sunulmustur.

2.3.1. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin niivesi 29 Mayis 1934 tarth ve 2713 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 27 Mayis 1934 tarih ve 2450 sayili iktisat Vekaleti Teskilat ve
Vazifeleri Hakkinda Kanunla, “Is ve Isciler Biirosu” adiyla olusturulmustur. 15 Haziran 1936
tarih ve 3330 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 8 Haziran 1936 tarih ve 3008 sayili Is

Kanunu ile Is ve Isciler Biirosu, Is Dairesi haline getirilmistir.
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Calisma Bakanlig1, Devlet Dairelerinin Bakanliklara Ayrilmas1 Hakkindaki 3271 sayili
Kanunun 1’inci maddesine dayanilarak, Basbakanin 7 Haziran 1945 tarih ve 6-376/6 sayili
teklifi lizerine 7 Haziran 1945 tarih ve 4/591 sayili Cumhurbaskanligi tezkeresi ile kurulmus
daha sonra 27 Haziran 1945 tarih ve 6042 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 22 Haziran
1945 tarih ve 4763 sayili Calisma Bakanligi’nin Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki Kanun
cikarilmigtir. 30 Ocak 1946 tarih ve 6219 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 28 Ocak 1946
tarih ve 4841 sayili Calisma Bakanligi’nin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun ¢ikartilmis
olup, 4763 sayil1 Kanuna gore daha genis bir gérev tanimi yapilmis, merkez ve tasra tegkilati

ile ilgili diizenlemeler getirilmistir.

17 Aralik 1974 tarih ve 4-1040 sayili Cumhurbagkanligi Tezkeresi ile Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 kurularak Sosyal Sigortalar Kurumu ile BAG- KUR bu Bakanliga baglanmstir. 13
Aralik 1983 tarih ve 184 sayili Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname (R.G. 14 Aralik 1983) ile Caligma
Bakanlig1 ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: birlestirilerek Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
adiyla yeniden teskilatlandirilmistir. Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 184 Sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname’nin
Baz1 Hiikiimlerinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname Degistirilerek 9
Ocak 1985 tarihinde 3146 Sayili Kanun yiiriirliige girmistir. Daha sonra, 4 Ekim 2000
tarithinde yiiriirlige giren 618 sayili KHK ile Bakanlik yeniden yapilandirilarak Sosyal
Giivenlik Kurumu Baskanligi, Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii kurulmus ve Dis

Miskiler ve Yurtdist Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii yeniden yapilandirilmistir.

Bakanligin Yurt Dis1 Teskilati, 1960’11 yillarin basindan itibaren gelisen ve {lilkemiz i¢in
yeni bir olgu niteligindeki sanayilesmis Avrupa iilkelerine diizenli Tiirk isgiicii sevkiyati ile
dogan ihtiya¢ sonucu ihdas edilmistir. Basta Almanya Federal Cumhuriyeti’ne olmak iizere,
diger Avrupa iilkelerine giden Tiirk isgiiciiniin Ulkemizdekinden farkli ve yabanci toplumsal
cevrede ve degisik yasam kosullarinda devlet eliyle destek gérmesi ve sorunlarina ¢éziim
bulunmas1 amaciyla bulunduklar1 {ilkelerdeki Biiyiikelgiliklerimizin nezdinde Calisma
Miisavirlikleri ve Baskonsolosluklarimiz biinyesinde de Calisma Ataselikleri kurulmasi

yoluna gidilmistir.
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16 May1s 2006 tarih ve 5502 sayili Kanun ile Sosyal Sigortalar Kurumu, BAG- KUR ve
Emekli Sandig1 Sosyal Giivenlik Kurumu adi altinda birlestirilmis ve Sosyal Giivenlik
Kurumu Bakanligin ilgili kurulusu haline getirilmistir. 21 Eyliil 2006 tarih ve 5544 sayili
Kanun ile Bakanligin ilgili kurulusu olarak Mesleki Yeterlilik Kurumu kurulmustur. 08
Temmuz 2011 tarih ve 27988 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bagbakanlik Tezkeresi ile
Devlet Personel Baskanhigi ile Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel
Midiirligi Bakanlik ile iliskilendirilmistir. 02 Kasim 2011 tarih ve 28103 (miikerrer) sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 665 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bakanlik Teftis
Kurulu Baskanlig: ile Tiirkiye Is Kurumu Teftis Baskanligi kaldirlarak Is Teftis Kurulu
Baskanligi ile birlestirilmistir. Ayn1 Kanun Hilkkmiinde Kararname ile Bakanligin tasra
teskilati olan 22 Bolge Miidiirliigii ve 1 Sube Miidiirliigii de Calisma ve Is Kurumu il
Miidiirligiine doniistiiriilmiistiir. Bakanligin yiirtirliikte bulunan teskilat kanunu 09 Ocak 1985
tarih ve 3146 sayili “Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhiginin Teskilat ve Gorevleri

Hakkinda Kanun”dur.?

Anilan teskilat Kanunu’nda Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanliginin gorevleri su

sekilde siralanmastir:

a) Calisma hayatim1 diizenleyici, is¢i - isveren iligkilerinde c¢alisma barisinin

saglanmasini kolaylastirici ve koruyucu tedbirler almak,
b) Calisma hayatindaki mevcut ve muhtemel meseleleri ve ¢oziim yollarini arastirmak,

¢) Ekonominin gerektirdigi insan giiciinii saglamak icin gerekli tedbirleri arastirmak ve

uygulanmasinin saglanmasina yardimci olmak,

d) Istihdami ve tam calismay1 saglayacak, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltecek

tedbirleri almak,

e) (Ek: 28/07/2016-6735/27 md.) Uluslararasi isgiiciine iligkin politika belirlemek ve bu

politikanin uygulanmasina iliskin ulusal ve uluslararasi diizeyde faaliyette bulunmak,

f) (Degisik : 24/08/2000 - KHK - 618/16 md.; Iptal: Ana.Mah.nin 31/10/2000 tarih ve
E.:2000/62, K.:2000/35 sayili Karari ile; Degisik:16/07/2003 - 4947/12 md.) Calisanlarin

mesleki egitimlerini saglayici tedbirler almak,

g) Engellilerin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbirler almak,

20 https://www.csgh.gov.tr/media/3978/stratejikplan_2017_2021.pdf., E: 15.02.2018.
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h) (Degisik : 15/05/2008-5763/30 md.) is saglig1 ve giivenligini saglayacak tedbirlerin

uygulanmasini izlemek,
1) Calisma hayatin1 denetlemek,
j) Sosyal adalet ve sosyal refahin ger¢eklesmesi igin gerekli tedbirleri almak,

k) Cesitli fizyolojik, ekonomik ve sosyal risklere karst sosyal sigorta hizmetlerini

uygulamak,

1) Sosyal giivenlik imkanini1 saglamak, yayginlastirilmasi ve gelistirilmesi i¢in gerekli

tedbirleri almak,

m) Yabanci iilkelerde ¢alisan Tiirk is¢ilerinin ¢alisma hayati ve sosyal glivenlikle ilgili

meselelerine ¢6ziim yollar1 aramak, hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek,

n) Calisma hayatin1 gelistirmek icin calisanlari koruyucu ve g¢alismay:1 destekleyici

tedbirleri almak,

0) (Degisik:16/05/2006-5502/42 md.) Bagli ve ilgili kuruluslarin amaglari ve ozel

kanunlar1 geregince idare edilmesini saglamak ve denetlemek,
p) Is istatistiklerini derlemek ve yaymlamak,
r) Cesitli mevzuatla verilen diger gérev ve hizmetleri yapmak.

s) (Ek: 15/05/2008-5763/30 md.) Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini dnleyici ve
koruyucu  hizmetleri  yiirlitenlerin ~ niteliklerini ~ belirlemek,  egitimlerini  ve

sertifikalandirilmalarini saglamak,

s) (Ek: 15/05/2008-5763/30 md.) Mesleki yeterlilik sisteminin olusturulmasi ve

isletilmesi icin gerekli tedbirleri almak.

2.3.2. Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE), Tiirkiye Cumhuriyeti
Hiikiimeti ve Birlesmis Milletler Orgiitii (BM) arasinda yapilan bir teknik yardim anlasmasina
dayamlarak 1952 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi'nin biinyesinde
kuruldu. 1958 yilina kadar bu akademik kurum igerisinde miistakil bir bicimde islevlerini
yiiriiten TODAIE, 1958 yilinda kabul edilen 7163 sayili Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii Teskilat Kanunu (Resmi Gazete, 25/06/1958) ile tiizel kisilik kazanmis ve bilimsel,
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yonetsel ve mali 6zerklige sahip olmustur. Ancak, 2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili

Kamu Mali Yonetimi Kanunu ile Enstitii’niin mali 6zerkligi asinmustir.

7163 sayili Yasada Enstitii’niin kurulus amaci, Tiirkiye ve yakin cografyasina, kamu
yonetiminin ¢agdas gelisimine yoOnelik bilimsel ¢alismalar yaparak, idare sanatina eleman
yetistirmek ve memurlarin yonetici olarak yetismesini hedeflemek ve kamu yonetimi alani

icin 6gretim elemani yetistirmek olarak tanimlanmistir.

TODAIE kuruldugundan itibaren kurulus yasasi ile belitlenen islevlerini yerine
getirmede etkin bir kurum olarak Tiirk kamu yOnetimine damgasint vurmustur. Bu
dogrultuda, Oncelikle arastirma etkinlikleri kamu yOnetiminin diizenlenmesinde rehber
metinler olarak kullanilmistir. TODAIE tarafindan 1963 yilinda yayilanan Merkezi Hiikiimet
Teskilati Arastirma Projesi Raporu (MEHTAP), 1971 yilinda yayinlanan Idari Reform
Danisma Kurulu Raporu ve 1991 yilinda hazirlanan Kamu Yonetimi Arastirma Projesi
Raporu (KAYA) Tiirk Kamu Yo&netiminin reform silirecine yon veren temel belgelerdir.
TODAIE nin egitim etkinliklerinden 4.125 lisansiistii dgrenci faydalanmis, kisa siireli egitim
programlariyla da (5.414°4 2011 yilinda olmak {izere) 50.000’1 askin kamu gorevlisi
egitilmistir.

TODAIE, iilkemizde kamuda iist diizey yonetici yetistirmek amaciyla kurulmus,
kendine 6zgl bir akademik kurumdur. Enstitii’niin Tiirkiye’deki akademik yasam ile bagi,
yalnizca bilimsel islevli bir kurum olmasit disinda, personel istihdam bi¢imiyle de
kurulmustur. TODAIE, temel islevlerini yerine getirmek amaciyla akademik personel
istihdam etmektedir. 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu ile Enstitii’niin 6gretim
elemanlari, iniversite Ogretim elemani olarak kabul edilmistir. Enstiti’niin akademik
personeli bu cergevede yiiksek Ogretim personeli olarak kabul edilmektedir. Enstitii bu
dogrultuda kamu yo6netimi alaninda bilimsel islevlerini, Profesér, Dogent, Yardimci Dogent,

Asistan, Ogretim Gorevlisi ve Okutman kadrolari aracilifiyla yerine getirmektedir.

Enstitii ana amacin1 gergeklestirmek i¢in ii¢ temel, iki de yardimci olmak iizere bes
isleve sahiptir. TODAIE’nin birinci temel islevi, egitim ve dgretim faaliyetleridir. Enstitii bu
islevini, kamu yonetimi alaninda egitim vererek; kamu gorevlilerinin ¢agdas kamu yonetimi
ilkeleri ¢ergevesinde yetigsmelerini saglayarak, bu konuda tedbirler alarak ve destekleyerek;

kamu yonetimi alani i¢in 6gretim elemani yetistirerek yerine getirir.
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Enstitii’niin Yasa ile belirlenmis ikinci temel islevi arastirma ve yardim etkinlikleridir.
Bu etkinlikler ii¢ ana baslikta ifade edilebilir; kamu yonetimi ile ilgili sorunlar iizerine
arastirma ve inceleme yapmak; kamu yonetimi alaninda Ogretim malzemesi olusturmak;
ilgililerin talepleri lizerine kamu yonetimini iyilestirme yoniinde alinacak tedbirler hakkinda
tavsiyelerde bulunmak, bu konuda uzmanlar1 gorevlendirmek, kamu yonetimi ile ilgili

konularda gortis bildirmektir.

Enstitii’niin iiclincii temel islevi, kamu yonetimi alaninda derleme ve yayin hizmeti
vermektir. Bu islev yine ii¢ ana baslikta gerceklemektedir; kamu yonetimi alaninda yurt igi ve
yurt dis1 gelismeleri ve yapilan arastirma, inceleme ve yayinlari takip etmek ve derlemek;
yapilan arastirma ve incelemeleri kitap, makale gibi araclarla yaymlamak; kamu yonetimi ile
ilgili yabanci arastirmalar1 Tiirkge’ye terciime etmek, Tiirkce eserleri yabanci dillere terciime

etmek ve yaymlamaktir.

Bu tii¢ temel isleve yardimci olmak tizere iki islev daha orgiit Yasasi tarafindan hiikkiim
altima alinmustir. Bu islevlerden bir tanesi, kamu yonetimi alanma her tiirlii arastirma ve
burslarla destek vermek ve kamu yonetimi alaninda Enstitii i¢i ve disina yurt i¢i ya da yurt
dis1 arasgtirma burslart saglamaktir. Bir diger islev, Enstitii’niin yurt i¢i ve yurt dig1 bilimsel
kuruluslarla igbirligine iliskindir. Buna gore Enstitii yurt i¢i ve yurt disinda kamu yonetimi
alan ile ilgili bilimsel kuruluslarla igbirligi yaparak, yukarida belirlenen gorevlerini yerine

getirir.

TODAIE, Teskilat Kanunu’ndaki islevler yaninda, kurulan dort merkez aracihigiyla da
gorevlerini yerine getirmektedir. Bu dort merkez, insan haklar1 alaninda aragtirma ve derleme
yapan Insan Haklar1 ve Vatandaslik Calismalar1 Merkezi; yerel yonetimler alaninda arastirma
ve egitim yapan Yerel Yonetimler Arastirma ve Egitim Merkezi; kisa siireli egitim
programlar1 hazirlayan Siirekli Egitim Merkezi ve Enstiti’niin uluslararas: iligkilerini

yonlendiren Dis iligskiler Merkezi’dir.

Insan Haklar1 ve Vatandashk Calismalari Merkezi, Tiirkiye’de insan haklar
diisiincesinin gelismesine ve kamu yonetiminin bu alandaki gereksinimlerinin karsilanmasina
yardimc1 olmak amaciyla 1975 yilinda kurulan TODAIE Insan Haklar1 Arastirma ve Derleme
Merkezi’nin, c¢alisma alanina vatandaslik ¢alismalarinin  katilmasiyla 2009 yilinda

faaliyetlerine baglamistir.
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Yerel Yonetimler Merkezi, ulusal diizeyde il 6zel idaresi genel sekreteri ve birim
baskanlar ile belediye baskanlari, bagkan yardimcilari, genel sekreter ve yardimcilart dahil
olmak tizere yerel yonetim birimleri ve bagh kuruluslarinda galisanlara yonelik egitim ve
yetistirme programlar1 diizenlemek, bu kuruluslara danigsma hizmeti saglamak, yerel
yonetimlerin gelistirilmesine ve etkili, verimli ¢alismalarinin saglanmasina yonelik arastirma

faaliyetlerini planlamak ve yiiriitmek tizere 1989 yilinda kurulmustur.

Siirekli  Egitim Merkezi, kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet i¢i egitim
gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik olarak istemde bulunduklari ¢esitli kurs, seminer ve
benzeri tiirde siirekli egitim niteligindeki hizmetleri yiiriitmek; kisa siireli uzaktan egitim
programlar1 yolu ile kamu personelinin yeterliliklerini gelistirici etkinlikler diizenlemek;
Enstitliniin ilgi alani i¢inde bulunan konularda kisa siireli egitim projeleri planlamak ve

diizenlemek tizere, Mayis 2000°de kurulmustur.

Dus liskiler Merkezi, TODAIE’ye verilmis olan Tiirkiye ve Orta Dogu iilkelerinde
Kamu Yonetimi alaninda yapilan arastirma ve 6gretim faaliyetlerinin esgiidiim merkezi olma
gorevini degisen ve gelisen diinya kosullarinda daha etkili ve verimli olarak yerine getirmek
ve TODAIE’ nin yurtdisi egitim, dgretim ve idari calismalarini yiiriitmek iizere 2009 yilinda

kurulmustur.

Uzaktan Egitim Merkezi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi etkilesimli ortam,
¢oklu ortam ve smirsiz bilgiye ulasabilme olanaklarini kullanarak kurum ve kuruluslarin
uzaktan egitim ihtiya¢ ve isteklerine yardimeci olmak; Enstitii’de verilmekte olan dersleri
internet ortaminda e-6grenme ile desteklemek, Enstitii gorev alaniyla ilgili ihtiya¢ duyulan
alanlarda uzaktan egitim temelli sertifika programlari ile lisansiistii egitim 6gretim program
ve faaliyetlerini diizenlemek; bu kapsamdaki ders, program ve uygulamalar yiiriitmek

amaciyla 13 Haziran 2012 tarihinde kurulmustur.?!

2.3.3. Devlet Personel Baskanhgi

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yabanci uzman raporlarinin iilkenin personel rejimine
iliskin gozlem ve Onerileri ile gittikge bozulan personel sistemimizin ortaya g¢ikardigir koklii
bir reform gereksinimi bu alandaki boslugu dolduracak bir kurumun kurulmasini giindeme

getirmistir. Bunun sonucunda Devlet Personel Dairesi 13 Aralik 1960 tarihinde Milli Birlik

2L http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/ZDIUi+ TODAIE_STRATEJIK_PLANI.pdf, E:18/02/2018
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Komitesince kabul edilen, 160 sayili Devlet Personel Dairesi Kurulmasi Hakkinda Kanun ile

kurulmustur.

Devlet Personel Dairesinin kurulmasini gerektiren sebeplerin basinda; kamuda
calisanlara Odenecek iicretin, goriilen hizmetle orantili olmasi ve nesnel Olgiitlere gore
belirlenmesinin saglanmasi, kadrolarin tarafsiz ve yetkili bir organin incelemesinden sonra
onaylanmasi suretiyle, ayn1 gorevler icin farkli dereceler tespitinin Onlenmesi, iicretlerin
zaman icinde degisen fiyatlar1 yakalamasina imkan taniyacak diizenlemelere gidilmesi,
kurumlarin personelinin mali durumunu iyilestirmek gayesiyle bozduklar1 {icret dengesinin
diizeltilmesi bulunmaktadir. Devlet Personel Dairesinin teskilat yapisina iligkin gergeve
diizenleme; 160 sayil1 Kanunun 1 inci maddesinde yer almaktadir. Buna gore, Devlet Personel
Dairesi bir Bagkan ve bes iiyeden olusan Devlet Personel Heyeti ile bir Genel Sekreter ve ona
bagli teknik sube ve biirolardan meydana geliyordu. Zaman igerisinde kamu personel rejimine
iliskin isleri ve kamu personel reformunu gerceklestirmek iizere kurulan Devlet Personel
Dairesinin, daha etkili calismalar1 yerine gerceklestirebilmesi i¢in yeniden yapilandirilmasi

gerektigine dair yaygin bir kanaat olusmustu.

Dairenin yeniden diizenlenmesine iligkin ilk resmi goriislerin 1973 Y1l icra Planinda ve
bunu takip eden diger icra planlarinda ifade edildigi goriilmekle beraber bu husustaki
kararliligin en 6nemli yansimasi Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ortaya ¢gikmust.
Planda; Devlet Personel Dairesinin merkezi kamu yonetimini gelistirme birimi niteligini de

kazanacak bi¢cimde yeniden diizenlenmesi 6ngoriilmiistiir.

Personel reformunu gergeklestirme ve Devlet Personel Dairesini yeniden diizenleme
caligmalar1 belli bir ivme kazandiktan sonra 27 Eyliil 1980’de Milli Giivenlik Konseyinde
okunan 46. Hiikiimet’in programinda, Tiirk kamu yOnetiminin biitiiniiyle gézden gecirilmesi,
kisa siirede pratik diizenlemelere gidilmesi, kamu hizmetlerinin goériilmesindeki aksamalarin
en kisa siirede giderilmesi, basit, sade ve pratik yontemler gelistirilerek uygulamaya
konulmas1 6ngériilmiistiir. Bu amagla Devlet Personel Dairesi uzmanlariin da istirak ettikleri
cesitli Bakanlik ve Kurum temsilcilerinden olusan Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme
Komisyonuna bir rapor hazirlatilmistir. Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme adi verilen
Rapor, kamu yOnetimimizin aksayan ve sorun teskil eden noktalarini ortaya koyarak, bu
hususlara ¢6ziim getirmeye yonelik oneriler de bulunmustur. 17.06.1982 tarih ve 2680 sayili

Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Kurulus, Gorev ve Yetkilerinin Diizenlenmesi ile ilgili Yetki

29



Kanunu ile Bakanlar Kuruluna Kanun Hiikmiinde Kararname ¢ikarma yetkisi verilmis ve
boylece Kamu YoOnetimini Yeniden Diizenleme Komisyonunun Onerilerinin yerine
getirilebilmesi i¢in kanunlagsmasi imkani da dogmustur. S6z konusu Yetki Kanunu
cercevesinde, Devlet Personel Dairesi yerine Bagbakanlik Devlet Personel Bagskanligi,
08/06/1984 tarihli ve 217 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulmustur. Son olarak
11/10/2011 tarihli ve 662 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile de Baskanligin teskilat
yapisinda bazi degisiklikler yapilmistir.??

217 sayili Kanun Hilkkmiinde Kararnamede DPB’nin gorevleri asagidaki gibi

siralanmustir:

a) Kamu personelinin hukuki ve mali statiisiiniin ve uygulanmasinin esaslarini tespit
etmek, bunlarin diizenlenmesi ve gelistirilmesiyle ilgili ¢aligmalar1 yapmak, gerekli kanun,

tiizlik ve yonetmelik tasarilar ile diger idari metinleri hazirlamak,

b) Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaglarini karsilamak i¢in uygulanacak

usul ve esaslar1 diizenlemek ve bu konuda gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

c) Personel ve teskilatlanma konular ile ilgili olarak kamu kurum ve kuruluslarinca
hazirlanan ve Baskanliga sunulan kanun, tiiziik ve yonetmelik tasar1 ve tekliflerini incelemek,

bunlar1 goriis ve teklifleriyle birlikte Bagbakanliga sunmak,

d) Personel idari usul ve esaslarla ilgili konulardaki uygulamalar1 takip ve
degerlendirmek, kamu kurum ve kuruluslarindan raporlar ve teklifler istemek, gerektiginde
toplantilar diizenlemek degerlendirme sonuglarina gore alinacak tedbirleri teklif etmek, bu

alanda gerekli inceleme ve arastirmalar1 yapmak,

e) Kadro ve unvan standardizasyonu, is analizleri de dahil olmak iizere gorev alanina
giren konularda gerekli her tiirlii arastirma ve incelemeleri yapmak veya yaptirmak, Personel

rejimleri arasinda uyum ve denge saglamak, bu konularda gerekli ilke ve esaslar1 tespit etmek,

f) Kamu personeli ile ilgili hususlarda her ¢esit istatistiki bilgileri toplamak, umumi

personel kayitlarin1 merkezi olarak tutmak,

g) Personel mevzuati ve teskilatlanma ile 1ilgili konularda, kamu kurum ve
kuruluglarinda degisik uygulamalar1 onleyecek ve uygulama birligini saglayacak tedbirleri

tespit etmek ve uygulamay1 izlemek,

22 http://www.sp.gov.tr/tr/stratejik-plan/s/702/Devlet+Personel+Baskanligi+2013-2017, E:18/02/2018.
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h) Kamu kuruluslarinda, personel planlamasi yapilmasi ve uygulamasina yardimci
olmak ve her kademede gorevli personelin hizmet i¢inde egitilmesi ve yetistirilmesi ile ileriki
kadrolara hazirlanmalarini saglamak {izere gerekli egitim programlarinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve bunlarin takip ve degerlendirilmesine ait esaslar1 diizenlemek ve bu alandaki

uygulamalar1 denetlemek,

1) Hizmet oncesi Egitim Kurumlarinin Miifredat Programlarina, Kamu gorevlerinin
gerektirdigi niteliklerin ve bilgi ve aliskanliklarinin kazandirilmasma yararli konularin

yansimast i¢in gerekli koordinasyon ve calismalar1 yapmak,

k) Bu Kanun Hilkkmiinde Kararname kapsamina dahil kurumlarin gorevlerinde,
gorevlerin  boliinlisiinde, teskilatinda, metotlarinda ve mevzuatinda ortaya ¢ikacak
aksakliklari, bozukluklar1 ve eksiklikleri giderecek calismalar yapmak ve bu amagla
hazirlanacak tasar1 ve teklifler ile yeniden kurulacak kurumlarin teskilat ve gorevleri hakkinda

gorlis vermek,

1) Personel rejiminin esaslarini tespit etmek, Devlet Personel Politikasinin tespitinde ve

uygulanmasinda Bakanlar Kuruluna yardimci olmak ve koordinasyonu saglamak.

2.3.4. Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhg

Cumbhuriyetin ilanindan 1936 yilina kadar olan donemde sosyal giivenlik ile ilgili
hiikiimler mevzuatta sinirli olarak yer almistir. Tiirkiye’de sosyal sigortalar ve sigorta kollar
ilk kez 12/06/1936 tarihli ve 3008 sayil1 Is Kanunu ile getirilmistir. 13/01/1943 tarihli ve 4357
sayill Kanun ile Milli Egitim Bakanligma baglh Ilkokul Ogretmenleri Saglik ve Sosyal
Yardim Sandig1 (ILKSAN) kurulmustur.

Ulkemizde is kazasi, meslek hastaligi ve analik sigortasi, 27/06/1945 tarihli ve 4772
sayillt Kanun’un yiiriirliige girmesiyle uygulanmaya baslamistir. Yine, 16/07/1945 tarihinde
4792 sayili Kanun ile Is¢i Sigortalar1 Kurumu, yani Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK)
kurulmus ve 01/01/1946 tarihinde faaliyete baslamistir. Ayrica, Haziran 1957’den itibaren
6900 sayili Kanun ile de maluliyet ve 6liim sigortasi uygulanmaya baslanmistir. Memur ve
diger kamu gorevlilerinin sosyal giivenliginin saglanmast amaciyla, 1934-1947 yillan
arasinda Devlet Demir Yollar1 ve Isletmeleri Umumi Idaresi memurlarindan, koy
ogretmenleri ve saglik memurlarina kadar uzanan 11 ayr1 emekli sandig1 kurulmustur. Bu

sandiklarin tiimii 01/01/1950 tarihinde yiiriirliige giren 08/06/1949 tarihli ve 5434 sayili T.C.
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Emekli Sandigi Kanunu ile birlestirilmis, bu alandaki dagmiklik ve c¢esitlilik sona

erdirilmistir.

1961 Anayasasinin 48’inci maddesine gore, “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir.
Bu hakki saglamak i¢in sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilati kurmak ve kurdurmak

b

Devletin oddevlerindendir.” Bu hiikiim ile sosyal giivenlik, anayasal bir nitelige sahip
olmustur. Bu donemde ilk olarak 03/01/1961 tarihli ve 205 sayili Kanunla kisa adi OYAK
olan Ordu Yardimlasma Kurumu kurulmustur. Bu diizenleme ile ordu mensuplarina ek sosyal
giivenlik saglamak amaglanmistir. 01/03/1965 tarihinde yiiriirliige giren 17/07/1964 tarihli ve
506 sayili Kanun ile is kazalari, meslek hastaliklari, analik, malulliik, yaslilik, 6liim sigorta
kollar1 birlestirilmistir. Ulkemizde esnaf ve sanatkarlar ve diger bagimsiz ¢alisanlarin sosyal
giivenligi icin 02/09/1971 tarihli ve 1479 sayili Kanun ile Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger
Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu (BAG-KUR) kurulmus, 01/10/1972 tarihinde
Kanunun sigortalilikla ilgili hiikiimleri uygulamaya konulmustur. Bu Kanuna tabi sigortalilara
saglik sigortast yardimlari ise 01/01/1986 tarihinden itibaren verilmeye baglanmistir.
10/09/1977 tarihli ve 2108 sayili Muhtar Odenek ve Sosyal Giivenlik Kanunu ile kdy ve
mahalle muhtarlarmin  BAG-KUR kapsaminda zorunlu sigortali olmalar1 saglanmus,
04/05/1979 tarihli ve 2229 sayili Kanun ile herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna tabi
olmayan Tiirk vatandaslariyla ev kadinlarma BAG-KUR kapsaminda istege bagli sigortali
olma hakki verilmis ve bu sigortalilarin da zorunlu sigortalilarla ayn1 hak ve miikellefiyetlere
tabi olmas1 Ongoriilmiistiir. Bu donemde sosyal yardimlarla ilgili yasal diizenlemeler de
yapilmistir. Bunlardan en 6nemlisi 01/07/1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yasimi Doldurmus
Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun’dur.
Ayrica, 24/02/1968 tarihli ve 1005 sayili Kanun ile istiklal madalyas: verilmis bulunanlara
vatani hizmet tertibinden seref aylig1 baglanmasi, 03/11/1980 tarihli ve 2330 sayil1 Kanun ile
de gorevleri nedeniyle yaralanan yahut 6len bazi kamu gorevlilerine nakdi tazminat verilmesi

ve aylik baglanmasi gibi yasal diizenlemeler de yapilmistir.

1982 Anayasasmin 60’inc1 maddesindeki “Herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir.
Devlet, bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar.” hikkmii ile 1961
Anayasasinda oldugu gibi sosyal gilivenlik hakki anayasal niteligini devam ettirmistir. Diger
yandan, 17/10/1983 tarihli ve 2925 sayil1 Tarim Iscileri Sosyal Sigortalar Kanunu ile tarimda
stiireksiz ve hizmet akdi ile calisanlarin sosyal giivenligi, SSK araciliiyla saglanmistir. Yine,

ayni tarihte kabul edilen 2926 sayili Kanunla da, tarimda kendi adina ve hesabina ¢alisanlarin
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sosyal giivenligi, BAG-KUR araciligiyla saglanmistir. Ayrica, SSK’nin idari organlari,
06/08/2003 tarihinde yiiriirliige giren 4958 sayili Kanun ile Bagkanlik altinda Saglik Isleri ve
Sigorta Isleri Genel Miidiirliigii seklinde olusturulmus, bdylece sigorta ve saglik hizmetleri

idari yonden birbirinden ayrilmistir.

Devlet memurlari, hizmet akdine gore ¢alisanlar, tarim islerinde ¢alisanlar, kendi adina
ve hesabina bagimsiz calisanlar ile tarimda kendi adina ve hesabina bagimsiz galisanlar
kapsayan bes farkli emeklilik sisteminin, hak ve yiikiimliiliiklerin esit olacag tek bir
emeklilik sistemine doniistiiriilmesi i¢in yukarida tarihsel gelisimleri Ozetlenen SSK
Baskanlig1, BAG- KUR Genel Miidiirliigii ve T.C. Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigiinii ayn
cat1 altinda toplayan Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), 20/06/2006 tarihli ve 26173 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 5502 sayili Kanunla kurulmustur. 5502 sayili
Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu’nun yiiriirliige girmesinden sonra 24/11/2006 tarihinde
Kurumun ilk Genel Kurul toplantisi yapilmis, secimle gelen Yonetim Kurulu {yelerinin
28/11/2006 tarihinde goreve baslamalariyla birlikte SSK, BAG-KUR ve T.C. Emekli

Sandigimin tiizel kisilikleri sona ermistir.?
Kurulus Kanununda SGK’nin gérevleri asagidaki gibi siralanmistir:

Kurumun temel amaci; sosyal sigortacilik ilkelerine dayali, etkin, adil, kolay erisilebilir,
aktlieryal ve mali acidan siirdiiriilebilir, cagdas standartlarda sosyal giivenlik sistemini

yiriitmektir.
Kurumun gorevleri sunlardir:

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalar1 ile yillik uygulama programlarini dikkate
alarak sosyal giivenlik politikalarim1 uygulamak, bu politikalarin gelistirilmesine yonelik

caligmalar yapmak,

b) Hizmet sundugu ger¢ek ve tlizel kisileri hak ve yiikiimliiliikleri konusunda
bilgilendirmek, haklarmin kullanilmasim1 ve yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini

kolaylastirmak,

¢) Sosyal giivenlige iliskin konularda; uluslararasi1 gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi

ve uluslararasi kuruluslar ile igbirligi yapmak, yabanci lilkelerle yapilacak sosyal giivenlik

23 http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/pDCAS+SGK StratejikPlan_2017_2019.pdf, E: 18/02/2018
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sozlesmelerine iligkin gerekli calismalar1 yiirtitmek, ustline gore yiiriirlige konulmus

uluslararasi antlagsmalart uygulamak,

d) Sosyal giivenlik alaninda, egitim, arastirma ve danismanlik faaliyetleri yapmak ve

yaptirmak, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve isbirligini saglamak.
2.4.5. Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

Ulkemizde kamu istihdam hizmetlerine iliskin ilk yasal diizenleme 1936 tarihli 3008
sayill Is Kanunu’dur. S6z konusu Kanun is ve is¢i bulma araciligi yapan 6zel biirolarin
yasaklanmasini ve istthdam hizmetlerinin kamu tekelinde yiiriitiilmesini 6ngérmekteydi. 3008
sayil1 yasa dogrultusunda Is ve Is¢i Bulma Kurumu (1IBK) 1946 yilinda 4837 sayili Kanun ile
kurulmustur. Ilgili kanunda Kurumun gérevi, “iscilere vasiflarina uygun isler bulmak ve
isverenlere de islerine uygun vasifta isci bulmak™ yani is ve is¢i bulmaya aracilik olarak

belirlenmistir.

[IBK, 6zellikle gelismekte olan sanayiinin isgiicii ihtiyacin1 karsilama ve isgiiciiniin
sektorel ve cografi hareketliligini saglamada kendisine verilen gorevleri uzun siire basariyla
yerine getirmistir. 1960’11 yillarda basta Almanya olmak iizere sanayilesmis iilkelerin artan
isgiicii ihtiyac1 ve bu ihtiyac1 yabanci isciler yoluyla da karsilamalari iizerine {IBK, yurt digina
is¢1 gonderme faaliyetine yogunlasmustir. 1970’lere kadar, bircok iilkede is ve is¢i bulma
hizmeti sunan ve igsizlik yardimlar1 yapan kurumlar olarak kalmis olan KiK’lerin, 1970’li
yillarda birgok iilkede goriilmeye baslanan ekonomik sorunlar ve issizligin artmasiyla birlikte,
istihdam gelistirme konusundaki rolleri ve sorumluluklari artmis ve istthdam politikalarinin

olusturulup uygulamasinda merkezi role sahip olmuslardir.

1973 Petrol Krizi’'nden sonra sanayilesmis iilkelerde yasanan durgunluk ve bununla
birlikte artan igsizlik, yurtdisindan gelen isgiicii talebinin durmasina neden olmustur. Bu
gelisme ve 1980’11 yillarda uygulanmaya baglanan liberal politikalar yurt digina is¢i gonderme
faaliyetine odaklanan IIBK ve kamu istihdam hizmetleri igin gerileme siirecinin baslangici
olmustur. Ozellikle 1980’lerden itibaren hizla degisen isgiicii piyasasinn ihtiyaci olan
hizmetleri sunmada yetersiz kalarak isgiicii piyasasinda etkinligini kaybetmeye baslayan
[IBK, 1999 yilinda yiiriirliige giren 4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanunu ile igsizlik sigortas
primlerinin toplanmasinin disinda kalan her tiirlii hizmet ve iglemlerin yapilmasindan gorevli,

yetkili ve sorumlu kilinmigtir. Kurumun etkinligini artirma anlaminda bir ivime saglayan soz
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konusu diizenleme sonrasinda, Kurumda Onemli degisimlerin yasandigi bir donem

baslamistir.

Klasik is ve is¢i bulma hizmetlerinin yani sira isgiicli piyasasimi siirekli izleyen,
uyguladiklar1 aktif ve pasif isglicii politikalar ile isgiicli piyasasina yon veren kurumlar haline
gelen kamu istihdam kurumlarinda yasanan degisime paralel olarak; degisen isgiicli
piyasalari, artan gorev ve sorumluluklar ile Avrupa Birligi’'ne uyum siireci Kurum igin
yeniden yapilanmay1 zorunlu kilmistir. Bu nedenle, ISKUR 5 Temmuz 2003 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan 4904 sayili Kanunla kurulus yasasina kavusmustur. Yasa ile gorev
alan1 genisletilen ISKUR, klasik is ve is¢i bulma hizmetlerinin yani sira, isgiicii piyasasini
stirekli izleyerek, aktif ve pasif isgiicli politikalarini etkin bir sekilde uygulayabilecek bir

yapiya doniistiiriilmiistiir. 24
Kurulus Kanununda ISKUR’un gorevleri asagidaki gibi siralanmugtur:

a) Ulusal istihdam politikasinin olusturulmasina ve istihdamin korunmasina,
gelistirilmesine ve issizligin Onlenmesi faaliyetlerine yardimci olmak, issizlik sigortasi

islemlerini yiiriitmek,

b) Isgiicii piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak
ve yaymlamak, Isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulunu olusturmak ve Kurul galigmalarimi
koordine etmek, isgiicii arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isgiicli ihtiya¢ analizlerini

yapmak, yaptirmak,

¢) Is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, is ve meslek danmigmanligi hizmetleri
vermek, verdirmek, isgiiclinlin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isgiicli yetistirme,
mesleki egitim ve isgiicli uyum programlart gelistirmek ve uygulamak, istihdamdaki isgiicline

egitim seminerleri diizenlemek,

d) Isci isteme ve is aramanm diizene baglanmasina iliskin ¢alismalar yapmak,
isgliclinlin yurt i¢inde ve yurt disinda uygun olduklari islere yerlestirilmelerine ve ¢esitli isler
icin uygun isgiicli bulunmasina ve yurt dis1 hizmet akitlerinin yapilmasina aracilik etmek,
istthdaminda giicliik ¢ekilen isgiicii ile isyerlerinin yasal olarak calistirmak zorunda olduklari
isgliciiniin istihdamlarina katkida bulunmak, 6zel istihdam biirolarina iliskin Kuruma verilen

gorevleri yerine getirmek, igverenlerin yurt disinda kendi is ve faaliyetlerinde calistiracagi

24 http://www.iskur.gov.tr/KurumsalBilgi/Kurum/Tarihce.aspx, E: 20/02/2018.
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iscileri temin etmesi ile tarim islerinde ticretli is ve is¢i bulma araciligina izin verilmesi ve

kaldirilmasina iligkin iglemleri yapmak,

e) Gerektiginde Kurum faaliyet alam ile ilgili ihalelere katilmak suretiyle, yurt i¢inde

veya uluslararasi diizeyde kurum ve kuruluslara egitim ve danismanlik hizmeti vermek,

f) Avrupa Birligi ve uluslararas1 kuruluslarin isgiicii, istthdam ve g¢alisma hayatina
iliskin olarak aldiklar1 kararlar1 izlemek, Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti'nin taraf oldugu
Kurumun gorev alanina giren ikili ve ¢ok tarafli anlasma, sozlesme ve tavsiye kararlarini

uygulamak.

2.3.6. Maliye Bakanhg

Maliye Bakanligi’nin kurulug ve gorevleri 13/12/1982 tarihli ve 178 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile diizenlenmistir. Devletin mali yapilanmasini sevk ve idare etmek
tizere kurulmus olan Maliye Bakanliginin kamu insan kaynaklar1 yonetimi siireciyle yakindan

ilgili olan birimi Biit¢e ve Mali Kontrol Genel Miidiirligiidiir.

Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii (BUMKO) 05/06/1936 tarihli ve 2996 sayili
“Maliye Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun”la kurulmus olup, ayn1 Kanunun

yedinci maddesine gére Genel Miidiirliigiin gorevleri;
- Genel biit¢e kanunu tasarilar1 ile kanunun gerekcesini hazirlamak,
- Biit¢enin uygulanmasina yonelik islemleri yapmak, 6denek kayitlarini tutmak,
- Ek 6denek taleplerini degerlendirmek,

- Gider taahhiitlerini kontrol etmek ve harcamaya yonelik sozlesmeleri tetkik ederek

tescil etmek,

- Giderleri etkileyecek her tiirlii kanun tasarilarini inceleyerek bunlar hakkinda goriis

belirtmek,
- Katma biitcelere ait biitce islemlerini yapmak
olarak diizenlenmistir.

Yine ayni Kanuna gére Merkez Daireleri Muhasebe Miidiirliikleri BUMKO’ya baglh
olarak teskilatlandirtlmistir. 03/04/1950 tarihli ve 5655 sayili Kanunun ikinci maddesi ile

BUMKO’nun gérevleri yeniden diizenlenmis olmakla beraber esasli bir degisiklik
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yapilmamuistir. 14/02/1983 tarihli ve 178 sayili “Maliye ve Giimriik Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’yle Maliye Bakanliginin Tegkilat ve

Gorevleri yeniden diizenlenmistir.?®

Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin 178 sayili KHK’nin 10 uncu maddesinde

sayilan gorevleri asagida siralanmstir:

a) Genel biit¢eye dahil daireler ile katma biit¢eli kuruluslarin biitge hazirlik ¢alismalari
sirasinda gbéz Oniinde bulunduracaklar1 teknik ilkeleri tespit etmek ve biitce hazirlik

calismalarin1 koordine etmek,

b) Kuruluslarca hazirlanan biitce tekliflerini inceleyerek bunlarin kalkinma planlart ve
yillik programlara uygunlugunu saglamak, teklifleri konsolide ederek biitce kanunu

tasarilarini gerekgesi ile birlikte hazirlamak,

c) Biitgenin kalkinma planlart ve yillik programlarda belirlenen hedefler dogrultusunda
ve takip edilen ekonomi ve maliye politikalartyla uyumlu bir sekilde uygulanmasini

saglamak, uygulamaya ait biit¢e islemlerini yapmak,

d) Y1l iginde ortaya ¢ikan ihtiyaglar iizerine dairelerince teklif edilecek ek ve olaganiistii
Odenek taleplerini ve biitce uygulamasina dair diger kanun tekliflerini inceleyerek bunlardan

uygun bulunanlari tasar1 haline getirmek,

e) Odenek, gelir ve nakit verilerini derleyerek bunlar1 harcama politikalar1 agisindan
degerlendirmek ve uygulamay1 yonlendirmek; genel biitceye dahil dairelerle katma biitgeli
idarelerin ve fonlarin her mali yilin basinda o yil i¢in hazine nakit akimini da dikkate alarak
ayrintili harcama programlarini yapmak, gerekli goriilen hallerde bu programlar1 degistirmek

ve ilgili kuruluglar nezdinde uygulamalar1 izlemek,

f) Kamu harcamalarinda tasarruf saglanmasi, tutarli, dengeli ve etkili bir biitce
politikasinin yiiriitiilmesi amaciyla kamu istihdam politikas1 ve giderlerle ilgili kanun, tiiziik,
kararname ve yoOnetmeliklerin uygulanmasini diizenlemek, standartlar1 tespit etmek ve
sinirlamalar koymak; bu hususlarda tiim kamu kurum ve kuruluslar i¢in uyulmasi zorunlu

diizenlemeleri yapmak ve tedbirleri almak,

g) Harcama politikalarin1 etkileyebilecek her tiirlii kanun, tiiziikk, kararname ve

yonetmelik tekliflerini inceleyerek bunlar hakkinda Bakanligin goriisiinii hazirlamak,

25 http://www.bumko.gov.tr/ TR, 3/tarihce.html, E:15/02/2018.
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h) Maliye Bakanliginca teklif edilecek kamu giderlerine iligskin kanun, tiiziikk, kararname

ve yonetmelik tasarilarini hazirlamak,

i) Yiiriirlikte bulunan mevzuatin mali hiikiimlerinin uygulanmasini yénlendirmek, bu

konuda ortaya ¢ikacak her tiirlii meseleyi ¢6zmek, tereddiitleri gidermek,

J) Kuruluslarin gider taahhiitlerini kontrol etmek ve hesaplarini tutmak, bunlara iliskin

sOzlesme tasarilarini vize etmek,

K) Biitgenin  gelistirilmesi, etkin ve verimli bir sekilde uygulanmasi yoniinde

arastirmalar yapmak veya yaptirmak ve gerekli tedbirleri almak,

I) Devlet harcamalar1 konusunda diger mevzuat ile Maliye Bakanligina verilen gorevleri

yapmak,

m) Genel ekonomik politika ve stratejiler gergevesinde kamu alimlarina iligskin temel
politikalar1 olusturmak, bu konudaki kanun tasarilarinin hazirlanmasinda ilgili kurumlar

arasinda koordinasyonu saglamak,

n) Kanun, kanun hiikmiinde kararname, bakanlar kurulu karari, yonetmelik ve diger
mevzuatla kurulmus fonlardan gerekli goriilenlerin gelirlerinin toplanmasina, giderlerinin
yapilmasina iligskin esas ve usulleri tespit etmek, biitce ile iligkilerini diizenlemek, biitcelerinin
hazirlanmasim1  saglamak ve uygulanmasini izlemek; fonlarin gelir ve giderleri ile
gelirlerinden yapilacak kesintilere iliskin olarak esas, usul, miktar ve oranlarin belirlenmesi,
bunlarin tasfiyesi veya birlestirilmesi hakkinda biitge kanunlarinda yer alacak hiikiimler

konusunda teklifler hazirlamak ve uygulamaya yonelik tedbirleri almak,

0) Kamu kurum ve kuruluslarinca isletilen egitim ve dinlenme tesisi, misafirhane, kres,
spor tesisi ve benzeri sosyal tesislerden yararlanacak olanlardan alinacak asgari bedelleri
belirlemek, bu yerlerden elde edilen gelirlerin kullanimina iliskin esas ve usuller ile bunlara

iligkin diizenlemeleri yapmak,

p) Devlet memurlar1 ve diger kamu gorevlileri ile bunlarin emekli, dul ve yetimlerinin
(bakmakla yiikiimlii olduklar: aile fertleri dahil) ve 18.6.1992 tarihli ve 3816 sayili Kanun
kapsamindaki yesil kart sahiplerinin ayakta tedavileriyle ilgili ila¢ kullaniminda, gerektiginde
ilaclarin esdegerlikleri dikkate alinarak tespit edilecek her tiirlii referans fiyatlar lizerinden
bedellerinin 6denmesini bedeli 6denecek ve ddenmeyecek ilaglar ile ilaglarin recetelenmesine

iliskin kurallar tespit etmek ve yesil kart sahiplerinden, ayakta veya meskende tedavi halinde
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kullanilacak ilag bedellerinin %20’sine kadar katilim payi alinmasini saglamak ve bu

hususlara iliskin esas ve usulleri Saglik Bakanliginin goriisiinii almak suretiyle tespit etmek,

r) (Ek: 26/9/2011-KHK-659/17 md.) Teskilat ve gorev alanina giren islemleri maliye

uzmanlari vasitasiyla incelemek ve denetlemek.
2.3.7. Hazine Miistesarh@

Cumbhuriyet doneminde Hazine-i Vezne 1927 yilindaki degisiklige kadar Maliye
Vekaleti biinyesindeki konumunu korumustur. Anilan Kurum; 1927 yilinda ‘Hazine-i Vezne
ve Muamelat-1 Nakdiye Midiiriyeti’ne, 1929 yilinda ‘Muamelat-1 Nakdiye Midirliigi’ne,
1936 yilinda ‘Nakdiye Miidiirliigii'ne, 1936 yilinda ‘Nakit Isleri Genel Miidiirliigii’ne, 1942
yilinda ise ‘Hazine Genel Midiirliigii’ne doniistiiriilmiistiir. Daha sonra, 6 Temmuz 1960
tarihinde Milletleraras1 iktisadi Isbirligi Teskilat'm1 da biinyesine alarak ‘Hazine Genel
Miidiirliigii ve Milletlerarast lktisadi Isbirligi Teskilati Genel Sekreterligi (HAZMIIT)> admi

almistir.

13 Aralik 1983 tarih ve 188 sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname (KHK) ile
Bagbakanliga bagli Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi (HDTM) olusturulmustur. Miistesarlik
biinyesindeki Kamu Finansmani, Dis Ekonomik Iliskiler ve Banka ve Kambiyo Baskanliklari
Hazine fonksiyonlarini iistlenmistir. Ilerleyen siire¢ icerisinde, bu birimler Genel Miidiirliik
olarak diizenlenmislerdir. Miistesarlik Merkez Teskilati, 14 Agustos 1991 tarih ve 436 sayili
KHK ile bir kez daha degisiklige ugrayarak, Devlet Planlama Teskilat1 blinyesindeki, Tesvik
ve Uygulama, Yabanci Sermaye ve Serbest Bolgeler Baskanliklarini Genel Midiirliikler
olarak biinyesine almistir. 16 Eyliil 1993 tarih ve 508 sayili KHK ile yeniden diizenlenen
HDTM bir kez daha yapisal degisiklige ugramis ve Teskilat 9 Aralik 1994 tarih ve 4059 sayili
Kanun ile Dis Ticaret Miistesarligindan ayrilarak ‘Hazine Miistesarlig1’ adi ile bugiinkii ad1 ve
yapisina kavusmustur. 31 Agustos 2000 tarihi itibartyla, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumunun (BDDK) faaliyete baglamasiyla Banka ve Kambiyo Genel Miidiirliigiiniin
bankacilikla ilgili birimleri, personeli ile birlikte bu Kuruma ge¢cmistir. Ayrica, Banka ve
Kambiyo Genel Miidiirliigliniin gérev ve sorumluluk alaninda bulunan faktoring, finansal
kiralama ve tiiketici finansman sirketlerinin faaliyetlerini diizenleme ve denetleme yetkisi,

5411 sayil1 Kanun uyarinca 1 Ocak 2006 tarihi itibariyle BDDK ’ye devredilmistir.?®

26 http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/SOHug+indir.pdf, E: 18/02/2018.
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Hazine Miistesarliginin kamu insan kaynaklari yonetimindeki islevi daha ¢ok kamu
iktisadi tesebbiisleri iizerinden gerceklesmektedir. KiT’lerle ilgili diizenlemelerde DPB ile

birlikte Hazine Miistesarlig1 da goriis ve onerilerde bulunur.

Hazine Miistesarligi’nin gorevleri, 4059 sayili Hazine Miistesarligi’nin Teskilat ve

Gorevleri Hakkinda Kanun’da asagidaki gibi belirlenmistir:
- Ekonomi politikalarinin tespitine yardimci olmak,
- Hazine islemleri ve kamu finansmanina iliskin faaliyetleri yiiriitmek,

- Kamu sermayeli kurulus ve isletmeler ile devlet istiraklerine iligskin pay sahipliginin

gerektirdigi faaliyetleri ytiriitmek,
- kili ve ¢ok tarafli dis ekonomik iliskileri diizenlemek,
- Uluslararasi ve bolgesel ekonomik ve mali kuruluslarla iligkileri yiiritmek,

- Yabanci iilke ve kuruluslardan bor¢ ve hibe alinmasi ve verilmesine iliskin islemleri

yiiriitmek,

- Ulkenin finansman politikalar1 cercevesinde sermaye akimlarina iliskin diizenleme ve

islemleri yapmak ve kambiyo rejimine iliskin faaliyetleri yiiriitmek,
- Sigortacilik sektoriine iligskin izleme ve diizenleme faaliyetlerini yiiriitmek,

- Devlet destekleri ilke ve esaslarii belirlemek iizere arastirma ve ¢alismalarda

bulunmak, devlet desteklerini izlemek, degerlendirmek.

2.4. Onuncu Kalkinma Plam1 Déoneminin Degerlendirilmesi

Kamu personel rejimi statiiter bir nitelik tasidigi i¢in bu alanda yapilmasi 6ngoriilen
degisiklikler biiyiik ol¢iide yasal diizenleme gerektirmektedir. Bu durum, kamusal istthdam
alaninda diizenlene yapilmasini zorlastiran etkenlerden birisidir. Onuncu Kalkinma Plani
déneminde (2014-2018) kamu insan kaynaklari alaninda 6nemli adimlar atilmis, esash
degisiklikler yapilmistir. Onuncu plan doneminde atilan adimlar, gerceklestirilen faaliyetler

asagida siralanmistir.

Onuncu Plan doneminde kamusal istihdama iliskin olarak gergeklestirilen en onemli
faaliyet sosyal amag¢li memur yerlestirme islemidir. Orta vadede toplumsal kalkinmaya destek

olmak, kamunun gereksinim duydugu insan giiclinii tim toplum kesimlerinden dengeli bir
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bi¢imde temin etmek, sosyal dengeyi saglamak gibi hedefler dogrultusunda devlet, sosyal
destek programlar1 cercevesinde kamu kurumlarina ¢esitli statiilerde personel atamasi

yapmaktadir. Asagida yukarida bahsedilen amagla yapilmis atama islemleri yer almaktadir.

e Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanliginin icisleri Bakanligina
baglanmasindan sonra 657 sayili Devlet Memurlar1t Kanununun 36. maddesinde degisiklik
yapilarak Jandarma Hizmetleri Stmifi?’ (25/07/2016 tarihli ve 668 sayili KHK madde 22) ve
Sahil Giivenlik Hizmetleri Simifi?® (25/07/2016 tarihli ve 668 sayili KHK madde 25) ihdas
edilmis ve boylece DMK’ nin hizmet sinifi sayis1 12’ye yiikseltilmistir.

e Aday memurlarin adaylik siiresince disiplin sugu islemesi halinde gorevlerine son
verilmesi yoniindeki diizenleme, “disiplin sugu” ibaresinin ucu agik olmasi “somut olmamas1”
gerekcesiyle Anayasa Mahkemesi’'nce iptal edilmisti. 2014 yilinda yapilan yasal diizenleme
ile “Adaylik siiresi iginde ayliktan kesme veya kademe ilerlemesinin durdurulmas: cezasi
almis olanlarin disiplin amirlerinin teklifi ve atamaya yetkili amirin onayi ile ilisikleri
kesilir.” Hiikkmii getirilmis ve ayliktan kesme ya da kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi
alan aday memurlarin gorevlerine son verilmesi hususu diizenlenmistir. (10/09/2014 tarihli ve
6552 sayili Kanun madde 67)

¢ Vatandasa sunulan saglik hizmetlerinin kalitesinin artiritlmas1 amaciyla, yogun bakim,
acil servis ve 112 acil saglik hizmetlerinde tutulan ndbetler i¢cin 6denecek ndbet iicretinin
yiizde elli oraninda artirnmli 6denmesi saglanmistir. (02/01/2014 tarihli ve 6514 sayili Kanun
madde 10)

e Kamuoyunda “Tamgiin Yasas1” olarak bilinen 6514 sayili Yasa ile 657 sayili Devlet
Memurlart Kanununun 28 inci maddesinde degisiklik yapilarak (02/01/2014 tarihli ve 6514
sayili Kanun madde 9) devlet memurlarinin, mesleki faaliyette veya serbest meslek icrasinda
bulunmak iizere ofis, biiro, muayenehane ve benzeri yerler agmalar1 yasaklanmistir. Benzer
diizenleme ayni Yasa ile 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 36. maddesinde de yapilmis
ve tUniversite Ogretim elemanlarinin serbest calismalari yasaklanmistir. Yapilan her iki
diizenlemede de amag, saglik hizmetlerinin sunumunda goérev alanlarin tiim mesailerini kamu
hizmetine Ozgiilemelerini saglamak ve bu sayede saglik hizmeti sunumunda kaliteyi

artirmaktir.

27 Jandarma Hizmetleri Sinifi, Jandarma Genel Komutanligi kadrolarinda bulunan subay, astsubay ve uzman jandarmalari
kapsar.
28 Sahil Giivenlik Hizmetleri Sinifi, Sahil Giivenlik Komutanligi kadrolarinda bulunan subay ve astsubaylari kapsar.
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e Toplumsal yasamda engelli memurlarin yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla, Devlet
Memurlar1 Kanununun memurlarin yer degisikligi ile atanma kosullarini belirleyen 72.
maddesinde degisiklik yapilmis (06/02/2014 tarihli ve 6518 sayili Kanun madde 10) ve
engelli memurlarin yer degisikligi taleplerinin kurumlarinca yerine getirilmesi i¢in ilgili
yonetmeliklerde 6zel diizenleme yapilmasi zorunlu kilinmistir.

o Tiirk Silahli Kuvvetlerinin merkez teskilatlarinda sivil meslek memurlarinin kariyer
imkanlarin1 gelistirmek ve sivil kariyere alan agmak {izere, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunun “Uzman Istihdam1” bashkli Ek 41. maddesinde diizenleme yapilmus (11/02/2014
tarihli ve 6519 sayili Kanun Madde 22) Genelkurmay Bagskanlig1 ve kuvvet komutanliklarinin
merkez karargdhlarinda uzman ve uzman yardimcisi istihdam edilebilmesi saglanmigtir.
Yapilan diizenleme ile Tiirk Silahli Kuvvetlerinin merkez teskilatlarinda “Silahli Kuvvetler
Uzman1” ve “Silahli Kuvvetler Uzman Yardimcilari”nin merkez kariyer meslek memuru
statlisiinde istihdamlar1 saglanmigtir.

e Sosyal devlet anlayisinin hayata gegirilmesinin bir uygulama araci olarak 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunun 104. Maddesi degistirilmis, engelli (engel oran1 %70 veya daha
fazla) cocugu olan memurlara yil iginde hastalanan ¢ocuklartyla yakindan ilgilenebilmeleri
icin on giine kadar maaslh mazeret izni almalar1 saglanmistir. (20/02/2014 tarihli ve 6525
sayilt Kanun madde 7)

e Aile birliginin saglanmasi, kadinlarin ¢alisma hayatina katilimlarinin artirilmasi ve
mesleki kariyerlerini gelistirmelerinde firsat yaratilabilmesi i¢in 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun ana babalik, dogum vb. izinlerinde diizenlemeler yapilmistir. (29/01/2016 tarihli
ve 6663 sayili Kanun madde 6). Yapilan diizenlemelerle, dogum sonrasi analik izin haklar
tyilestirilmis; annenin dogum dolayisiyla vefati halinde babanin izinleri kullanma hakk1
saglanmis; ii¢ yasini doldurmamis ¢ocugu evlat edinen memurlara sekiz haftaya kadar aylikl
izin hakki verilmis; dogum sonrasi analik izninden sonra kullanilan ve “siit izni” olarak
bilinen izin haklarinin siiresi uzatilmig; Doguma dayali olarak analik ve babalik izinlerinin
kullanilmasindan sonra memurlara, “cocugun mecburi ilkogretim caginin basladigi tarihi
takip eden aybasia kadar” “dogum sonrasi yarim zamanli ¢alisma” olanagi saglanmis ancak
bu diizenleme ilgili Bakanlar Kurulu Karar1 heniiz yiirtirliige konulmadig: i¢cin tam olarak
hayata gecememistir.

e Emniyet giiclerine destek olmak amaciyla polis memurlarinin ek gostergesi 2200°den

3000’e ¢ikarilmistir. (29/01/2016 tarihli ve 6663 sayili Kanun madde 9)
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eDevlet memurluklarina terér Orgiitlerinin sizmasini 6nlemek amaciyla, Devlet
Memurlar1 Kanununun memuriyete giris kosullarim1 belirleyen 48. maddesinde diizenleme
yapilmistir. (03/10/2016 tarihli ve 676 sayili KHK mad.74) Yapilan yeni diizenlemede hangi
unvan ya da statiide olursa olsun devlet memuriyetine girisi i¢in hakkinda gilivenlik
sorusturmasi ve arsiv arastirmasi yapilmis olmak zorunlu kilinmistir.

eDevlet memurlugu gorevini yiiriitmekteyken teror Orgiitii iyeligi tespit edilen
memurlarin gorevlerine son verilmesini saglamak iizere Devlet Memurlar1 Kanununun
disiplin cezalarmi diizenleyen 125. maddesinde diizenleme yapilmistir (03/10/2016 tarihli ve
676 sayili KHK mad.75). Yapilan degisiklikle, “Teror orgilitleriyle eylem birligi igerisinde
olmak, bu oOrgiitlere yardim etmek, kamu imkan ve kaynaklarini bu orgiitleri desteklemeye
yonelik kullanmak ya da kullandirmak, bu orgiitlerin propagandasini yapmak.” fiili devlet
memurlugundan ¢ikarma cezasi verilmesini gerektiren bir fiil olarak tanimlanmistir.

e Yapilan yeni diizenleme ile MIT Miistesarlign Basbakan yerine Cumhurbagkani’na
baglanmis MIT Miistesarlig1 emrinde ¢alisan MIiT mensuplarmin atama, derece yiikselmesi ve
kademe ilerlemesi ve disiplin hiikiimleri ile ilgili yetkilerin kullanilmasinin diizenlenmesi
Cumbhurbagkanina ait kilinmastir. (15/8/2017 tarihli ve 694 sayili KHK mad. 24)

eOlaganiistii hal kosullarinda devlet memurlarinin ¢ekilme sartlar1  yeniden
diizenlenmigtir (15/08/2017 tarihli ve 694 sayili KHK mad. 27). Yapilan degisiklikle,
“Olaganiistii hal, seferberlik ve savas hallerinde veya genel hayata miiessir afetlere ugrayan
yerlerdeki Devlet memurlari, ¢ekilme istekleri kabul edilmedik¢e veya yerine atanacaklar
gelip ise baslamadik¢a gorevlerini birakamazlar.” kurali getirilmis ve olaganiistii hal sliresince
cekilme, ¢ekilme isteginin kabulii ya da yerine gelecek devlet memurunun goérevine baslamasi
sartina baglanmistir.

e Yeni kariyer uzmanliklar olusturulmustur. 01/11/2017 tarihli ve 7060 sayili Kanunla,
yeni kurulan Helal Akreditasyon Kurumu’nda meslek memuru statiisiinde gorev yapmak
tizere “Helal Akreditasyon Uzmani ve Helal Akreditasyon Uzman Yardimcisi” kadrosu ihdas
edilmistir. 30/11/2017 tarihli ve 7062 sayili Kanunla, Yiiksek Se¢im Kurulu biinyesinde
gerceklestirilen yeniden yapilanma sonrasinda “Se¢im Uzmani” ve “Se¢im Uzman

Yardimcis1” unvanlariyla, yeni bir kariyer uzmanlik olusturulmustur.

Kamu yonetiminde insan kaynaklari planlamasi yapilmast icin kamu kurum ve
kuruluslarina yerlestirilecek personele iliskin sayisal goriiniimlere bakilmasi zorunludur.

Mevcut durumun analizi {izerinden gelecege yonelik bir perspektif gelistirilebilir.
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Tablo 12. Merkezi Yerlestirmeler i¢cin ilan Edilen Kadro ve Pozisyon Sayilari®®

Yillar Kadro/Pozisyon Sayisi

2002 8.483
2003 7.805
2004 8.721
2005 12.105
2006 21.411
2007 23.494
2008 18.817
2009 16.503
2010 20.476
2011 25.299
2012 24.810
2013 30.261
2014 19.799
2015 15.372
2016 15.033
2017 4.679
Toplam 273.068

Tiirkiye’de 1999 yilindan itibaren devlet memurlugu kadrolarina yapilacak
yerlestirmelerde merkezi sinav ve so6z konusu merkezi sinava dayali merkezi yerlestirme
sistemine gecilmistir. Yukarida yer verilen Tablo 11°de yillar itibariyla merkezi yerlestirme
icin ilan edilen kadro ve pozisyon sayilar1 goriilmektedir. Tablo incelendiginde 2013 yilina
kadar merkezi yerlestirme icin kullanilan kadro ve pozisyon sayilarinin diizenli olarak artig
gosterdigi ancak 2014 yilindan itibaren s6z konusu sayilarin siirekli azaldigi goriilmektedir.
Bu tabloya goére memur kadrolarina yapilan atamalarda merkezi yerlestirme sisteminden

uzaklagildig1 ve kurumsal sinav/yerlestirme/atama yonteminin yayginlastigi goriilmektedir.

Kamu hizmetlerinin ifasinda gorev alacak kamu gorevlilerinin objektif kosullarla
atanmast Anayasal bir yiikiimliliiktiir. Yapilacak atamalarda, tim toplum kesimlerinin,
ehliyet ve liyakat ilkeleri de gozetilerek, kamu yonetiminde gorev almasinin saglanmasi temel
amaglardan birisidir. Bu ¢er¢evede dikkat edilmesi gereken en dnemli gruplar digerlerine gore
dezavantajli durumda olan toplum kesimleridir. Asagidaki tablolarda sosyal amaclarla kamu

gorevlerine atanan personele iliskin sayisal verilere yer verilmistir.

29 http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kpss-istatistikleri-218, erigim: 12/01/2018
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Tablo 13. Devlet Yetistirme Yurtlarindan Yetistirilen ve 2828 Sayih Kanun Kapsaminda
Atamasi Yapilan Memur Sayilarr®

ililg;?ll'{;li-m Ortadgretim Onlisans Lisans Toplam
2014 1.730 462 92 25 2.309
2015 1.296 392 130 58 1.876
2016 1.770 782 146 70 2.768
Toplam 4.796 1.636 368 153 6.953

Yukaridaki Tablo 12 de goriilecegi lizere 2014 yilindan itibaren, devlet yetistirme
yurtlarinda yetismis olanlardan toplam 6.953 kisi kamu gorevliliklerine yerlestirilmistir. Bu
personelin bliylik cogunlugu ilkokul ya da ilkogretim okullart mezunudur. Bu tiir
yerlestirmelerde daha 6nce merkezi smav kosulu aranmadan islem yapilmaktaydi. 2014
yilinda 2828 sayili Kanunda yapilan degisiklik (06/02/2014 tarihli ve 6518 sayili Kanun
madde 20) sonrasinda belirli 6grenim diizeyindeki adaylar i¢in KPSS’ye girmis olmak, belirli
O0grenimin altinda olanlar icin ise kura sonucuna gore atanma kosulu getirildi. Yapilan
diizenlemeye gore ortadgretim, On lisans veya lisans diizeyinden mezun adaylarin kendileri
icin ¢ikarilmis kilavuzdan kadro ve pozisyonlar tercih edebilmeleri i¢in egitim durumlarina
gbre gegerli bir KPSS puanina sahip olmalar1 zorunludur. Ilkokul/ortaokul/ilkdgretim diizeyi
kadrolar i¢in ise 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 41. maddesinde Ongoriilen
hiikiimler c¢ercevesinde tercihlere gore kura wusulii ile yerlestirme yapilmast kurala

baglanmustir.

Plan doneminde gergeklestirilen Onemli uygulamalardan bir tanesi dezavantajli
gruplarin istihdaminda yiiriitiilen politikalardir. Asagida yer alan Tablo 13 ve 14’de engelli
vatandaglar arasindan yapilacak atamalarda kullanilacak memur kontenjanlarma ve bu
kontenjanlara yapilan yerlestirme sayilarina iliskin veriler sunulmustur. Tablodan anlasilacagi

tizere 2017 yil1 itibartyla 62.244 kontenjandan 49.873’1 doldurulmustur.

30 http:/Awww.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kpss-istatistikleri-218, erigim: 12/01/2018
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Tablo 14. Engelli Memur Istihdam Sayisal Goriiniimii (2017) 3

Kapsamdaki Memur Kadro sayisi 2.067.744
Engelli kontenjani®? 62.244
Kontenjan kapsaminda ¢alisan engelli memur sayisi 48.803
Kontenjan fazlasi ¢calisan engelli memur sayisi 1.070
Toplam ¢alisan engelli memur sayisi 49.873
Engelli memur kontenjan agigi 13.441

Engelli memur istihdaminin yillar itibariyla dagilimma bakildiginda 2009 yilindan
itibaren Onemli Ol¢iide artis gerceklestigi goriilmektedir. Kamuda engelli istihdaminin
yayginlagmasi olgusu, Hiikiimetin sosyal destek programlarini yayginlagtirmasinin 6nemli

sonuglarindan bir tanesi olarak degerlendirilebilir.

Tablo 15. Engelli Memurlarin Yillar itibariyla Sayisal Dagihmlan®

Yil Kadin Erkek Toplam

2002 1.033 4.744 5.777
2003 1.225 5.502 6.727
2004-2005 1.626 7.091 8.717
2006 1.547 7.368 8.915
2007 1.601 7.592 9:193
2008 1.826 8.140 9.666
2009 1.900 8.457 10.357
2010 3.736 15.051 18.787
2011 4.232 16.597 20.829
2012 5.739 21.575 27.314
2013 7.053 25.734 32.787
2014 7.473 26.605 34.078
2015 9.170 31.485 40.655
2016 9.995 33.156 43.151
2017 11.951 37.922 49.873

81 http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/engelli-personel-ve-omss-istatistikleri, erigim: 12/01/2018

32 657 sayili DMK'na gore engelli memur istihdam yiikiimliiliigii kamu kurumlarinin yurtdisi teskilat: hari¢ dolu memur
kadrolarinin %3" ii kadardir. Emniyet Genel Miidiirliigii'nde engelli kontenjan oran1 Emniyet Hizmetleri Sinifindaki Kadrolar
hari¢ tutulmak iizere %5 olarak uygulanmaktadir.

33 http:/Awww.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/engelli-personel-ve-omss-istatistikleri, erigim: 12/01/2018
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Engelli memur atamalarinda da 2014 yilinda yapilan degisiklikle merkezi sinav ve kura
yonetime gegilmistir. Daha 6nce merkezi sinav ve atama uygulamast mevcut degildi. Her bir
kurumun kendi yaptig1 sinavla atama islemini gerceklestirilmekteydi. 02/01/2014 tarihli ve
2014/5780 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla yiiriirliige konulan “Engelli Kamu Personel
Se¢me Swimavive Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalart Hakkinda Yonetmelikle
engellilerin memurluk kadrolarina atanmalarinda merkezi sinav ve kura kosulu getirildi. Buna
gore, ortadgretim, Onlisans ve lisans mezunu engelli adaylarin memur kadrolarina
yerlestirilmelerinde EKPSS’de alinan puanlar kullanilir. Adaylar, ilan edilen kadrolara
EKPSS puani esas alinarak tercihlerine gore yerlestirilir. Diger taraftan, ilkokul, ortaokul,
ilkdgretim ve 6zel egitim is uygulama merkezi veya okulu mezunu engelli adaylarin memur
kadrolarma yerlestirilmelerinde ise merkezi kura yontemi kullanilir. Asagidaki Tablo 15°de

merkezi sinava katilan engelli sayilar1 6grenim gruplarina gore sunulmustur.

Tablo 16. EKPSS Engelli Aday Bagvuru Sayilarr®

ILKOGR. ORTAOGR. ONLIiSANS LiSANS TOPLAM
2012 OMSS 65.800 48.156 7.074 5.145 126.175
2014 EKPSS 51.314 49.527 7.941 6.081 114.863
2016 EKPSS 45.776 55.451 10.462 9.471 121.160

Asagida yer verilen Tablo 16’da simdiye kadar kamu kurum ve kuruluslarina atanmis
olan engelli memurlarin engel gruplarina gore tasnifine iliskin sayisal verilere yer verilmistir.
Buna gore en fazla ortopedik engelli personel calistirilmakta, bunlar1 gérme ve kronik engeli

olanlar izlemektedir.

Tablo 17. Engelli Memurlarin Engel Gruplarina Goére Sayisal Dagihmlar: (2017) %

ENGEL GRUBU | KADIN | ERKEK TOPLAM |
Ortopedik 3.800 10.887 14.687
Siniflanamayan 2.779 9.167 11.946
Gorme 2.356 7.847 10.203
Stiregen (Kronik) 1.195 3.887 5.082
Zihinsel 555 2.599 3.154
Isitme 927 2.205 3.132
Ruhsal ve Duygusal 230 1.021 1.251
Dil ve Konusma 109 309 418
Toplam 11.951 37.922 49.873

34 http://iwww.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/engelli-personel-ve-omss-istatistikleri, erisim: 12/01/2018
35 http://iwww.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/engelli-personel-ve-omss-istatistikleri, erisim: 12/01/2018
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3. PLAN DONEMi PERSPEKTIFi
3.1. Uzun Vadeli Hedefler

Tiirkiye, medeniyetler insa etmis tarihinden aldigi ilhamla ve engin devlet tecriibesiyle,
tiim vatandaglarin refahin1 ve mutlulugunu saglayacak bi¢imde kamu hizmeti sunacak bir
istihdam rejimine kavusacaktir. Kamusal istihdamin, toplumsal faydayi en iist seviyede
saglayacak ve vatandas memnuniyetini artiracak bigimde diizenlenmesi asildir. Devletin en
temel amaci kamu giivenligini saglamak; insan sagligini ve yararii gozetecek hizmetlerin

sunumunda etkili olmaktir.

Tiirkiye diinyada en hizli degisimlerin yasandig1 bir cografyada istikrarli devlet yapisi
ve giiclii kamu personeliyle degisim arayisindaki lilkelere 6rneklik olusturmaktadir. Giiglii ve

istikrarli devilet yapisint korumak icin gelecek on bes yilda asil hedef degisime yon veren,

dinamik, hareket kapasitesi yiiksek, esnek karar alabilen, hemen uygulamaya gecebilen;

yoneticilerle uygulayicilar arasindaki mesafenin _kisaltildig, etkili ve proaktif biirokrasiye

imkdn taniyacak kamu personel diizenini kurmakuvr.

Tirk kamu ydnetiminde, 2017 yili verileri esas alindiginda, yaklasik 3.342 bin
civarinda kamu personeli istthdam edilmektedir. Yapilan yeni diizenleme ile merkezi
yonetimden yaklasik 400 bin tageron personeli siirekli is¢i kadrosuna gegirilirken, yerel
yonetimlerden yaklasik 450 bin personel belediye sirketlerinde is¢i statiisiine gegirilmistir.
Boylece 2018 yili itibariyla Tiirkiye’de yaklasik 4 milyon kamu personeli farkli statiilerde
kamu gorevlerini yiiriitecektir. Kamusal istthdamin iilke niifusuna orani agisindan OECD
tilkeleriyle karsilastirma yapildiginda Tiirkiye en diisiik orana sahip iilkelerden birisi olarak
goriinmektedir. S6z konusu dagilimlardan hareketle Ulkemizde kamusal istihdamin sayisal
gorliiniimii acisindan bir sorun olmadigi ileri stiriilebilir. Gelecek 15 yillik siirecte temel hedef
kamu personelini en etkili bicimde kullanacak kamusal istihdam rejimini kurmak ve

calistirmak olacaktir.

Teknoloji ¢ok hizli bicimde ilerlemektedir. Kamu hizmetini sunma bi¢imi siirekli
degismekte, vatandas beklentileri yiikselmektedir. Kamu gorevlilerinin bilisim altyapisi
giiclendirilecek ve dijital hizmet sunma bigimleri gelistirilecektir. Kamu hizmetinin
sunumunu giiclendirmek i¢in kamu personelinin inovasyon yetenegi ve kapasitesinin

gelistirilmesi saglanmalidir.
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Kamu personelinin tiim gelismelere agik olmasini saglayacak bigimde yetistirilmesi ve
gelistirilmesi yoniinde politikalar iiretilmelidir. Kamu insan kaynaklarmin yetistirilmesi ve

gelistirilmesi tiim kamu kurumlariin 6ncelikli hedefi olmalidir.

Kamusal insan giicli analiz c¢alismalar1 yapilacak; mevcut durum tespitinden sonra
gelecege doniik kapsamli kamusal istihdam stratejileri gelistirilecektir. Gelecekte hangi
alanlarin stratejik olarak onem kazanacagi, Tirkiye’nin gelecekte hangi vasiflara sahip
elemanlar istihdam etmesi gerektigi ve bu c¢ergevede mevcut kamu personelinin egitim
ihtiyacinin hangi boyutta oldugunun tespiti 6nemlidir. Diger 6nem arz eden bir husus hangi
araclarla kamu personelinin stirekli egitim ve gelistirme olanaginin artirtlacaginin
belirlenmesidir. Bu konularda ayrintili analiz raporlart hazirlanacak ve politika belgeleri

gelistirilecektir.

3.2. 2019-2023 Kalkinma Plani1 Doneminde Beklenen Gelismeler
2023 Vizyonu

“Topluma kaliteli hizmet sunan, degisen kosullara uyum yetenegi yiiksek, daha verimli,
seffaf ve adil bir kamu personel sistemi olusturulmasi temel hedeftir. Hizmet i¢i egitim
uygulamalarinin yayginlastirilmasi1 suretiyle kamu personelinin bilgi ve beceri diizeyinin
artirtlmasi, kamu insan kaynaklar siireglerinde liyakatin temel alinmasi, uygun kurumlardan
baslanarak esnek calisma bicimlerinin yayginlastirilmast ve islevsel bir performans

degerlendirme sisteminin gelistirilmesi hedeflenmektedir.”

Kamuda kurumsallagma kapasitesini artirici, kurumsal ve ulusal diizeyde etkili politika
olusturma ve uygulama kapasitesini artiran, kamu kaynaklarmin etkin verimli kullanilmasi
suretiyle topluma {istiin hizmet kalitesi sunan, list politika belgeleri ile kurumsal belgeler
arasindaki baglantilar1 giiglendiren, kamuda hesap verebilirligi her diizeyde goriiniir kilan bir
stratejik yonetim anlayisi ¢ercevesinde ilerlenmesi hedeflemektedir. Kamuda personel rejimi
olusturulmasi bu ¢alismalarin énemli bir pargasidir ve dncelikle kamu hizmetinin tanimi ve
kapsami konusunda {istlinde mutabakata varilmig bir genel ¢erceve olusturulmasi
gerekmektedir. Bu ¢aligmalar yiiriitiliirken Tirkiye’nin tarihsel ve sosyolojik ger¢eklerinin ve

kurumsal 6zelliklerin gbz oniinde bulundurulmas: zorunluluktur.

Calisma grubu kapsaminda katilimcilarin biiyiik bolimii DMK nin temelde iyi dizayn
edilmis bir sistem kurguladigini ancak belli bir politika ve strateji ¢ergevesinde olmayan

kanuni diizenleme ve istisnalar ile modern kamu yonetimi ve de§isen kamu hizmeti
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anlayiginin gereklerini karsilamadigini ifade etmistir. Bu dogrultuda kamu personel sisteminin
modern kamu yOnetimi anlayigina ve lilkemizin ihtiyaglarina uygun olarak yapilandirilmasi
ihtiyaci énemini korumaktadir. Bu c¢ercevede mevcut kamu personel yonetim sistemimizin
incelenmesi, sorun ve ihtiya¢ alanlarinin dogru bir sekilde belirlenmesi i¢in g¢alismalar
yiiriitiilmektedir. Bu c¢aligmalar neticesinde kamuda verimlilik, liyakat, kariyer ve adalet
ilkelerini temel alan ve c¢alisanlarin mali ve sosyal haklarin1 gozeten bir insan kaynaklari

yonetim modeli olusturulmasi hedeflenmektedir.

Kamuda istihdam edilen personelin statiileri ile ilgili olarak bir karmasanin olmasi,
gorevde yiikselme konusunun mevzuatta acik ve yeterli bir sekilde tanimlanmamis olmasi,
kamu personelinin kurum ve kuruluglar arasinda dengesiz dagilimi, personel ve ficret
diizeyinin hizmet gerekleriyle uyumsuzlugu kamu personel sisteminde gbéze carpan
sorunlardir. Kamu personelinin performansinin Ol¢lilmesinde nesnel ve acik standartlar
dogrultusunda gelistirilecek bir sistemin uygulamaya konulmasi 6nem arz etmektedir. Kamu
personelinin yapisal ve teknolojik gelismelere uyum saglamasini ve piyasa ile rekabet
etmesini kolaylastiracak bilgi ve donanima sahip olmasi i¢in siirekli ve etkin bir hizmet i¢i

egitim politikasinin uygulanmas1 gerekmektedir.

2023 hedefleri gercevesinde kamu kurum ve kuruluglarinin insan kaynaklari planlamasi
caligmalarin1 yapmalar1 ve kamu yonetiminin orta ve uzun vadeli insan giicli ihtiyaci ile

hizmet 6ncesi egitim politikalarinin uyumlu hale getirilmesi saglanmalidir.

3.3. Hedeflere Doniik Temel Amacg ve Politikalar

2023 vizyonuna ulasabilmek i¢in On Birinci Kalkinma Plan1 doneminde bir baska
ifadeyle 2023 yilina kadar gergeklestirilmesi gereken amag ve hedefler ile eylem ve stratejiler

uygulamada yasanan makro ve mikro boyuttaki sorunlar da dikkate alinarak belirlenmistir.

Ama¢ 1: Kamu personel sisteminde statii hukukun cercevesi yeniden

degerlendirilmeli ve personel statiileri sadelestirilmelidir.

1982 Anayasasi’nin “Kamu hizmeti gorevlileriyle ilgili hiikiimler” baslig altinda 128.
maddede “Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare
esaslarina gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar: kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve stirekli
gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle goriiliir’ denmek suretiyle kamu

gorevlilerine yonelik en temel hususlar diizenlenmistir. Diger yandan, llkemizde kamu
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hizmetleri farkli Kanunlara tabi c¢ok sayida statiide bulunan personel tarafindan
yirtitilmektedir. 657 sayili DMK’da yapilan diizenlemeler ile kamu personeli istihdaminda
tclii yapt (memur, sozlesmeli personel, is¢i) olusturulmustur. Sézlesmeli personel statiisii
memurluk gibi asli bir istihdam tiiri haline gelmistir. Calisma grubu raporunun ilk
boliimlerinde aciklandigr gibi gelismis iilkelerin 6nemli boliimii kamu hizmetlerinin
yiriitiilmesi i¢in farkli statiilerde personel istthdam etmektedir. Katilimcilar kamu
personelindeki verimsizligin tek sebebinin statii hukuku olmadigini belirtmislerdir. Diger
yandan, kamu hizmetlerinde verimliligin ve etkinligin artirilmasi i¢in statli hukukuna dayali
istihdamin ¢ercevesi ve sinirlarinin yeniden gbzden gecirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu
cercevede Oncelikle farkli kanunlarda farkli sekilde tanimlanmis olan “Kamu Hizmeti”
taniminin ¢ergevesinin sekillendirilmesi, hangi gorevlerin asri ve merkezi nitelikte oldugunun
belirlenmesi yoluyla Anayasanin 128. Maddesinde yer alan “diger kamu goreviileri”
taniminin igeriginin sekillendirilmesi gerekmektedir. Kamu personel rejimi agisindan
Anayasal ve yasal haklar ve ylikiimliiliiklerin dengeli bir sekilde olusturulmasi gerekmektedir.
Kamu c¢alisanlarinin statlisii konusunda yasanan karmasa toplu sozlesme sistemine de
yansimistir. Bu kapsamda statii iliskisi ile sendikal haklar ve diizenlemeler paralel hale

getirilmelidir.

Politika 1.1: Kamuda personel istihdamm statiiter ¢alisma iliskisi icinde bulunan
memurlar ve sozlesme iliskisi tesis edilebilecek nitelikteki isleri yiiriiten kamu ¢alisanlar:

olmak iizere iki kategoriye indirilmelidir.

Eylem 1.1.1: Hangi isleri yiiriitenlerin memur hangilerini yiiriitenlerin kamu ¢aligani

olacagina karar verilecektir.

Eylem 1.1.2: Kamuda personel istihdamini statiiter ¢alisma iliskisi i¢cinde bulunan
memurlar ve sozlesme iliskisi tesis edilebilecek nitelikteki isleri yiirlitecek sozlesmeliler
olmak tizere iki kategoriye indirecek yasal diizenleme taslagi hazirlanacak ve ilgili taraflarin

goriisiine agilacaktir.

Eylem 1.1.3: Statii iligkisi ile sendikal haklar arasinda paralellik saglanmasi igin gerekli

yasal alt yap1 saglanacaktir.
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Mevzuat Diizenlemesi:

¢ 657 sayil1 Kanunda degisiklik yapilmasi,
@399 sayil1 Kanun Hiikmiinde Kararnamenin yeniden diizenlenmesi,
¢06/06/1978 tarihli ve 7/15754 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 eki Sozlesmeli

Personel Calistirilmasina Iliskin Esaslarin yeniden diizenlenmesi.

Ama¢ 2: Kamu personelinin verimliliginin artirilmasmna ydnelik politikalar

uygulanacaktir.

Kamu personel yonetiminin stratejik insan kaynaklar1 yonetimi esaslar1 gercevesinde
yeniden sekillendirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu cercevede kurumlarin insan kaynaklari
birimlerinin gii¢lendirilmesi ve insan kaynaklar1 ile ilgili personele yeni yetkinlikler
kazandirilmas1  gerekmektedir. Kurumlarin stratejik planlar1 ile personel yonetimleri

arasindaki iliskiyi giiclendirecek caligsmalar yapilmasi gerekmektedir.

Kamu personelinin yliriittiigli hizmetlerin 6zellikleri dikkate alinarak; verimliligi
etkileyen unsurlarin tespit edilmesi ve kamu personelinin verimliligini etkileyen olumsuz
faktorlerin ortadan kaldirilmasi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda 6diil ve ceza sisteminin

daha verimli kullanilmasina yonelik politikalar gelistirilecektir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun benimsedigi sicil verme yontemine dayali
degerlendirme sistemine 13 Subat 2011 tarih ve 6111 sayili Bazi1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile son
verilmisgtir. Mevcut durumda sicil sistemi yerine genel bir diizenleme yapilmamistir ve
kurumlarin bazilar1 kendi degerlendirme sistemlerini uygulamaktadirlar. Devlet Personel
Bagkanlig1 tarafindan “Kamu Personelinin Basarilarinin Degerlendirilmesine Iliskin Genel

Yénetmelik Taslag”%

adi altinda bir yonetmelik taslagi hazirlanarak ilgili kurum ve
kuruluslar ile sivil toplum orgiitlerinin goriislerine agilmistir. Plan doneminde bu dogrultuda
ilgili taraflarca iizerinde azami uzlasmaya varilmig bir diizenlemenin yiirlirliige konulmasi

hedeflenmektedir.

% Taslak ve eki degerlendirme belgeleri i¢in bakiniz: http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/daire-baskanliklari/strateji-gelistirme-
dairesi/strateji-gelistirme-dairesi-baskanligi-yurutulen-projeler, 01/03/2018.

52


http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/daire-baskanliklari/strateji-gelistirme-dairesi/strateji-gelistirme-dairesi-baskanligi-yurutulen-projeler
http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/daire-baskanliklari/strateji-gelistirme-dairesi/strateji-gelistirme-dairesi-baskanligi-yurutulen-projeler

Toplumsal yasamdaki gelismeler, kadinlarin isgiliciine katilimi, iletisim teknolojisindeki
gelismeler, diinya genelinde esnek ¢alisma bigimlerinin yayginlasmasina neden olmaktadir.
Kamu kurumlarinda e-devlet uygulamalarmin yayginlasmasi ve e-doniisimde Onemli
ilerlemeler kaydedilmesi ile kamuda esnek c¢alisma bigimlerinin uygulanmasi konusu 6nem
kazanmaktadir. Sadece bireylerin degil takim g¢aligmasinin da o6diillendirilmesi 6nemlidir.
Ayrica, Cumhurbaskanligi, TBMM vb. tarafindan onursal 6diiller de verilebilmelidir.

Politika 2.1: Kurumlarin stratejik planlar1 ile personel yonetim siiregleri arasindaki
iliskiyi giiclendirecek c¢alismalar yapilacaktir. Stratejik planlarin, hem kurumsal hem de

bireysel performans hedefleri gelistirmesi saglanacaktir.

Politika 2.2: Kamuda 6diil sisteminin etkin olarak kullanilmasi ve ¢esitlendirilmesi
yoniinde ¢aligmalar yapilacaktir.

Politika 2.3: Disiplin siiregleri ve disiplin cezalar1 yeni gereksinimler esasinda gézden
gecirilecek ve yeniden yapilandirilacaktir.

Politika 2.4: Kamuda Performansi esas alan etkili bir insan kaynaklar1 degerlendirme

sistemi uygulanacaktir.

Politika 2.5: Kamu personel sisteminde, gérev unvanlari ve yiiriitilen gorevin
ozellikleri dikkate alinarak, esnek ¢alisma modelleri gelistirilecek; uygun bir modelin pilot

uygulamasi baglatilacaktir.

Ama¢ 3: Kamuda gorev, yetki ve sorumluluk ile baglantih daha etkin, adil, acik

anlasilir ve amaca uygun bir maas rejimi uygulanacaktir.

Politika 3.1: Cok gesitli ve fazla sayida olan maas unsurlar1 basitlestirilecek ve statii-

aylik iligkisi yeniden kurgulanacaktir.

Politika 3.2: Belirli gorevler karsiliginda yapilan performans 6demeleri ayligin ayri bir

unsuru olarak diizenlenecektir. Ek 6demeler gbzden gegcirilerek maas kapsamina alinacaktir.

Politika 3.3: Memurlarin hem galisirken aldiklar1 maasta hem de emekliliklerinde
onemli bir islev goren ek gosterge sistemi gozden gegirilecektir. Ek gostergeler sadece kadro
unvanlarn dikkate alinarak, standardize bigimde degil; yiiriitiilen gorevin Ozellikleri, gorev
yapan memurun sevk ve idare ettigi personel sayisi, kullandigr kamu kaynagi vb. unsurlar

dikkate alinarak belirlenecektir.

53



Politika 3.4: Maas ve {licret sisteminin (Esit ise esit licret uygulamasinin), tcret
parametreleri ve iicretin kadroya gore belirlenmesi uygulamasinin yeniden degerlendirilmesi,
ticretlerin sadelestirilmesi, ticretin goreve ve performansa bagli olarak olusturulmasi yoniinde

caligmalar ytriitiilecektir.

Ama¢ 4: Kamuda yayginhk kazanmis olan kariyer uzmanhk sistemi gozden
gecirilecektir. Sadakat ve liyakat dengesi cercevesinde atama ve terfilerde liyakate

dayali, seffaf ve objektif bir sistem gelistirilecektir.

Politika 4.1: 2011 yilindan itibaren birgok kamu kurumuna yayginlasan kariyer
uzmanliklar gézden gegirilecektir. Kariyer uzmanlarin 6zlik haklarmin sadece merkez ve
tasrada gorev yapiyor olmasma gore degil;, gorevin Ozellikleri dikkate alinarak yeniden

diizenlenmesi saglanacaktir.

Politika 4.2: 375 sayili KHK’nin Ek 18. Maddesi gozden gegirilecektir. Daha 6nce hig
kariyer meslekte gorev yapmamisken belirli siire yoneticilik yapmis olanlara goérevden
alinmalar1 halinde, belirli kosullara uyulmasi kaydiyla, kariyer uzmanlik ya da miifettisliklere
gecis olanagi taninmistir. Diizenlemenin uygulama sonuglari arastirilacak ve belirlenecek

sorunlar esasinda yeni diizenleme yapilmas1 yoluna gidilecektir.

Politika 4.3: Yonetici kadrolarina atanmada, Devlete sadakat ve liyakat esaslarina

uygun bi¢cimde, tiim caligsanlara agik, seffaf, objektif yiikselme Olgiitleri gelistirilecektir.

Amag¢ 5: Kamuda calisan merkez ve tasra personelinin kalitesini ve uyumunu
artirmak amaciyla egitim programlar gelistirilerek bolgesel egitimler artirilacaktir.
Hizmet i¢i egitim uygulamasi, akredite edilmis program ve kuruluslar aracihgiyla kamu
calisanlarimin mesleki ve temel becerilerini artiran, uzaktan egitim sistemleri de

kullanilmak suretiyle kolayca erisilebilen bir yapiya doniistiiriilecektir.

Politika 5.1: Kamu personelinin hizmetigi egitimleri sistematik hale getirilecek ve
egitim miifredat: giincellenecektir. Ihtiyag duyulan gérevler igin staj imkanlart

yayginlagtirilacaktir.

Politika 5.2: Gorevde yiikselmelerde hizmeti¢i egitim verilecektir ve {ist diizey

yoneticilikler i¢in zorunlu egitim programlar gelistirilip, egitimlere katilim saglanacaktir.

54



Politika 5.3: Uzaktan egitim yontemleri gelistirilecek ve bolgesel egitim faaliyetleri
artirtlarak tagrada gorev yapan personelin gereksinim duyulan egitim programlarina erigim

saglamasi i¢in gerekli ¢aligsmalar yiirtitiilecektir.

Politika 5.4: Daha 6nce taseron personeli olarak ¢alismaktayken 2018 yilinda kamu
kurumlarindaki is¢i kadrolarina atanan yeni personelin kamu yonetimine uyum egitimlerine

agirlik verilecektir.

Amag¢ 6: Kamu personelinin iilke diizeyinde gorev gerekleri dikkate alinarak ve

dengeli dagilim saglanacaktir.
Politika 6.1: Goreve ilk atamalarda belirli siire ¢aligma zorunlulugu getirilecektir.

Politika 6.2: Kamu gorevlilerinin kurumlar aras1 ve kurum igi yer degisikligi sistemi
bastan, yeniden diizenlenecektir. Yer degisikliginde asil olan kamu gorev gereklerinin yerine

getirilmesi ve vatandasin kaliteli hizmet ihtiyacinin karsilanmasi olacaktir.

Politika 6.3: Kalkinmada oncelikli bolgelere tecriibeli personelin gorevlendirilmesine

yonelik 6zendirici ¢aligmalar yapilacaktir.

Ama¢ 7: Kamu gorevlerine ilk defa atanacak personelin, engelliler ve sosyal
hizmet modellerinden yararlananlar da dahil olmak iizere, hakkaniyet ve liyakat ilkeleri
cercevesinde atanmasina iliskin politikalar tespit edilecektir. Modern insan kaynaklari
yonetimi anlayisina uygun, bilgi ve beceriyi en dogru sekilde olcen ve adil bir personel

alim sistemi uygulanacaktir.
Politika 7.1: Isgiicii ihtiyac ile egitim sistemi arasinda koordinasyon saglanacaktir.

Politika 7.2: Kamu gorevlerine yerlestirme islemlerinde kullanilan merkezi sinav
(KPSS) uygulamasina devam edilecektir. Miilakatin gerekli oldugu alimlarda miilakat

sinavina Ol¢iim kriterleri getirilecek ve kayitlama saglanacaktir.

Politika 7.3: KPSS’de uygulanan alan bilgisi smavlar1 (mihendislik, avukatlik gibi

meslek gruplarini da igerecek bigimde) ¢esitlendirilecektir.

Politika 7.4: Sinavin yontemi (yazili, sozlii, uygulamali vb) konusunda gorev gerekleri

dikkate alinacak ihtiya¢ duyulacak mesleklerde psikolojik test vs. yontemler gelistirilecektir.

Politika 7.5: Sosyal destek amagli kamu gorevliligine atanmalarda (engelli, sehit yakini,

gazi vb) alan arastirmasi yapilmasi desteklenecektir. Bu tlir atamalarda, hem kamu
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kurumlarinin ihtiyaclarini karsilayacak hem de sosyal amaglara uygun olacak yeni yontemler

gelistirilecektir.

Politika 7.6: Kamu kurum ve kuruluslarinin personel alim ilanlarinin yayimlanmasina

yonelik farkindaligin artirilmasi ve tereddiitlerin giderilmesine iligskin ¢alismalar yapilacaktir.

Politika 7.7: Kamu kurum ve kuruluslarinda engelli memur istihdaminda etkinligin

artirtlmasina yonelik ¢caligsma yapilacaktir.

Politika 7.8: Kamu y6netiminde ise alim siireglerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar

yapilacaktir.
Mevzuat diizenlemesi ve arastirmalar:

Kamu hizmetlerine girmede etkinligin ve seffafligin artirilmasi; personel alim
ilanlarinin hizli, kolay ve tek elden ulasilabilir olmasinin saglanmasi i¢in biitiin kamu kurum
ve kuruluslarinin, personel alim ilanlarinin yayimlanmasi konusunda bir standart saglamak

tizere gerekli yasal ¢caligmalar yapilacaktir.

[se alim siireclerinin iyilestirilmesinde gerekli gorillen mevzuat degisiklikleri

gerceklestirilecektir.

Kamu kurumlarinda engelli personel istthdami ile 2828 sayili Kanun kapsaminda sosyal
hizmet modellerinden yararlananlarin istthdaminda karsilagilan sorunlarin tespitine yonelik

arastirmalar yapilacaktir.

Amac¢ 8: Kamu personeli bilgi sistemi calismasi tamamlanarak dogru ve hizh

veriye ulasma imkéni olusturulacaktir.

Politika 8.1: Kamu personeline iliskin her tiir verinin giinliikk ve canli bigimde takibini

saglayacak merkezi bilgi sistemi ivedilikle kurulacaktir.

Politika 8.1: Kamusal istihdama iliskin veriler, ulusal giivenlik agisindan zafiyete yol
acmayacak ve etkili bir bicimde kamuoyu ile paylasilacak, bilimsel analizlerde kullanilmaya

olanak tantyacak sekilde veri iiretimi saglanacaktir.

Ama¢ 9: Kamu bilisim personelinin istihdaminin diizenlenmesi ve kamu bilisim
uzmanhgi kadrosunun olusturulmasi icin gerekli mevzuat altyapis1 tamamlanarak

nitelikli personel istihdamina imkan saglanacaktir.
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Politika 9.1: Kamu personelinin inovatif c¢aligmasini  saglayacak projeler

desteklenecektir.

Politika 9.2: Kamu bilisim personelinin tanim1 yapilacak ve bir kariyer basamagi olarak
diizenlenecektir. Halen farkli unvanlar altinda gérev yapan bilisim personelinin kariyer

uzmanliga dontistliriilmesine yonelik mevzuat ¢alismalar1 yapilacaktir.

Politika 9.3: Kamu hizmetlerinin dijitallesmesi yaygimlagmaktadir. Tim kamu

personelinin bilgi islem kullanma kapasitesinin artirilmasi saglanacaktir.

Amag¢ 10: Yerel yonetimlerin insan kaynaklar1 kapasitesini gelistirecek yonde

adimlar atilacaktir.

Politika 10.1: Yerel yonetimlerde yeni kariyer sistemi gelistirilecektir. Yerel
yonetimlerin kurumsal kapasitesine destek olacak meslek memurluklar1 olusturulacak ve bu

personelin merkezi olarak yetistirilmesine/yerlestirilmesine yonelik calismalar yapilacaktir.

Politika 10.2: Yerel yonetimlerin memur kadrolarin1 kullanmak yerine sirket
personelini tercih etmeleri konusu arastirilacak ve ¢calisma kapasitesini gelistirerek etkili kamu

hizmeti sunmay1 saglayacak onlemler alinacaktir.

Politika 10.3: Yerel yonetimlerin memur kadrolarinin olusturulmasi, kullanilmasi
ayrintili bigimde Norm Kadro Yoénetmeligi ile diizenlenmisken, sirket personeline iliskin
higbir diizenleme mevcut bulunmamaktadir. Sirket personelinin ise alinmasi, ¢alistirilmasi vb.

hususlar1 mevzuatla diizenlenecektir.
Amag 11: Sozlesmeli personel isttihdam yeniden yapilandirilacaktir.

Politika 11.1: Kamu yonetiminde sozlesmeli personel istihdami yayginlagmaktadir.
S6z konusu personel 1978 tarihli “Esaslar”’la yonetilmektedir. Milli Egitim Bakanligi ve
Saglik Bakanliginda so6zlesmeli istihdaminin yayginlasmasiyla ortaya oOnemli sorunlar

cikacaktir. S6z konusu alanda tekil diizenlemeye gidilecek parcali istihdam sadelestirilecektir.

Politika 11.2: Sozlesmeli personel istihdaminin yasa ile diizenlenmesi yoniinde

caligmalar yapilacaktir.

Ama¢ 12: Kamu yonetiminde insan kaynaklar1 birimleri yeniden

yapilandirilacaktir.
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Politika 12.1: Stratejik insan kaynaklari yonetimi anlayisina uygun olarak insan

kaynaklar1 birimleri yeniden yapilandirilacaktir.

Politika 12.2: Merkezi yonetime dahil kamu kurum ve kuruluslarinda yaklasik 400 bin
taseron personeli is¢i kadrolarina atanmaktadir. Tiim insan kaynaklar1 birimlerinin is¢i haklari

konusunda da ¢alisacak bigimde yeniden yapilanmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

3.4. Onemli Projeler

3.4.1. Kamu Personel Bilgi Sistemi Projesi

Kamu kurum ve kuruluslarinda personelin atanmasi, yer degistirmesi, egitimi, personele
ilisgkin her nevi istatistiksel veriler ile Devlet Personel Baskanliginca belirlenecek diger
personel hareketlerini sistematik bir sekilde toplamak, kamu personel rejimine yonelik olarak
belirlenecek politika tespitine yardime1 olmak, ulusal diizeyde insan kaynaklari planlamasinin
yapilabilmesine zemin hazirlamak ve Devlet teskilatlanmasi ile kamu personel hareketleri
kayit altina alinarak kamu personel verilerinin merkezi bir veri tabaninda tutulmasi

amagclanmaktadir.
Projenin Faydalan

» Kisa ve orta vadede kamu personel verilerinin merkezi bir veri tabaninda

tutulmasi saglanmis olacaktir.

» Karar verici makamlarin kararlarinda yardimci ve yol gosterici olmak iizere

“Karar Destek Sistemi” islevini saglayacaktir.

» Orta ve uzun vadede kurum ve kuruluslar tarafindan kullanilan farkli yazilimlar
ve bunlarin barindirildigr farkli sunucular ortadan kalkarak sadelesme ve tasarruf

saglanmis olacaktir.
» E-Doniisiim ve E-Devlet ¢aligmalarina giiglii bir destek saglanmis olacaktir.

> Insan kaynaklar1 planlamasi, norm kadro, performansin 6lgiimii  ve
degerlendirilmesi, esnek ¢aligmanin yonetilmesi, konularinin her biri i¢in entegre bir

altyap1 hizmeti saglanmis olacaktir.

» Kamuda kullanilmakta olan e-imza ve elektronik belge yonetim sistemlerinde

giivenlik ve entegrasyonun artiritlmasi saglanmis olacaktir.

» Muhtemel dogal afet ve olaganiistii hal kosullarinda ihtiyag duyulan kaynaklara

erisimi ve bu kaynaklarin yonetilmesini kolaylastiracaktir.
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» Atama — Onanma islemlerinin merkezi olarak usul ve esaslara uygunlugunun

kontrolii saglanmis olacaktir.

» Kamu personel rejimine yonelik olarak belirlenecek politikalarin tespitine

yardimei1 olacaktir.

» Devlet teskilatlanmasi ile kamu personel hareketlerinin kayit altina alinmasi

saglanmis olacaktir.

3.4.2. Kamu Yonetiminde Uzaktan Egitim Projesi

Kamu kurum ve kuruluslart personelinin uzaktan egitim yoluyla etkin bir sekilde
egitimden yararlanmasini1 saglamak amaciyla uzaktan egitim sisteminin kurulmasini temin
edecek olup, bu sistemin kurulmasi ile kamu gorevlileri i¢in ortak olan derslerin verilmesi
saglanarak hizmet i¢i egitimlerin belirli standartlara bagl olarak erisilebilirligi gerceklestirilip

etkin bir sekilde sunumu saglanacaktir.

Projenin Faydalar:

» Aday memurlarin egitim programlarinin ayri ayri yapilmasindan kaynaklanan

Egitim programlarinda kalite standardi saglanacaktir.
» Kamu personelinde niteligin gelismesine destek olunacaktir.
» Kamu personelinin giincel bilgilerle donanmasi saglanacaktir.
» Kamu kaynaklarinin israfi 6nlenerek tasarruf elde edilecektir.
» Kamu personelinde motivasyonun artirilmasina zemin olusturulacaktir.

» Kamu personeline yonelik egitim igerigine kolay ve hizli erigim miimkiin hale

gelecektir.
» Kamu personelinin egitiminde sistematik yaklasim saglanacaktir.

» Kamu personelinin egitimine yonelik ilgi diizeyinin artirilmasi imkan

dogacaktir.

3.4.3. Elektronik Kamu Istihdam Portah (EKIP) Gelistirilmesi Projesi

Kamu personel alimlarinda teknolojik gelismelerden maksimum diizeyde istifade
edilerek, kamu kurum ve kuruluslarina personel temini siirecinde ise en uygun kisiye, en kisa
siirede ve en ekonomik yontemlerle ulasilabilmesi i¢in elektronik kamu istihdam portalinin

olusturulmasi saglanacaktir.
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Projenin Faydalar
» Kamu gorevlerine giris ilanlarina erisim kolaylasacaktir.

» Biirokratik formaliteler azaltilarak kirtasiye masraflarinin ortadan kaldirilmasi

saglanacaktir. Hem kamunun hem vatandasin tasarrufuna destek olunacaktir.

» Memur adaylarinm resmi kaynaktan, giivenilir bilgi sahibi olmas: saglanacak;

bilgi kirliligi ve yanlis anlagilmalar ortadan kalkacaktir.
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4. SONUC VE GENEL DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de yaklagik 3,5 milyon kamu personeli gorev yapmaktadir. Bu personelin
agirlikli kismini devlet memurlar1 olusturmaktadir. Devlet memurlarinin ise alinmalarindan,
adayliklarina, maas, izin, sosyal haklar, disiplin vb. konular1 657 sayili Kanunla ayrintili
bicimde diizenlenmistir. Anilan Kanun, 1965 yilinda, o dénemin kamusal istihdam kosullari
dikkate alinarak hazirlanmis ve yiirtirliige konulmustur. Giiniimiizde, kamu gorevinin yerine
getirilmesinde, Ulkemizde ve diinyada ¢ok dnemli degismeler oldugu halde kamusal istihdam

kosullarinda esash bir degisim gergeklestirilmemistir.

Memurlugu diger istihdam bi¢imlerinden ayiran en 6nemli 6zellik statiisiiniin 6zel bir
kanunla diizenlenmis olmasi ve genis sosyal haklarla (6zellikle izin hakki) “is glivencesi”
saglayan bir istihdam bicimi olmasidir. Is giivencesi, memurun gérevini yerine getirirken
tarafsiz davranmasini, kamu yararmi gozetmesini; politik ya da o6zel dis etkilere kapal
olmasini saglamak i¢indir. Kamu gorevinin yiiriitilmesinde is gilivencesi ya da genis sosyal
haklar memurun ¢alisma motivasyonunu pozitif yonde etkilemeli, is verimliliginin diismesine
yol agcmamalidir. Memurluktaki giivenceli ve statiiter yapidaki istthdam ile verimlilik

arasindaki dengenin ¢ok iyi kurulmasi gerekir.

Kamudaki insan giiciinliin etkili yoOnetilmesinin en Onemli araci islevsel bir
degerlendirme  sisteminin  kullanilmasidir.  Tiirkiye’de  sicil ~ sisteminin ~ 2011°de
kaldirilmasindan sonra yeni bir degerlendirme sistemi kurulamamistir. Degisen kamu
yonetimi ve kamu personel yonetimi anlayisina uygun, sadece bireysel yetkinlikleri degil
memurun gorevini yapma bi¢imini de Olgen bir degerlendirme sistemi gelistirilmesi

kaginilmazdir.

Tiirkiye hizli bir doniisiim ve degisim siireci gegirmektedir. 2019 ve 2023 hedefleri
cergevesinde tim kamu yoOnetimi ve hiikiimet etme bi¢imi yeniden sekillenecektir ve bu
cercevede kamu personel rejiminde degisim olmamasi diisiiniilemez. Yeni kamu personel
rejimi, Cumhurbagkanlig1r Hiikiimet Sisteminin en etkili bicimde caligmasini saglayacak bir
anlayisla diizenlenmelidir. Yeni insan kaynaklari yonetiminde hizli karar almaya olanak
tantyacak bir sistem kurulmalidir. Yoneticilerin daha fazla inisiyatif almasini saglayacak,

mekanizmalar gelistirilmelidir.

Tiirkiye fiziksel olarak ¢ok 6nemli bir konumda bulunmaktadir. Enerji ve giivenlik

acisindan gecis tilkesi niteligindedir. Stratejik olarak bakildiginda, diinyada en hizh

61



degisimlerin yasandigi bir cografyada istikrarli devlet yapisi ve giiclii kamu personeliyle
degisim arayisindaki {iilkelere orneklik olusturmaktadir. Giiglii ve istikrarli devlet yapisini
korumak icin gelecek on bes yilda asil hedef degisime yon veren, dinamik, hareket kapasitesi
yiiksek, esnek karar alabilen, hemen uygulamaya gecebilen; yoneticilerle uygulayicilar
arasindaki mesafenin kisaltildigi, etkili ve proaktif biirokrasiye imka&n taniyacak kamu

personel diizeninin kurulmasi saglanmalidir.

62



KAYNAKCA

ADAL, Hasan Siikrii Kamu Personel Idaresi, Ahmet Sait Matbaasi, Istanbul,1968
AKGUNER, Tayfun, Kamu Personel Y&netimi, Der Yayinlari, Istanbul, 2001

ALBAYRAK, Siiha Oguz, Kariyer Uzmanlik Sistemi, TODAIE Yayini, Ankara, 2016
ALBAYRAK, Siiha Oguz, “ABD Kamu Personel Rejiminde Esnek Istihdam (At-Will
Employment) Egilimi”, Miilkiye Dergisi, C: 40, S: 2, 2016, s.

Almanya Federal Istatistik Ofisi, Kamu Personeli Istatistikleri, 2016,

https://www.destatis.de/EN/FactsFigures/SocietyState/PublicFinance Taxes/PublicService/Tables_PublicServicePersonnel/Fu
nctional Area.html;jsessionid=25BDFDAF52CEDF7EC856521DB352BEQ0. InternetLive2,

ASLAN, Onur Ender, Kamu Personel Rejimi: Statii Hukukundan Esneklige, TODAIE Yayn,
Ankara 2005

Devlet Personel Baskanlig1, Kamu Personeli Istatistikleri, 2002 ve diger yillar

Devlet Personel Baskaligi, “Kamu Personel Sisteminin Degerlendirilmesi Calistayr Sonug
Raporu” Bursa, 2016

Devlet Personel Baskanligi, “Kamu Personel Alim Sistemi Degerlendirme Toplantist Sonug
Raporu” Ankara, 2017

Fransa Maliye Bakanhig, Kamu Istihdamn Istatistikleri  https://www.fonction-
publique.gouv.fr/files/files/statistiques/stats-rapides/stats-rapides-emploi-2015.pdf,
erisim:20.12.2017.

Fransa Maliye Bakanhigi, Idare ve Kamu Hizmeti Genel Miidiirliigii (DGAFP) Raporu,
“Administration and the Civil Service in the EU 27 Member States”, 2008

GULER, Birgiil Ayman, Kamu Personeli Sistem ve Y6netim, Imge Kitabevi, Ankara, 2005
Ingiltere  Ulusal Istatistik ~ Ofisi, Istihdam ve Isgiicii Piyasas1 Istatistikleri,
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/publicsectorpersonnel/bu
Iletins/publicsectoremployment/september2017#main-points

OECD Istatistik Biilteni, Kamu Personeli Istatistikleri, http://stats.oecd.org/Index.aspx?Queryld=66856
Onuncu Kalkinma Plani, istihdam ve Calisma Hayati Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu,
Ankara 2014

T.C. Kalkinma Bakanlig1, onuncu Kalkinma Plani, 2014-2018

OZKAL Ipek, ALBAYRAK, Siiha Oguz, “Istisnailikten Genellige, Gegicilikten Siireklilige:
4/B Sézlesmeli Personel Istihdami1”, Amme Idaresi Dergisi, C:44, S:3, Eyliil 2011, s. 161.

Yillik Istatistikler TUIK, 2012 ve sonraki yillar

63


https://www.destatis.de/EN/FactsFigures/SocietyState/PublicFinanceTaxes/PublicService/Tables_PublicServicePersonnel/FunctionalArea.html;jsessionid=25BDFDAF52CEDF7EC856521DB352BE00.InternetLive2
https://www.destatis.de/EN/FactsFigures/SocietyState/PublicFinanceTaxes/PublicService/Tables_PublicServicePersonnel/FunctionalArea.html;jsessionid=25BDFDAF52CEDF7EC856521DB352BE00.InternetLive2
https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/statistiques/stats-rapides/stats-rapides-emploi-2015.pdf
https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/statistiques/stats-rapides/stats-rapides-emploi-2015.pdf
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/publicsectorpersonnel/bulletins/publicsectoremployment/september2017#main-points
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/publicsectorpersonnel/bulletins/publicsectoremployment/september2017#main-points
http://stats.oecd.org/Index.aspx?QueryId=66856

<
o
=
©
£
=
=
©
-
=
=
=

KALKINMA BAKANLIGI
YONETIM HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
BILGI VE BELGE YONETIMi DAIRESI BASKANLIGI

Ankara 2018

Necatibey Cad. No: 110/A 06100 Yiicetepe - ANKARA
Tel: +90 (312) 294 50 00 o Faks: +90 (312) 294 69 77

KALKINMA BAKANLIGI YAYINLARI BEDELSIZDIR, SATILAMAZ.



	Boş Sayfa



